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                                                                                                  คํานํา 
กระทรวงศึกษาธกิารไดประกาศใชหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
เม่ือวันท่ี 18 กันยายน พ.ศ. 2551 แทนหลักเกณฑและวธิกีารจัดการศึกษานอกโรงเรียนตามหลกัสูตรการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 ซึ่งเปนหลักสูตรท่ีพัฒนาขึน้ตามหลักปรัชญาและความเช่ือพ้ืนฐานในการจัดการศึกษา
นอกโรงเรียนท่ีมีกลุมเปาหมายเปนผูใหญมีการเรียนรูและสั่งสมความรูและประสบการณอยางตอเนือ่ง 

            ในปงบประมาณ 2554 กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนดแผนยุทธศาสตรในการขับเคลื่อนนโยบายทางการ
ศึกษาเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถในการแขงขันใหประชาชนไดมีอาชีพที่สามารถสรางรายไดท่ีม่ังคั่ง
และม่ันคง เปนบุคลากรท่ีมีวินัย เปยมไปดวยคุณธรรมและจริยธรรม และมีจิตสํานึกรับผิดชอบตอตนเองและผูอืน่ 
สํานักงาน กศน. จึงไดพิจารณาทบทวนหลักการ จุดหมาย มาตรฐาน ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง และเนื้อหาสาระ ท้ัง 
5 กลุมสาระการเรียนรู ของหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ใหมีความ
สอดคลองตอบสนองนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งสงผลใหตองปรับปรุงหนังสือเรียน โดยการเพ่ิมและ
สอดแทรกเนื้อหาสาระเกี่ยวกับอาชีพ คุณธรรม จริยธรรมและการเตรียมพรอมเพ่ือเขาสูประชาคมอาเซียน ใน
รายวิชาที่มีความเกี่ยวของสัมพันธกัน แตยังคงหลักการและวิธีการเดิมในการพัฒนาหนังสือท่ีใหผูเรียนศึกษา
คนควาความรูดวยตนเอง ปฏิบัติกิจกรรม ทําแบบฝกหัด เพื่อทดสอบความรูความเขาใจ มีการอภิปรายแลกเปลีย่น
เรียนรูกับกลุม หรือศึกษาเพ่ิมเติมจากภูมิปญญาทองถิ่น แหลงการเรียนรูและสื่ออื่น 

 การปรับปรุงหนังสือเรียนในคร้ังนี้ ไดรับความรวมมืออยางดียิ่งจากผูทรงคุณวุฒิในแตละสาขาวิชา และ
ผูเกี่ยวของในการจัดการเรียนการสอนท่ีศึกษาคนควา รวบรวมขอมูลองคความรูจากสื่อตาง ๆ  มาเรียบเรียงเนือ้หา
ใหครบถวนสอดคลองกับมาตรฐาน ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง ตัวชี้วัดและกรอบเนื้อหาสาระของรายวิชา สาํนกังาน 
กศน.ขอขอบคุณผูมีสวนเกี่ยวของทุกทานไว ณ โอกาสนี้ และหวังวาหนังสือเรียนชุดนี้จะเปนประโยชนแกผูเรยีน 
ครู ผูสอน และผูเกี่ยวของในทุกระดับ หากมีขอเสนอแนะประการใด สํานักงาน กศน. ขอนอมรับดวยความ
ขอบคุณย่ิง 
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คําแนะนําในการใชหนังสือเรียน 
 

หนังสือสาระความรูพื้นฐาน รายวิชาภาษาอังกฤษในชีวิตประจํา วัน  (พต21001)                      
เปนหนังสือเรียนที่จัดทําข้ึนสําหรับผูเรียนที่เปนนักศึกษานอกระบบ 

ในการศึกษาหนังสือสาระความรูพื้นฐาน รายวิชาภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน (พต21001) 
ผูเรียนควรปฏิบัติดังนี้ 
 1. ศึกษาโครงสรางรายวิชาใหเขาใจในหัวขอและสาระสําคัญ  ผลการเรียนรูที่คาดหวังและ

ขอบขายเนื้อหาของรายวิชานั้น ๆ โดยละเอียด 
 2. ศึกษารายละเอียดเนื้อหาของแตละบทอยางละเอียดและทํากิจกรรมตามที่กําหนดแลว

ตรวจสอบกับแนวตอบกิจกรรมทายเลม  ถาผูเรียนตอบผิดควรกลับไปศึกษาและทํา
ความเขาใจในเนื้อหานั้นใหมใหเขาใจกอนที่จะศึกษาเรื่อง ตอ ๆ ไป 

 3. ปฏิบัติกิจกรรมทายเรื่องของแตละเรื่อง เพื่อเปนการสรุปความรู ความเขาใจของเนื้อหาใน
เรื่องนั้น ๆ อีกครั้ง และการปฏิบัติกิจกรรมของแตละเนื้อหา แตละเรื่อง ผูเรียนสามารถ
นําไปตรวจสอบกับครูและเพื่อน ๆ ที่รวมเรียนในรายวิชาและระดับเดียวกันได 

 4. แบบเรียนเลมนี้ม ี5 บท คือ 
  บทที่ 1  การใชภาษาทาทางในการส่ือความหมายในชีวิตประจําวัน 
    (Language in Daily Life) 
  บทที่ 2  คุณรูสึกอยางไร (How do you feel?) 
  บทที่ 3  คุณคิดอยางไร (What do you think?)  
  บทที่ 4  รูปแบบประโยคในภาษาอังกฤษ (Types of English Sentence) 

 บทที ่5  อดีตกาล (Past Tense) 
 บทที่ 6  อาชีพพนักงานขับรถรับจาง 

บทที่ 7  ภาษาอังกฤษสําหรบัพนกังานบริการในสถานที่ตาง ๆ
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บทที่  1 
การใชภาษาในการส่ือความหมายในชีวิตประจําวัน 

(Language in Daily Life) 
 

สาระสําคัญ 
สังคมโลกทุกวันนี้มีการติดตอส่ือสารกันอยางกวางขวาง  ไมวาจะเปนการติดตอดวย ตนเอง

หรือติดตอทางโทรศัพท  ทางอินเทอรเน็ต  ภาษาอังกฤษเปนภาษาสากลที่สําคัญ  ซ่ึงคนสวนใหญใน
โลกใชในการติดตอส่ือสารรองลงมาจากภาษาจีน อยางไรก็ตามแมวาภาษาอังกฤษจะเปนภาษาที่จําเปน
ในยุคปจจุบัน  แตก็มิไดหมายความวาทุกคนจะรูและเขาใจภาษาอังกฤษไดทั้งหมด  การสนทนาโดย
ใชภาษาทาทางประกอบจึงเปนเรื่องจําเปนอีกอยางหนึ่งที่จะชวยใหคูสนทนา เขาใจและส่ือความหมาย
ในชีวิตประจําวันได 

 
ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

ผูเรียนสามารถฟง  พูด  อาน  เขียนภาษาอังกฤษในสถานการณตาง ๆ โดยใชสถานการณ
จําลองและ/หรือสื่อที่เหมาะสม 

 
ขอบขายเน้ือหา 

เรื่องที ่ 1   การทักทายและการกลาวลา (Greeting and Leave Taking) 
เรื่องที ่ 2   การแนะนาํตนเองและผูอื่น (Introducing Yourself and Others) 
เรื่องที ่ 3   การใหและการสอบถามขอมลูสวนตัว  (Sharing Personal Data) 
เรื่องที ่ 4   การใชภาษากาย (Body Language) 
เรื่องที ่ 5   การพูดโทรศัพท (Telephone Conversation) 
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เรื่องท่ี  1    การทักทายและการกลาวลา                                 
                  (Greeting and Leave Taking) 

                     
ตามปกติในชีวิตประจาํวนั เมื่อเราพบผูคนในที่ตาง ๆ เราจะตองมีการทักทายและกลาวลากัน

ใหเหมาะสมตามโอกาส ในภาษาองักฤษมีวธิีการทกัทาย (Greeting) และกลาวลา (Leave taking) 
กันอยางไรบาง 
 1.   การทักทาย  (Greeting)  ถาเปนคนทีคุ่นเคยและสนิทสนมกนั มักจะใชคําวา Hello 
หรือ Hi ซ่ึงแปลวาสวัสด ีแตการทกัทายอยางเปนทางการสําหรบัผูไมคุนเคยกัน หรืออยูในสถานภาพ
ที่แตกตางกนั เชน เจานายกับลูกนอง ครูกับลกูศิษย จะใชคําวา Good morning. (สวัสดีตอนเชา) 
Good afternoon. (สวัสดีตอนกลางวัน) และ Good evening. (สวัสดีตอนเย็น) ตอดวยคําทักทายวา 
How are you? (คุณสบายดีหรือ) ซ่ึงคูสนทนาก็จะตอบและถามกลับในทาํนองเดียวกัน 
 
Situation 1 
 
 
 
 

 
     

Suda  :   Hi, Malee. How are you? 
Malee :   Fine, thanks. And you? 
Suda  :   Very well, thank you. 
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ในสถานการณนี ้สุดากบัมาลีเปนเพื่อนกนั เมื่อพบกนัก็ทักทายและถามทุกขสุขซ่ึงกัน 

และกันกอน 
Situation 2  

 
 
 

 
 
Wichai :  Hi, Mana. 
Mana  :  Hi, Wichai. How are you? 
Wichai :  I'm fine, thanks. And you? 
Mana  :  Fine, thanks. 
ในสถานการณนี ้ วิชัยกบัมานะเปนเพื่อนกัน เมื่อพบกันก็สอบถามทุกขสุขซ่ึงกนัและกนั 

เชนเดียวกนั 
Situation 3  

 
 
 
 
 

Suda       :  Good morning, Miss Kaewta. 
Kaewta :  Good morning. How about your homework? 
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Suda  :  I've done all. I'll hand you now. 
ในสถานการณนี ้ สุดาพบครแูกวตาก็ทักทายวาสวัสดี (ตอนเชา) ครูแกวตาก็กลาววาสวัสดี 

(ตอนเชา) เพื่อทักทายตอบและถามเรือ่งการบาน ซ่ึงสุดาก็ตอบวาทาํเสร็จแลว และจะสงครูเด๋ียวนี ้
 

สําหรับชวงเวลาของการกลาวคําทักทายในภาษาองักฤษ แบงออกไดเปน 3 ชวงดังนี ้
 Good morning.  
 ใชคําทักทายในตอนเชา ตั้งแตหลงัเที่ยงคนืเวลา 00.00 น.  ถึงตอนเที่ยงวัน 12.00 น. 
 Good afternoon.  
 ใชคําทักทายในตอนหลังเที่ยงวนั ถึงกอนพระอาทิตยตก 
 Good evening.   
  ใชคําทกัทาย หลังเวลา 17.00 น. หรือหลังดวงอาทิตยตก เปนตนไป 
 
 สํานวนที่ใชสอบถามทุกขสุขวาเปนอยางไรบางเมื่อพบกัน ในภาษาองักฤษนิยมใช

หลายสํานวนดวยกนั   เชน 
  How are you?   
  How are you today?        สบายดีไหม / เปนอยางไรบาง  
  How are you doing?  
  How have you been?        สบายดีไหม/เปนอยางไรบาง  
             (ใชในกรณีที่ไมไดพบเจอกันเปนเวลานาน) 
 
 นอกจากนี ้ ยังมีสํานวนที่ใชกันอีก  ดังนี ้
  How is it up? (How's it up?)   
  What is up? (What's up?)  
 สํานวน How are you? ใชทักทายอยางเปนทางการ สวนสํานวนอื่น ๆ ใชทักทาย

อยางไมเปนทางการ             
 

หมูนี้เปนอยางไร 
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 สํานวนที่ใชตอบรับถึงการสอบถามทุกขสุขวาเปนอยางไรเมื่อพบกัน  เชน 
  Fine, thank you. And how are you?   สบายดี ขอบคุณ แลวคุณละ 
  Very well, thanks. How about you?  
  Great, thanks. How about you?       
  So so.                   ก็เรื่อย ๆ นะ 
  I'm quite well, thank you. And you?    สบายดีนะ ขอบคุณ แลวคุณละ 
  Not quite well, I have a cold. And you?  ไมสบายนกั เปนหวัด แลวคุณละ 
 

 
 กิจกรรม 

เมื่อผูเรียนศึกษาเนือ้หารายละเอียดเรื่องการทกัทายแลวใหฝกปฏิบัติและทบทวน 
 ดังตอไปนี ้

 1. ใหจับคูฝกสนทนา โดยแสดงบทบาทสมมติ ดังนี ้
  1.1  เปน Suda กับ Malee ตาม Situation 1 
  1.2  เปน Wichai กับ Mana ตาม Situation 2 
  1.3  เปน Suda กับ Kaewta ตาม Situation 3 
 2. ใหฝกเขียนบทสนทนาทั้ง 3 Situation อยางละ 2 บท โดยใหกาํหนดชื่อคูสนทนา  

ดวยตนอง และใชสํานวนทีแ่ตกตางกนั 
  
 2.  การกลาวลา (Leave Taking) โดยปกติ กอนจะจบส้ินการสนทนาตามมารยาทและ
ธรรมเนียมปฏิบัติของคนทั่วโลก ไมวาจะเปนประเทศใดก็ตาม ส่ิงสําคัญประการหนึ่งที่ไมสามารถ
ละเลยได คือ การกลาวลา (Leave Taking) โดยทั่วไป สํานวนที่ใชในการกลาวลา ไดแก Goodbye, Bye 
แปลวา ลากอน 

 

สบายดีมาก ขอบคุณ แลวคุณละ 
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นอกจากนี้ยงัมีสํานวนที่ใชในการกลาวลาอืน่ ๆ อีก ซึ่งจะใชตามสถานการณตาง ๆ             

ที่เกิดข้ึน เชน  
  See you.   แลวเจอกนัใหม 
  See you later.  แลวพบกนัใหม 
  So long.   ลาท ี(คนสนิท) 
  I'll be seeing you. แลวคอยพบกนัใหม 
  Good day.  กลาวลาตอนกลางวัน 
  Good night.  กลาวลาตอนกลางคืน 

 
Situation 1 

 
 
 
 
 

 Suda  :   Hello, Mana. 
 Mana  :   Hello, Suda. How are you? 
 Suda  :   Fine, thanks. And you? 
 Mana  :   Very well, thanks. Where's Malee? 
 Suda  :   She goes to the hospital. 
 Mana  :   What's happened? 
 Suda  :   She accompanies her mother to see the doctor. 
 Mana  :   Please tell her, I miss her. I've to go  now. Goodbye. 
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 Suda  :  See you later. 
สํานวน See you laterใชในกรณีที่ไมไดระบุเวลา ในกรณีที่ผูสนทนาตองการกลาวลา    

โดยการระบุเวลาที่จะพบกันอีกครั้งหนึ่งแนนอน ใหใชสํานวน ดังนี้ 
 See you tomorrow.  แลวพบกนัวันพรุงนี ้
 See you next year.  ไวพบกนัปหนา 
 See you on Sunday.  แลวพบกนัวันอาทิตย 
 
การบอกลาในกรณีที่มธีุระสาํคัญทีจ่ะตองขอลากลับกอน  ใชสํานวนดังนี ้
 I'd better be on my way.  จําเปนจะตองไปแลว 
 I'll be back.    เด๋ียวฉันจะกลับมา 
 

Situation 2  
 
 
 
 
 
 

Kaewta :   I'll teach the supplementary lessons on Saturday. 
Malee :   That's a very kind of you. 
Kaewta :   It's my pleasure. Goodbye. 
Malee :   See you on Sunday. 
 
 

 

 

รูปภาพ 
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 การกลาวลาคูสนทนา เพื่อแสดงความหวงใย ใชสํานวน ดังนี ้
  Take care.    
  Take care of yourself.   
 การบอกลาคูสนทนาที่กาํลังจะไปงานเลี้ยงหรือไปเที่ยว ใชสํานวนดังนี ้
  Have a good time.   
  Have a nice time.              
  Have a pleasant trip.    
  Have a nice trip.    
  Have a good holiday.   
  Have a nice holiday.   
 

Situation 3 
 
 
 
 
 
 

 Wichai        :  Hi, Suda. How are you doing? 
 Suda  :  Not so well, thanks, and you? 
 Wichai   :  Fine, What's happened? 
 Suda  :  I catch a cold. I have to see the doctor now. Goodbye. 
 Wichai : Take care of yourself, Malee. 

ดูแลตัวเองใหดีนะ 

ขอใหมีความสุขนะ 

เดินทางใหสนุก/ปลอดภัยนะ  

ขอใหสนุกสนานในวนัหยุดนะ 

 

 

รูปภาพ 
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Situation 4 

 
 
 
 
 

 
 Wichai :  Hi, Malee. 
 Malee :  Hi, Wichai. What's up? 
 Wichai :  Very well, thanks. How about you? 
 Malee :  Fine, thanks. I'll go to Chiangmai to see the little panda. 
 Wichai :  How nice! 
 Malee :  I've to go now. I'll buy something at the department store. Bye 
 Wichai   Have a good time. 
  
 การบอกลาหรืออวยพรคูสนทนาทีจ่ะเขาสอบหรือเส่ียงโชค ใหใชสํานวนดังนี ้
  Good luck.   ขอใหโชคดี 
 
 การบอกลาคูสนทนาในกรณีที่ตองจากกนัไปไกล ใหใชสํานวนดังนี ้
  Don't forget me.                
  Don't forget to write.        อยาลืมเขียนจดหมายสงขาวถงึกนันะ 
  Drop me a line.    เขียนจดหมายมาบางนะ 
 

อยาลืมฉันนะ 

 

 

รูปภาพ 
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 การบอกลาคูสนทนาที่มาเยี่ยมบาน ใหใชสํานวนดังนี ้
  Please come again.      โปรดแวะมาอีกนะ 
  We look forward to seeing you again.       พวกเรารอคอยที่จะพบคุณอีกนะ 

 
Situation 5 

 
 
 
 

 
 Mana  :   When will you leave for England? 
 Wichai :   Next week. You can visit me if you have time. 
 Mana  :   I love to. Have you already prepared all things? 
 Wichai :  Yes. I'll go to say goodbye to all of my cousins during these days 
               I'm afraid I have to go now. Bye. 
 Mana  :   Don't forget to write. 
ขอสังเกต  

คําศัพทและสํานวนที่สําคัญในเรื่องนี ้คือ 
 1. to accompany เปนคํากริยา (Verb) หมายถึง ไปดวยกัน 
 2. pleasure เปนคํานาม (Noun) หมายถงึ ความพงึพอใจ  
 3. pleasant เปนคําคุณศัพท (Adjective) หมายถงึ เปนทีพ่ึงพอใจ 
 4. to look forward to เปนสํานวนที่ตองตามดวยกริยา ing (V.ing) เทานัน้  
   (to look forward to + V.ing) หมายถึง ต้ังตารอ 

 

 

รูปภาพ 
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 5. to leave for เปนคํากริยา หมายถงึ เดินทางไปยงั..... 
           ถาใช to leave โดยไมม ีfor หมายถึง เดินทางจากที่หนึ่งไปยังที่อื่น  

กิจกรรม 
 1. ใหผูเรียนฝกพูดและเขียนคํากลาวลาในแตละสถานการณ 
   เพื่อจะไดนาํไปใชไดถกูตองและเหมาะสม 
 2. ใหทําแบบฝกหัดตอไปนี ้

 
Exercise 1   Choose the best answer. 

Jaew :   Hi, Toy. 
Toy :  _______ (1) _______. How have you been? 
Jaew :   _______ (2) _______. And you? 
Toy :   Good, thanks.  _______ (3) _______. 
Jaew :   I've changed my work. Now I'm with Jook. 
Toy :   ______ (4) _______. I hope you enjoy it. 
Jaew :   I think so. I'm afraid I have to go now. I've a meeting this afternoon. 
   ___________ (5)____________. 
Toy :   See you later. 
1. a.  Hi. 
 b.  Hi. Jaew. 
 c.  Good morning. 
 d.  Good morning, Jaew. 
 
2. a.  Very well. 
 b.  Very well, thank. 
        c.  Very  well, thanks. 
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        d.  Very well, Toy. 
3. a.  How does your work? 
        b.  How about your work? 
        c.  How do you do your work? 
        d.  How are you doing your work? 
 
4. a.  How nice! 
       b.  How good! 
 c.  How's that! 
        d.  How about! 
 
5. a.  Bye. 
 b.  See you. 
        c.  Good luck. 
        d.  I'll be back. 

 
Exercise 2   Choose the best answer. 

 
1. Pom :  Hi, Jun. How's life? 
        Jun :   ________________.   
 a.  I'm fine, thank you. 
 b.  Very well, thanks, and you? 
 c.  Fine, thanks. 
 d.  Nothing to complain. 
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 2.    Nooch  :  ____________________. 
        Lak   :  I'm O.K. 
 
 a. Good morning, Madam. How are you keeping? 
 b. Good morning, Miss Lak. How are you today? 
 c. Hello, lady. How are everything? 
 d. Hello, Lak. How are you doing? 

 
3.    Ton         :  What's wrong with you, Sommai? 
       Sommai  :  _______________________ 
 
 a. I'm not so well. I catch a cold. 
 b. I'm O.K. I'll go to see the doctor. 
 c. Nothing to complain. I have a toothache. 
 d. So, so. My leg is broken. 
 
4.    Tui      :  My mother is waiting for me at the bus stop. I have to go now, bye! 
       Kaew  :  ___________________________ 
 
 a. See you. 
 b. Take care. 
 c. Have a good time. 
 d. Please come again. 
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5.    Mr.Ya            :  I'm sorry. I have to leave for Chiangmai now. Goodbye! 
       Miss Pattana  :  __________________________________________ 
 
 a. See you later. 
 b. Please come again. 
 c. Have a nice trip. 
 d. Take good care of yourself. 
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เรื่องท่ี 2   การแนะนาํตนเองและผูอ่ืน 
               (Introducing Yourself and Others) 

 
เมื่อคนพบกันครั้งแรก การแนะนําตนเองใหบุคคลอื่นรูจักเปนส่ิงสําคัญและจําเปนกอนจะ

สนทนาพูดคุยกันในเรื่องอื่น ๆ  ซ่ึงการแนะนําตนเองและผูอื่นในภาษาอังกฤษมีสํานวนที่ใชกัน ดงันี ้
 

1.  การแนะนาํตนเอง (Introducing Yourself) ในการแนะนาํตนเองใหผูอืน่รูจกั จะเริ่มตน
ดวยการกลาวทักทายและแนะนําตนเองดวยสํานวนตาง ๆ ดังนี ้ 

 
  Hello. My name is       (ชือ่ของผูพูด) . 
  (สําหรับผูที่อยูในสถานะเดียวกนั เชน เปนนักศึกษาดวยกนั เปนตน) 
  Hi. I'm (ชื่อของผูพูด). (สําหรับผูที่อยูในวยัเดียวกนั) 

         Good morning. My name is (ชื่อของผูพูด). 
  สวัสดีฉัน/ผม/ดิฉันชื่อ____ 
      Good morning. I'm (ชื่อของผูพูด  ).   
  (สําหรับการพูดคุยอยางเปนทางการ)  

 
 หากตองการบอกชื่อเลนใหทราบดวยก็อาจพูดวา 
  Hello. My name is   (ชื่อของผูพูด)  and my nickname is (ชื่อเลนของผูพูด). 
 
 เมื่อกลาวแนะนาํตัวแลว คูสนทนาจะตอบวา 
  It's nice to meet you. 
  Nice to meet you.    
  I'm glad to meet you. ยินดีที่ไดรูจักคุณ 
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  I'm glad to see you. 
Situation 1  

 
 
 

 
Suda  :  Hi. I'm Suda. What's your name? 
Malee :  Hi. My name is Malee. 
Suda  :  Nice to meet you. 
Malee :  Nice to meet you, too. 

Situation 2 
 
 
 
 
 

 
 Wichai :  Hello. I'm Wichai, my nickname is Chai. 
 Mana  :  Hello. My name is Mana and my nickname is Na. 
 Wichai :  I'm glad to meet you. 
 Mana  :  I'm glad to meet you, too. 

 กิจกรรม 
 1. ใหผูเรียนจับคูสนทนา โดยแสดงบทบาทสมมุติดังตัวอยางทัง้ 2 สถานการณ 

 

 

รูปภาพ 

 

 

รูปภาพ 
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 2. ใหฝกเขียนบทสนทนาทั้ง 2 Situations โดยใหกําหนดชื่อผูสนทนาดวยตนเอง 
2. การแนะนําผูอื่น (Introducing Others) ในสภาพความเปนจริงของสังคม การพบปะ

สังสรรคระหวางกลุมเพื่อนหรือบุคคลที่ทํางานในที่เดียวกันตองเกิดข้ึนอยูตลอดเวลา การแนะนํา 
บุคคลอื่นใหรูจักกันจึงเปนเรื่องปกติที่เกิดข้ึนอยูเสมอ ในสังคมชาวตะวันตกถือเปนธรรมเนียมปฏิบัติ 
วาหากจะพูดคุยระหวางบุคคลที่ไมรูจักจะตองไดรับการแนะนําใหรูจักกันเสียกอน 

 
 ยกตัวอยาง เชน สุดาตองการแนะนาํใหมาลีรูจกักบัสุวัฒน สุดาตองกลาวแนะนาํ 

ดังนี ้
 Suda   :  Malee, this is Suwat. Suwat, this is Malee. 
    (มาลนีี่คือคุณสุวัฒน คุณสุวัฒนนีคื่อคุณมาล)ี 
 
 นอกจากนี ้ยังมีสํานวนที่สามารถใชกลาวแนะนาํใหบุคคลรูจักอกี เชน 
  Suwat, I'd like to introduce you to Miss Malee. 
  (สุวัฒน ผมขอแนะนําใหคุณรูจกัคุณมาล)ี 
  Suwat, let me introduce Miss Malee to you. 
  (สุวัฒน ผมขออนุญาตแนะนาํใหคุณรูจักกบัคุณมาล)ี 
  Suwat, this is my friend, Miss Malee. 
  (สุวัฒน นี่คือเพื่อนของผม คุณมาล)ี 
 
 เมื่อมีการแนะนําใหบุคคลหนึ่งรูจักกับอีกบุคคลหนึ่ง ผูที่ไดรับการแนะนําจะทักทาย

กลับวา 
  How do you do?      Nice to meet you.  
                                        Glad to meet you.           
 และคูสนทนาก็จะกลาววา  
  How do you do?     Nice to meet you, too.    
                                        Glad to meet you, too.              

ยินดีที่ไดรูจัก  

ยินดีที่ไดรูจักเชนกนั 
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ตัวอยางบทสนทนาในการแนะนาํผูอืน่ในสถานการณตาง ๆ ดังนี้ 

 
Situation 1 

 
 
 
 
 

 
Suda  :  Suwat, I'd like to introduce you to may friend, Miss Malee. 
Suwat :  How do you do, Miss Malee? 
Malee :  How do you do, Mr.Suwat? 

 
Situation 2 

 
 

 
 
 
Wichai :  Mana, this is Malee, my friend. 
Mana  :  How do you do, Miss Malee? 
Malee :  How do you do, Mr. Mana? 

 

 

รูปภาพ 

 

 

รูปภาพ 
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กิจกรรม 

ใหผูเรียนทําแบบฝกหัดตอไปนี ้
 

Exercise   Fill in the blank with correct expression. 
 

1.  Busaba    : Suree, this is Dara. 
    Suree       :   Nice to meet you. 
 Dara       :   ____________________________ 

 
2.  Ta       :   Took,________________________ 
    Took       :   Hello, Tik. 
    Tik       :   Hi, Took. 

 
3.  Pom       :   Pook, this is Pom. 
    Pook       : ____________________________ 
    Pom       :   Nice to meet you too. 

 
4.  Mr. Joe     :   Mr. John, _____________________ 
    Mr. John    :   How do you do? 
    Mrs. Roger  :   How do you do? 

 
5.  Miss. Agner      :    Mrs. Johnson, may I introduce you to Mr. Anderson. 
     Mrs. Johnson    :    _______________________________________ 
     Mr. Anderson   :    _______________________________________ 
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เรื่องท่ี 3  การใหและสอบถามขอมูลสวนตัว 
               (Sharing Personal Data) 

 
เมื่อคูสนทนาไดทักทายแลวก็จะมีการพูดคุยและแลกเปลี่ยนขอมูลซ่ึงกันและกัน การสอบถาม

ขอมูลสวนตัวถือไดวาเปนการทําความรูจักกันใหมากข้ึน ขอมูลสวนตัวจะประกอบดวย ชื่อ นามสกุล            
ชื่อเลน วัน เดือน ปเกิด อายุ สัญชาติ ที่อยู ครอบครัว อาชีพ งานอดิเรก ฯลฯ 

 
1.  การถามช่ือ 
 A    :   What's your name?   คุณชื่ออะไร 
     B    :  My name is    (ชื่อผูตอบคําถาม). 
   หรือ   I'm      (ชื่อผูตอบคําถาม).  
 
2.  การถามช่ือบุคคลที ่3  
     A    :   Who's that?   นั่นใคร 
     B    :   He/She is  (ชื่อของบุคคลนัน้ ๆ). 
 
3.  การถามวัน/เดือน/ปเกิด 
     A    :   When were you born?  คุณเกิดเมื่อไร 
     B    :   I was born on Oct 24, 1987.  
   (กรณีที่บอกวันเกิดดวย ใหใช Preposition on) 
               I was born in June, 1987. 
   (กรณีบอกเฉพาะเดือนเกิดใหใช Preposition in) 
 
 



21 

 

4.  การถามสวนสูง/น้ําหนัก 
 A    :   How tall are you?   คุณสูงเทาไร 
 B    :    I'm 175 centimeters tall.  ฉันสูง 175 ซม. 
 A    :   How much do you weigh? คุณหนักเทาไหร 
     B    :   I weigh about 60 kilograms. ฉันหนัก 60 กิโลกรัม 
 
5.  การถามสัญชาต ิ
     A    :   What is your nationality?  คุณมีสัญชาติอะไร 
     B    :   I'm Thai.    ฉันสัญชาติไทย 
               I'm Canadian.   ฉันสัญชาติแคนาดา 
              I'm American.   ฉันสัญชาติอเมรกิัน 
 
 6.  การถามที่อยู 
     A    :  Where do you live?  คุณอาศัยอยูที่ไหน 
      B    :   I live on Sukhumvit Road.   (ชื่อถนนใช Preposition “on”)  
              I live at 4 Sukhumvit Road. 
   (กรณีมีเลขที่ขางบานและชือ่ถนนใหใช Preposition “at”) 
        I live in Chiangmai.  (ชื่อจังหวัด ชือ่เมือง 
        I live in Bangkok.      ชื่อประเทศ ใหใช Preposition “in”) 
        I live in Thailand.   
 7.  การสอบถามสถานทีท่ํางาน 
     A :   Where do you work?  คุณทํางานที่ไหน 
     B :   I work in ABC Company.  ฉันทํางานที่บริษัท ABC 
     A :   What company do you work for? คุณทํางานที่บริษัทไหน 
     B :   I work for ABC Company. ฉันทํางานที่บริษัท ABC 
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 8.  การถามอาชีพการทาํงาน 
  A :   What do you do?   คุณทําอะไร 
  B :   I'm a teacher.   ฉันเปนคร ู
  A :   I'm a doctor.   ฉันเปนหมอ 
    a 
    คําตอบ คือ I'm          (ชื่ออาชีพ). 
    an 
 
 9.  การถามถึงสมาชิกในครอบครัว 
     A :   How many sisters and brothers do you have?  
   คุณมีพี่นองกีค่น 
     B : I have 2 sisters and a brother.  
   ฉันมีพี่สาวสองคนและนองชาย 1 คน 
     A :   How many persons are there in your family?    

   ในครอบครวัคุณมกีี่คน 
     B :   There are 5 persons in my family.     

   ในครอบครวัของฉันม ี5 คน 
 
10.  การถามเบอรโทรศัพท/E-mail 

     A  :    Do you have any telephone numbers or an e-mail address? 
 B  :    Yes, I do. My telephone number is 02-3806871 and my mobile number 

is 081-8331140. My e-mail is (e-mail address ของแตละบคุคล).       
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ขอสังเกต  
 การออกเสียงอานหมายเลยโทรศัพท จะอานทีละตัว ยกเวนเลขที่ซ้าํกัน จะใช คําวา Double 

ซ่ึงหมายเลข 0 จะใชคําวา oh แทนก็ได เชน 
 081-8351140 อานวา oh - eight - one - eight - three - five - double one -four - oh 
 02-3806871   อานวา oh - two - three - eight - oh - six - eight - seven - one 
 
Situation 1   Ask your friend about his/her personal data. 
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Situation 2  Ask your friend about his/her personal data. 
 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
กิจกรรม 
Exercise    Please introduce yourself briefly about 5-6 sentences. 
 ________________________________________________________ 
 ________________________________________________________ 
 ________________________________________________________ 
 ________________________________________________________ 
 ________________________________________________________ 
 ________________________________________________________ 
 ________________________________________________________  
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เรื่องท่ี 4   การใชภาษาทางกาย (Body Language) 
Body Language - the movement of your body that show what you are really feeling 

or thinking.  
ภาษากาย หมายถึง การเคลื่อนไหวในลักษณะตาง ๆ ของรางกายที่แสดงใหเห็นถึงส่ิงที่เรา

รูสึกหรือคิด การใชภาษากายมีความแตกตางกันในแตละเชื้อชาติ ภาษาในเรื่องของการแสดงทาทาง
ไดแก ทางสายตา การสัมผัสและการส่ือสารที่ไมใชคําพูด แตกตางไปตามวัฒนธรรมของแตละ
ประเทศ จากการวินิจฉัยของนักจิตวิทยา มหาวิทยาลัยอ็อกฟอรด ของ Dr. Peter Collett ในหนังสือ 
Foreign Bodies ไดศึกษาความแตกตางของการใชลักษณะทาทางเมื่อรูสึกต่ืนเตนหรือแสดงอาการสบ
ประมาท สวนชาวอิตาลี กรีก ฝรั่งเศส สเปนและโปรตุเกส จะแสดงลักษณะทาทางเพื่อตองการเนน
ในสิ่งที่พวกเขาพูดหรือตองการใหผูอื่นหันมาสนใจ แมกระทั่งเมื่ออยูในความเงียบ มือของพวกเขา             
ก็จะวุนวายอยูกับการสงขอความดวยการสงสัญญาณตาง ๆ  

Here are some examples of body language. They are used by people in English-speaking 
countries. 

 
(ภาพเหลานี้คือตัวอยางของการใชภาษากาย 

ซ่ึงนาํมาใชโดยผูคนที่อยูในประเทศที่ใชภาษาอังกฤษเปนส่ือกลาง) 
   
 
 
 
     

What time is it?                                                   I don't know. 
(เวลาเทาไหรแลว)                                                 (ฉันไมทราบ) 
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Wish me luck!    (ขอใหฉันโชคดี) 
 
 
 
 
 
 
 
     

            Walk arm - in - arm in public.                                      Show anger. 
                        (ควงแขนกนั)                                               (แสดงอาการโกรธ) 
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                 Show affection in public.                     
 
 
                Show affection in public                  Indicate that you don't understand something. 
            (แสดงความรกัในที่สาธารณะ)                         (แสดงอาการวาไมเขาใจ) 
 
 

     
                               
 
 
 
 
                             Victory                                                  go up 
               (สัญลักษณของชัยชนะ)                     (เดินข้ึนไป) 
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Examples of Body Language  
(ตัวอยางของภาษาทาทาง) 

 
sitting with legs crossed, foot kicking slightly  boredom  
(นั่งไขวหาง เตะเทาไปมาเล็กนอย)    (แสดงอาการเบื่อ) 
hand to cheek  (เอามือเทาคาง)    thinking (กําลงัใชความคิด) 
touch, slightly rubbing the nose    lying, doubt, rejection 
(เอามือแตะจมูกแลวถูเบา ๆ)    (โกหก, สงสัย, ปฎิเสธ) 
tapping or drumming fingers     impatience  
(ใชนิ้วมือเคาะเปนจังหวะ)     (กระสับกระสาย) 

 
In your country (ในประเทศของคุณ) 
 1. What gestures do you use to call a waiter in the restaurant? 
  (ใชทาทางอยางไรเมื่อจะเรียกพนักงานเสิรฟในรานอาหาร) 
  Ans. Wave ours hands. 
  (ตอบ โบกมอื) 
 2. What gestures do you use to indicate, “Yes”  or  “No”? 
  (ใชทาทางอยางไรเมื่อจะตอบรับหรอืตอบปฎิเสธ) 
  Ans.   Nod when refers "Yes" and shake one's head when we refers “No”. 
  (ตอบ กมศีรษะเมื่อตองการตอบวา"ใช" และส่ันหัวเมือ่ตองการตอบวา "ไมใช") 
 3. How much eye-contact is there between people talking to each other? 
  (มีการส่ือสารกนัทางสายตามากนอยแคไหนเมื่อพูดคุยกัน) 
  Ans. They will gaze one another. 
  (ตอบ เขาตางมองตากนั) 



29 

 

 4.  How much eye-contact is there between strangers passing each other in the street? 
  (มีการส่ือสารกนัทางสายตามากนอยแคไหน เมื่อคนแปลกหนาเดินสวนกนับนถนน) 
  Ans.  They don't look at one another. 
  (ตอบ เขาไมมองหนากัน)  
 5.  Do people stand close enough to touch when they are speaking? 
  (คนเรายืนใกลกนัจนสัมผัสกนัไดตอนที่พูดคุยกนัหรือไม) 
  Ans.  Yes, they do. 
  (ตอบ ใช) 
 6.  Do people walk arm in arm in public? 

 (คนเราเดินเด่ียวแขนกนัในที่สาธารณะหรอืไม) 
 Ans. A few of them do. 
 (ตอบ มีไมกี่คนทีท่ําเชนนัน้) 
7.  Do people show affection in public? 
 (คนเราแสดงความรูสึกรกัใครในที่สาธารณะหรือไม) 
 Ans.  Some of them do. 
 (ตอบ บางคนทาํเชนนั้น) 
 

กิจกรรม 
1. ใหผูฝกใชภาษากายเพื่อแสดงความหมายตาง ๆ 
2. ใหผูเรียนชมวีดิทัศน เรื่อง Our Town  Discovery  (มี VDO ประกอบดวย) 
3. ใหทําแบบฝกหัดตอไปนี ้
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Exercise 1   What might each picture mean? Match the picture with the    
                    sentences given. 

a. I don't know  b.   I know the answer. 
c. Wish me luck!  d.   This smells terrible. 
e. What time is it?  f.    I can't hear you. 

 
 
                                               1                                     2                                       3      
 
 
 
 
                                          4                                   5                                  6 
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Exercise 2   Match the hand signals with the instructions. 
 

1                          2                                      3 
 
 
 
 
 
                                           4                                           5 
 

 

 
 
 
 
 
 …….1.  Let's go up. 

 …….2.  Let's go down. 
 .........3.  Are you O.K.?  I'm O.K. 
 .……4.  You'll be killed. 
 …….5.  I can't breathe. I'm running out of air. 
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เรื่องท่ี 5   การพูดโทรศัพท (Telephone Conversation) 
 

การติดตอส่ือสารทางโทรศัพทเปนวิธีการที่สะดวกและรวดเร็ว การรับและพูดโทรศัพท  
โดยใชภาษาอังกฤษดวยสํานวนที่ถูกตองและชัดเจนตรงตามความตองการของผูพูดจะชวยใหสือ่สารได
เขาใจตรงกันตามวัตถุประสงค ผูเรียนจึงตองศึกษาคําศัพท สํานวนและประโยคภาษาอังกฤษ           
ในการสนทนาทางโทรศัพทใหเขาใจและนําไปใชในแตละสถานการณไดอยางเหมาะสม 

กอนอื่นเราตองทราบวธิีการใชโทรศัพทประเภทตาง ๆ ที่มักจะใชในชีวิตประจาํวัน มีดังนี ้
1.  โทรศัพทบานหรือสํานักงาน (home or office telephone) การใชโทรศัพท ที่ติดต้ังอยูที่บาน

หรือสํานักงานเพื่อติดตอกับบุคคลตาง ๆ นั้น มีวิธีการใชดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
                      Lift handset.                                               Listen for dial tone. 
                   (ยกหูโทรศัพทข้ึน)                        (ฟงเสียงสัญญาณ) 
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          Dial number.                                           Speak when connected. 
                 (กด/หมุนหมายเลข)                       (พูดเมื่อมีผูรับสาย) 

 
 
 
 
 
 

Replace handset. (วางหูโทรศัพท) 

 
ผูเรียนคงเขาใจวิธีการใชโทรศัพทบานหรือสํานักงานซ่ึงใชไดไมยาก หลายคนคงคุนเคย          

กับการใชโทรศัพทประเภทนี้อยูแลว 
2.  โทรศัพทเคลื่อนที่ (mobile phone หรือ cell phone) ในปจจุบันจะเห็นไดวา การใช

โทรศัพทเคลื่อนที่หรือที่เรามักเรียกกันวา “มือถือ” เปนไปอยางแพรหลาย ผูเรียนเกือบทุกคนคงจะ
คุนเคยกับการใชโทรศัพทเคลื่อนที่อยูแลว ลองมาทบทวนอีกทีหนึ่งวาใชอยางไร 
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 Ensure the phone is switch on and in service.                       Enter the phone number. 
(ตรวจสอบใหแนใจวาเปดโทรศัพทมือถอืแลว            (กดหมายเลขโทรศัพท) 
 และใชการได) 
 
 
 
 
 
 
                      Press dial key.                     Speak when connected. 
             (กดปุมตอสายโทรศัพท)                      (พูดเมื่อมผีูรับสาย) 
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                            Press end key.                   Press dial key to answer the phone call. 
                          (กดปุมวางสาย)                   (กดปุมตอสายเมือ่ตองการรับโทรศัพท) 
 

3.  การใชโทรศัพทสาธารณะ  ในปจจุบันโทรศัพทสาธารณะมีอยูทั่วไปในที่ตาง ๆ            
เปนจํานวนไมนอย ผูเรียนคงเคยใชโทรศัพทสาธารณะมาแลว ลองทบทวนดูวาไดทาํตามข้ันตอน
เหลานี้หรอืไม 

 
 
 
 
 
               Lift handset.                                          Insert coins.                    
          (ยกหูโทรศัพทข้ึน)                                        (หยอดเหรียญ)  
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      Listen for dial tone.                              Dial number. 
       (ฟงเสียงสัญญาณ)      (กดหมายเลข) 
 
 
 
 
 
 
 
 Speak when connected.                         Insert more coins if warning sign shows. 
    (พูดเมื่อมผีูรับสาย)                             (เติมเหรียญเพิ่มหากมีสัญญาณเตือนวา    
                                                                เงินจะหมด) 
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      Replace handset.                                           Removed unused coins. 
      (วางหูโทรศัพท)                                         (หยิบเหรียญที่ไมไดใชคืน) 

 
คําศัพทท่ีควรรูเก่ียวกับการใชโทรศัพท 
Word Study 
สํานวนที่มักจะใชในการพูดโทรศัพท มีดงันี ้

 Sorry, I can't hear.  ขอโทษนะคะ/ครับ ดิฉัน/ผม ไมไดยนิเลยคะ/ครับ 
 Louder, please.   กรุณาพูดดังกวานี้คะ/ครับ 
 Pardon?    ขอโทษวาอะไรนะคะ/ครับ 
 He's not here now.  ขณะนี้เขาไมอยูคะ/ครับ 
 My phone number is…… โทรศัพทของฉันหมายเลข........................... 
 Sorry, you've got a wrong ขอโทษคะ/ครับ คุณโทรผิดหมายเลขแลวคะ/ครับ 
          number.                              
 A phone line is busy.     สายโทรศัพทไมวาง 
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 A telephone is out of order. โทรศัพทขัดของหรือเสีย 
 Who's calling?   ใครกาํลังพูด, ใครกําลังโทรศัพท 
 Just a moment, please.               
 Just a minutes, please.   

การสนทนาทางโทรศัพท (Telephone conversation) 
วิธีการสนทนาทางโทรศัพทตองใชคําศัพทและสํานวนที่ถูกตองในกรณีตาง ๆ  ดังเชนตัวอยาง

สถานการณตอไปนี ้
 
Situation 1  
กรณีบุคคลที่เราตองการพูดดวยอยู ณ ที่นั้น 

 

 
 

 Suda  :   Hello. Can I speak to Wipa, please? 
 Malee :   Hello. Who's calling, please? 
 Suda  :   I'm Suda. 
 Malee :   Hold on, please 
 

 
 

กรุณารอสักครู  
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Situation 2    
กรณีบุคคลที่เราตองการพูดดวยไมอยู ณ ที่นั้นและไมตองฝากขอความไว แตวาจะโทรศัพท

กลับมาอีกครั้งหนึ่ง 
 
 
 
 
 
 
 

 
 Suda  :   Hello. This is Suda. Could I speak to Wipa, please? 
 Malee :   Sorry. She isn't in. Would you like to leave a message? 
 Suda  :   No, thank you. I'll call her later. 
 Malee :   All right. Goodbye. 
 Suda  :   Thanks. Goodbye. 
 

Situation 3  
กรณีบุคคลที่เราตองการพูดดวยไมอยู ณ ที่นั้นและตองฝากขอความไว 
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                      Suda  :   Hello. Here's Suda speaking. Is Malee in? 

 Wipa  :   Sorry. She's out. Would you like to leave a message? 
 Suda  :   Yes, please tell her that I can't see her tomorrow. 
 Wipa  :   All right, I'll tell her. 
 Suda  :  Thanks a lot. Goodbye. 
 Wipa  :   You're welcome. Goodbye. 

 
กิจกรรม 
 1.  ใหผูเรียนจับคูสนทนาตามบทสนทนาและฝกออกเสียงทั้ง 3 สถานการณ 
 2.  ใหทําแบบฝกหัดตอไปนี ้
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(2) 
(3) 

Exercise 1 Complete each blank with one of the verbs given. 
 

 Replace  Dial  Listen  Speak  Enter 
 Remove  Ensure  Lift  Insert  Press 

1. ____________________ handset. 
2. ____________________ coins. 
3. ____________________ for dial tone. 
4. ____________________ number. 
5. ____________________ when connected. 
6. ____________________ handset after speaking. 
7. ____________________ unused coins. 
8. ____________________ the phone is switched on. 
9. ____________________ the phone number. 

            10. ____________________ dial key. 
 
Exercise 2 Complete this telephone conversation. 

 
Woman :                 (1)                  . This is 02-3184596. 
Jack  : __________________.  
Woman :  Sorry,  ________________.                                                     
Jack  :  Oh! I'm Jack Reed. 
Woman :  Can I                 (4)                   for her, Mr. Reed? 

             Jack  :  Yes. Could you tell Pam to             (5)             at 02-5618244. 
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Exercise 3 Complete this telephone conversation. 
 

Pam :   Hello.                (1)                . 
Jack : Speaking. 
Pam :   Hi Jack.                (2)                .  My mother told me that you            (3)           .                

and  wanted me to call back. 
Jack :   Oh, yes. Jim cannot go to the concert with me this Friday night  
  because he's a lot of work to finish for tomorrow meeting.  
               Would you like to go with? 
Pam :                   (4)                , but I can't. I have to work late this friday. 
Jack :   Oh! That's too bad. Goodbye. 
Pam :                   (5)                . 
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บทที่  2 
คุณรูสึกอยางไร 

                          (How do you feel ?) 
 
สาระสําคัญ 

การติดตอสนทนาส่ือสารระหวางบุคคลในสถานการณตาง ๆ จะมีหลากหลายอารมณ                
เชน  ดีใจ  เสียใจ  เขาใจ  พอใจ  ไมพอใจ  การใหกําลังใจ  ความสนใจ และไมสนใจ  เปนตน 
 
ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

เพื่อใหผูเรียนใชภาษาอังกฤษในการแสดงความรูสึกในสถานการณตาง ๆ ได เชน ดีใจ  
เสียใจ  เขาใจ  พอใจ  ไมพอใจ  การใหกาํลงัใจ  ความสนใจ  และไมสนใจ เปนตน 
 
ขอบขายเน้ือหา 

 เรื่องที่  1   ภาพยนตรเรื่องนี้เปนอยางไรบาง (How about  the  movie?)                    
 เรื่องที่  2   คุณสนใจอะไร (What are you interested in?)                    
 เรื่องที่  3   เสียใจดวยนะ (Sorry to hear that.)                    
 เรื่องที่  4   ยินดีดวย (Congratulations!) 
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= พึงพอใจ 

เรื่องท่ี  1   ภาพยนตรเรื่องน้ีเปนอยางไรบาง  
  (How about the movie?) 

 
ในการสนทนาโดยทั่วไป เมื่อมีการพูดคุยสอบถามเรื่องตาง  ๆ แลว  กา รแสดงความชอบ  

ความไมชอบ หรือความพึงพอใจ ความไมพึงพอใจ เปนเรื่องธรรมดาและสามารถพบเห็นไดโดยทั่วไป  
คําศัพทที่ใชแสดงอากัปกริยาดังกลาวขางตน  จะประกอบดวยคําตอไปนี้ 

 like   = ชอบ 
 dislike  = ไมชอบ 
 pleasant      
 pleased   
  unpleasant   = ไมพึงพอใจ 
 
 กรณีที่เราชอบ จะใชในรปูประโยคบอกเลา  ยกตัวอยาง เชน 
  I like seafood.                            ฉันชอบอาหารทะเล 
  I like to walk to school.             ฉันชอบเดินไปโรงเรียน 
  I like dogs.                                 ฉันชอบสุนัข 
 
 ในกรณีที่เราไมชอบ สามารถเขียนรูปประโยคเปนประโยคปฏิเสธ โดยใช Verb to do 

มาวางไวหลังประธาน ตามดวย not นําหนากริยาแท ยกตัวอยาง เชน 
  I don't like seafood.                    ฉันไมชอบอาหารทะเล 
  I don't like to walk to school.     ฉันไมชอบเดินไปโรงเรียน 
  I don't like  dogs.                        ฉันไมชอบสุนัข 
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 และสามารถใชคําวา dis ซ่ึงเปนอุปสรรค (prefix) เติมหนาคํากริยาแท เพื่อทําเปน 
ประโยคปฏิเสธไดเชนกัน เชน  

  I dislike seafood.                          ฉันไมชอบอาหารทะเล 
  I dislike to walk to school.           ฉันไมชอบเดินไปโรงเรียน 
  I dislike dogs.                               ฉันไมชอบสุนัข 
 
 นอกจากนั้น ยังมีสํานวนที่มักใชในการแสดงความรูสึกพอใจและไมพอใจอีกหลาย

สํานวน เชน 
  That's great!        ยอดเยี่ยมจริง ๆ 
  That is bad.        แยจริง 
  How wonderful!      วิเศษมาก 
  How awful!          แยมาก 
  I am so pleased to hear that. ฉันดีใจที่ไดทราบเรื่องนี ้
  I am afraid I don't like it.   ฉันคิดวาฉันไมชอบ 
  I love it. / I enjoy it. / I like it.  ฉันชอบมนั 
  I am disappointed to see that. ฉันผิดหวังที่เห็นเชนนัน้ 

 
ยกตัวอยาง เชน  ในสถานการณตอไปนี ้
 

Situation 1 
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Suda   :  What do you think about the movie? 
Malee :  I don't like it, it make me unpleasant. And you?  
Suda  :  Wow! For me, I think it's  wonderful. I'm so pleased with this movie. 
  

Situation 2 
 
 
 
 
 

  Mana    : How is the movie? 
  Wichai    :    Well, it's O.K. How about your opinion? 
  Mana   :     It's a little bit fantasied. It's good for children. 
  Wichai   :     I agree.  
 
สุดากับมาลีไปดูภาพยนตรดวยกัน สุดาชอบภาพยนตรเรื่องนี้มาก เธอดูดวยความสนุกสนาน 

และพอใจกับเงินและเวลาที่เสียไป ซ่ึงแตกตางกับมาลีซ่ึงไมพอใจกับภาพยนตรเรื่องนี้เลย สุดาและ
มาลีสามารถใชสํานวนตอไปนี้ในการพูดได 

Suda   :    I'm  so  pleased  with  this movie. /  This movie makes  me pleasant. 
Malee :    I'm  not  pleased  with  this movie. / This movie makes  me  unpleasant. 
 

สวนสถานการณที ่2 มานะและวชิัย ไปดูภาพยนตรดวยกนั เมื่อภาพยนตรจบ มานะก็ถาม
วิชัยวาเปนอยางไรบาง วิชัยตอบวาใชได แตมานะตอบวาเปนเรื่องจินตนาการมากไปหนอย              
เหมาะสําหรับเด็ก ซึ่งมานะก็เห็นดวย 

 



47 

 

 
 ผูเรียนจะเห็นวา การถามความคิดเห็นจะใชสํานวนวา  
  What do you think about……………………..? 
        คุณคิดวา........................เปนอยางไร 
   What is your opinion about …………………? 
        คุณมีความเห็นเกี่ยวกับ.............................วาอยางไร 
  How is (are)………………………………….? 
        …………………………..เปนอยางไรบาง 
 

กิจกรรม 
 1.  ใหผูเรียนชมวีดิทัศน เรื่อง What do you think? 
 2.  ใหผูเรียนทําแบบฝกหัดโดยการเขียนคํากริยา like, dislike, pleased และ pleasant          

เติมในประโยคทั้งประโยคบอกเลาและประโยคปฏิเสธ 
 

Exercise 1    
Fill in the blank with verb "like" to make affirmative sentences. 

1. I ……………………… a cat. 
2. I ……………………… a mango. 
3. I ……………………… to dance. 
4. I …………..………..… music. 
5. I ……………………… to listen to the radio. 
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Exercise 2    
Change the Affirmative Sentence from Exercise 1 into Negative  Sentences. 

1. I …………….………… a cat. 
2. I ……………………… a mango. 
3. I ……………………… to dance. 
4. I …………..……..…….  music. 
5. I ………………………. to listen to the radio. 
 

Exercise 3  
Fill in the blank with the word  “ pleased” or “unpleasant”. 

1. I am……………………….. to meet you today. 
2. I am……………………….. to hear that. 
3. I am……………………….. to see you. 
4. The present you gave me makes me ………………………… . 
5. The movie is so bored, it makes me…………………………… . 

 
 
 
เรื่องท่ี 2   คุณสนใจอะไร  

 ( What are you interested in?) 
 
โดยทั่วไป  บุคคลมักมคีวามสนใจและไมสนใจแตกตางกนัไป  คําศัพทที่ใชบอกความสนใจ 

คือ คําวา interested ตามดวยบุพบท in ซ่ึงประกอบดวยโครงสรางประโยค ดังนี้ 



49 

 

 
 Subject + Verb to be + interested in + noun   (คํานามที่แสดงถงึสิง่ที่เราสนใจ) 

                                            
ยกตัวอยาง เชน 
 I am interested in dancing.                       ฉันสนใจเรียนเตนราํ 
 She is interested in writing                         เธอสนใจในการเปนนักเขียน 
 We are interested in playing sports.  พวกเราสนใจในการเลนกีฬา 
ซ่ึงประโยคที่ยกตัวอยางขางตนอยูในรูปประโยคบอกเลา 
 
ในกรณีทีจ่ะทาํรูปประโยคบอกเลาเปนประโยคปฏิเสธ ใหใชคําวา not วางหลงั Verb to be 

ซ่ึงความหมายจะเปลี่ยนเปนส่ิงตรงกนัขามทันท ี
ยกตัวอยางเชน 
 I am not interested in dancing.   ฉันไมสนใจในการเตนราํ 
 She is not interested in writing.   เธอไมสนใจในการเขียน 
 We are not interested in playing sports. พวกเราไมสนใจในการเลนกีฬา 
 
หากจะแสดงความไมสนใจ อาจจะใชสํานวนอื่น ๆ ไดอีก เชน 
 I don't care (about/that)...............      ฉันไมใสใจในเรื่อง........................ 
 I have no idea.    ฉันไมมีความคิด/ฉันไมรูเรือ่งเลย 

 
ขอใหลองศึกษาสถานการณที่แสดงความสนใจและไมสนใจในเรื่องตาง ๆ ดังนี ้
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Situation 1 
 
 
 
 

        
 
Suda  :    Hi. Malee, Are you free on Sunday afternoon? 
Malee :    Is it a special day? 
Suda   :    No. It's an usual day,    but I would like to ask you to do an  
   activity. 
Malee :    What's about it? 
Suda  : I will take you to a dancing club for an exercise.  I'm interested in      
                   dancing. And you? 
Malee :    I’m afraid I’m not  I'm interested in playing badminton.  
   May be, I’ll go with you  next time. 
Suda  :    O.K. Bye. 
Malee :    Bye. See you. 
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Situation 2 
 
 
 
 

 
Wichai :    Hi, Mana. What are you doing? 
Mana  :    I'm preparing the project work of English  subject. I've to send it  

   next  week. 
Wichai :    I'm not interested in English. I'll do the project work in the Social    
                    Development. What topic should I do?  
Mana  :    I have no idea. 
Wichai :    I think I'll take an advise from Miss Kaewta tomorrow. 
Mana  :    That's a good idea.  
Wichai :    Thanks. Bye. 
Mana  :    See you. 

 
กิจกรรม 

1. ใหผูเรียนฝกสนทนาโดยการพูดและเขียนตามบท Situation ขางตน  
2. ใหทําแบบฝกหัดตอไปนี ้  
 

 
 

 



52 

 

Exercise  
Read Situation 1 and 2 again, then answer the questions. 

 
1. When did situation 1 happened? 
 ____________________________________________________  
 
2. Who likes to dance? 
 ____________________________________________________  
 
3. What is Malee interested in? 
 ____________________________________________________  
 
4. What is Mana doing? 
 ____________________________________________________  
 
5. In which subject will Wichai do the project work? 
 ____________________________________________________  

 
เรื่องท่ี 3   เสียใจดวยนะ (Sorry to hear that) 

    
ในชีวิตประจาํวัน การแสดงความเสียใจตอเรื่องหรือเหตุการณที่สูญเสียของบุคคลเปน

มารยาททางสังคมที่พงึปฏิบัติตอกัน ผูพูดจึงตองใชคําพูดและสํานวนทีแ่สดงความเห็นอกเห็นใจตอ         
ผูสูญเสียที่อยูในอารมณเศราใหผอนคลายและเกิดกาํลังใจในการตอสูและดํารงชีวิตตอไป 
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คําพูดและสํานวนที่มักนิยมใช  ไดแก  คําวา   
 Sorry.  
 I'm so sorry. 
ยกตัวอยาง เชน 
มาลีเปนเพื่อนรักกับสุดา วันหนึ่งมาลีไดรับทราบขาวจากวนิดาวา คุณพอของสุดาเสียชีวิต  

มาลีจึงไดโทรศัพทถึงสุดา เพื่อแสดงความเสียใจตอการสูญเสียคุณพอ การสนทนาจะประกอบดวย
ถอยคําดังตอไปนี้ 
 Malee :   Hello, Suda. Wanida had just told me that your father  passed away yesterday 

morning. I'm so sorry about that. 
 Suda :   May I apologize for not telling you about that yesterday. I'm so confused                             

with it. 
 Malee :   Don't worry. Be calm and do the best thing for him.  
 Suda :  Thank you very much. I will. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
นอกจากนี้ยงัสามารถใชสํานวนคําวา sympathy แสดงความเศราโศกเสียใจไดดวย  เชน   
 It's my sympathy to hear that your father  passed away.   
 I deeply regret. 
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นอกจากแสดงความเสียใจ ยังสามารถแสดงความเห็นอกเห็นใจ ปลอบใจและใหกาํลงัใจใน

โอกาสตาง ๆ ซ่ึงสํานวนที่มกัจะใช ไดแก 
 Don't worry.   ไมตองกังวล 
 Cheer up.    สู ๆ 
 Take it easy.   ใจเย็น ๆ ไว 
 Relaxed.     ทําใจใหสบาย 
 You will be fine.   เด๋ียวก็ดีเอง 
 Well done.     ทําไดดีมาก 
 You did a good job.  ทําไดดีมาก  
ลองศึกษาสถานการณกรณีตัวอยางตาง ๆ และพยายามทําความเขาใจวิธีการใชสํานวนตาม 

สถานการณนั้น ๆ 
 

Situation 1 
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 Mana : Malee, I had broken your keyboard. 
 Malee  :    Don't worry. I'll have it repaired tomorrow. 
 Mana  :    And how about your examination next week.  
 Malee    :    Oh! I've not finished Book II yet. It's really difficult to understand all the 

content. 
 Mana :   Take it easy. I can explain and summarize some content to you this evening. 
 Malee    :   Thanks a lot for your kindness. 
 Mana     :   Don't mention it.  
 
Situation 2 

 
 
 
 
 
 

 
 Wichai   :   Bravo! At last, Suda is the winner. 
 Mana   :   She did a good job. We should have a little party tonight.  
 Wichai   :   Sure. Keep it in secret. We'll make her a big surprise! 
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ในสถานการณที่ 2 เปนการแสดงความดีใจหรือความยินดีในโอกาสตาง ๆ ซ่ึงมีสํานวน 
ที่เกี่ยวของ เชน 

  Bravo!   ไชโย 
  Congratulations!  ยินดีดวย 
  Well done!  ทําไดดีมาก 
  Happy Birthday!  สุขสันตวนัเกิด 
  Merry Christmas! สุขสันตวนัคริสตมาส 
  Happy New Year! สุขสันตวนัปใหม 

etc. 
กิจกรรม 
 1. ใหผูเรียนจับคูสนทนา โดยแสดงบทบาทสมมติดังตัวอยาง ทั้ง 2 สถานการณ 
 2. ใหฝกเขียนบทสนทนาทั้งในสถานการณที่เหมือนหรือคลายคลึงกันโดยกําหนดชื่อและ 

ส่ิงที่สนทนากันดวยตนเอง 
 3. ใหทําแบบฝกหัดตอไปนี ้

 
Exercise   Read the Conversation below, then answer the questions. 
  
 Wichai : Hi. What happened to your arm? 
 Mana :    It hurt while I was playing basketball yesterday. 
 Wichai :    That's too bad. How did it happen?  
 Mana :    I fell down as I was running to get the ball. 
 Wichai :    Oh dear! You have to stop playing basketball for a while,  
   won't you? 
 Mana :    Yes, I won't be able to play for two months.  
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 Wichai :    Sorry about that. 
1. Who had an accident?             
 ____________________________________________________  
2. When did the accident happen? 
 ____________________________________________________  
3. How did the accident happen? 
 ____________________________________________________  
4. Who had to stop playing basketball? 
 ____________________________________________________  
5.    How did his friend feel?        
 ____________________________________________________  

 
 
 
 
 

เรื่องท่ี  4   ยินดีดวย (Congratulations!) 
    
การแสดงความยินดีกับเพื่อน ๆ  และผูใหญในโอกาสที่บุคคลนั้น ๆ  ไดรับความเจริญกาวหนาใน

หนาที่การงานและอาชีพ ตลอดจนการไดเลื่อนตําแหนงใหสูงข้ึน เปนมารยาททางสังคมที่ผูมีน้ําใจ          
พึงปฏิบัติตอกัน 

สํานวนที่ใชในการแสดงความยนิดี ไดแกคําวา Congratulations! หรือคําวา Congratulations 
on your………!  เปนตน 
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Situation 1 
สุดาทาํงานที่บริษัท ABC และไดรับการแตงต้ังใหดํารงตําแหนงที่สูงข้ึนมาลีซึ่งเปน              

เพื่อนสนิทของสุดาตองการแสดงความยนิดี การสนทนาจะประกอบดวยถอยคําตอไปนี ้
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 Malee :     Hi. Suda. I have heard a good news about you. 
 Suda :     Hi. Malee. What's it about? 
 Malee :     Have you been promoted to be a General Manager of the company recently? 
 Suda :     Yes, I have. 
 Malee :     Congratulations on your promotion! 
 Suda :     Thank you. 

การแสดงความยนิดี  นอกจากจะใชในการไดรบัเลื่อนตําแหนงใหสูงข้ึนแลวยังใชในโอกาส       
ที่บุคคลประสบความสําเร็จในการทาํธุรกิจหรือการชนะเลิศในการแขงขันตาง ๆ ได เชนกัน  
ยกตัวอยาง  เชน 
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  Congratulations on your prosperous business! 
         ขอแสดงความยินดีที่กิจการประสบความสําเร็จ 
  Congratulations on your success to pass the exam! 
        ขอแสดงความยินดีที่สอบผาน 
นอกจากการแสดงความยินดีแลว ยังมีการแสดงความยินดีในโอกาสตาง ๆ อีก ซ่ึงมักใช 

สํานวนตางๆดังนี ้
  I'm glad that you can come. ฉันดีใจที่คุณมาได 
  I'm so pleased to see you. ฉันดีใจมากที่ไดพบคุณ 
  I'm glad to hear from you. ฉันดีใจที่ไดทราบขาวคราวจากคุณ 
  That's great.                            ยอดมาก 
  How wonderful!             วิเศษมาก 
  Marvelous!   วิเศษจริง ๆ 
  Well done.   ทําไดดีมาก 
  You did a good job.  คุณทําไดดีมาก 

 
ลองศึกษาสถานการณตาง ๆ  ที่ใชสํานวนการแสดงความดีใจในโอกาสที่แตกตางกัน ดังตัวอยาง 

Situation 2 
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 Kaewta : Good evening, Wichai. Where's Suda?  
 Wichai    :   Good evening, Miss Kaewta. Suda is over there, at the table where Malee    
       is sitting. I'll go to tell her that you have arrived.   
 Kaewta  :   Thank you, Wichai. 
 Wichai   :   You're welcome. 
 Suda  :   Good evening, Miss Kaewta. I'm glad that you can come. 
 Kaewta  :   I'm willing to. I'm glad to hear that you've well done. You've got the highest 

marks in English.   
 Wichai :    Thank you for your kindness.    
Situation 3 

 
 
 
 
 
 

 Mana :      Suda, I'm sorry, I have to leave now. 
 Suda :      Thank you for coming here. It's great that you join my party. 

 Mana :   It's a nice party. All the food are very delicious. The music is also  
   beautiful.  

 Suda :      Thanks. Good night. 
 Mana :      Good night. 
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กิจกรรม 
 1.  ใหผูเรียนจับคูสนทนา โดยแสดงบทบาทสมมติดังตัวอยาง ทั้ง 3 สถานการณ 
 2.  ใหฝกเขียนบทสนทนาทั้งในสถานการณที่เหมือนหรือคลายคลึงกัน โดยกําหนดชื่อและ

ส่ิงที่สนทนากันดวยตนเอง 
 3.  ใหทําแบบฝกหัดตอไปนี ้
 
Exercise   Complete this conversation. 

Mana        :                           (1)                .   I know you could done it.  
Amnach    :                    (2)                .  I must say I am very happy. 
Mana        :   Of course. I know                 (3)                . I'm sure you'll do   

   it better next time. 
Amnach    :                   (4)                . I'll try to do my best. Goodbye. 
 Mana        :                  (5)                .  
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บทท่ี 3 
คุณคิดอยางไร 

                        (What do you think?) 
 

สาระสําคัญ 
ในชีวิตประจําวันของมนุษย การพูดแสดงความคิดเห็นในรูปแบบตาง ๆ เชน การแสดง 

ความคิดเห็น ความตองการ ตลอดจนการเสนอขอความชวยเหลือและบริการผูอื่นเปนสิ่งจาํเปนและ
ไมสามารถหลีกเลี่ยงได ดังนัน้ จึงมคีวามจําเปนที่ผูพูดจะตองศึกษาคําศัพท สํานวนและมารยาททาง
สังคมในการสนทนากับผูอื่น เพื่อใหคูสนทนารับรูและเขาใจไดตรงกนัและเกิดมิตรภาพที่ดีตอกนั 
 
ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

ผูเรียนใชภาษาอังกฤษในการพูดแสดงความคิดเห็น และความตองการ รวมทั้งการเสนอ 
ขอความชวยเหลือและบริการผูอืน่ได 
 
ขอบขายเน้ือหา 

   เรื่องที ่1 ฉันควรสวมใสชุดไหนดีสําหรับงานเลี้ยงตอนรับ 
   (Which dress should I wear to the welcome party?) 
    เรื่องที ่2    เดินซ้ือของ (Shopping) 
 เรื่องที ่3    การใหบริการดานตาง ๆ (Various Services) 
 เรื่องที ่4    ขอโทษ (Excuse me) 
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ในความคิดเห็นของฉัน......... 

เรื่องท่ี 1   ฉันควรสวมใสชุดไหนดีสําหรับงานเล้ียงตอนรับ   
 (Which dress should I wear to the welcome party?) 
        
เส้ือผาเครื่องแตงกายเปนปจจัยหนึ่งที่จําเปนสําหรับมนุษย โดยเฉพาะการแตงกายไปใน  

งานเลี้ยงตาง ๆ ใหเหมาะสมกับโอกาสและสถานที ่
 
สํานวนที่ใชสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็น ไดแก 
 What do you think about…...................? 
 คุณคิดอยางไรเกี่ยวกบั ............................ 
 Do you have any idea about…………….? 
 คุณมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ.....................หรือไม 
 Do you agree that…………………..? 
 คุณเห็นดวยกับ........................หรือไม 
 
 สํานวนที่ใชตอบ ไดแก 
 In my opinion, ………………             
 In my point of view, ………... 
 I think so.                        
 I agree with you.     
 I don't think so.       
 I disagree. 
 I have no idea.                              ฉันไมมีความเห็น 
 
  

ฉันเห็นดวย                         

ฉันไมเห็นดวย                                 
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สุดาไดรับเชิญไปงานเลี้ยงตอนรับของบริษัท ในบทสนทนาสุดาไดปรึกษากับมาลีเพื่อนรัก 
เพื่อขอความเห็นวาควรจะสวมใสชุดไหนไปงานดังกลาวด ี

 
Situation 1 

 
 
 
 

 

 Suda :    I have nothing to wear to the welcome party. 
 Malee   :    Oh Dear, that's not true. You have a lot of dresses. How about your black  

dress? 
 Suda     :   That long black dress? It's too elegant. I want to wear something casual. 
     What do you think about the pretty yellow dress? 
 Malee  :    That's a good idea. It's nice. 
 Suda    :    So, you think I should wear the yellow dress? 
 Malee  :    I think so. You will look very attractive.    
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อีกตัวอยางหนึง่ คือ สุดาสนทนากับมาลีเกี่ยวกับการพักอาศัย สุดาสอบถามมาลีวาเธอชอบ
อยูในเมืองหรืออยูชานเมือง มาลีไดแสดงความคิดเห็นวาเธอชอบอยูชานเมืองมากกวาอยูในเมือง   
ตอไปนี ้คือบทสนทนาระหวางสุดาและมาล ี
 
Situation 2 

 
 
 
 

  
 
 Suda    : Where do you like to live  in the city or in the rural? 
 Malee  :    In my opinion, I like to live in the rural because there is no traffic jam and the 

weather is good for our health. 
  Suda    :    I think so. 
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กิจกรรม 
 1.  ใหผูเรียนจับคูสนทนา โดยแสดงบทบาทสมมติดังตัวอยาง ทั้ง 2 สถานการณ 
 2.  ใหฝกเขียนบนสนทนาทั้งในสถานการณที่เหมอืนหรือคลายคลึงกนั โดยกําหนดชือ่และ              

ส่ิงที่สนทนาดวยตนเอง 
 3.  ใหทําแบบฝกหัดตอไปนี ้

 
Exercise   Read the conversation, then answer the questions. 
 
Interviewer : Excuse me, I'm doing a survey about mobile phones. Can I ask you a few  

questions? 
 Preecha          :    Yes, of course. 
 Interviewer    :    How often do you use your mobile phone? 
 Preecha          :    All the time, I enjoy talking with my friends. 
 Interviewer    :    And do you use any other options on your phone? Like SMS or ….. 
 Preecha          :    Oh! I often sent SMS. It's cheaper. And sometimes I take photos and send  

them to my friends. 
 Interviewer    :    Anything else?  
 Preecha          :    Oh yes! My parents often call me on mobile phone when I'm out at night.    

They like to know if I'm safe. 
 Interviewer    :    Do you have any problems with your phone? 
 Preecha          :    Yes. The large bill at the end of the month. 
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1. Who is the interviewer? 
____________________________________________________  
                                                                                                                      
2. What is the interview about? 
____________________________________________________  
              
3. How often does Preecha use his mobile phone? 
____________________________________________________  
              
4. What options does he use? 
____________________________________________________  
              
5. What are problems of Preecha for using the mobile phone? 
____________________________________________________  
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เรื่องท่ี 2   เดินซื้อของ (Shopping) 
    
การใชชีวิตประจําวันของคนเราตองเกี่ยวของกับการจับจายใชสอยไมวาจะเปนอาหาร 

เครื่องด่ืม เสื้อผาและของใช ตลอดจนยารักษาโรค 
สถานที่ที่คนนิยมไปจับจายซื้อของ ไดแก รานคาสะดวกซ้ือ (a convenience store) และ

หางสรรพสินคา (a department store)  เมื่อมีลูกคาเขาไปในราน พนักงานจะสอบถามความตองการ
ของลูกคาเพื่ออํานวยความสะดวกในการจับจายซ้ือของไดเร็วข้ึน 

สํานวนที่ใชถาม เมื่อใหบรกิาร เชน 
 What can I do for you?  ฉันจะชวยอะไรคุณไดบาง 
 What are you looking for?  คุณกําลงัมองหาอะไรอยู 
 Can I help you?                  
 May I help you? 
 Do you need some help?  คุณตองการความชวยเหลอืรึเปลา 
 If you need anything, please tell me.    ถาตองการอะไรโปรดบอก 
 If you need anything, please let me know. นะครับ/คะ 

 
ในกรณีทีพู่ดใหสุภาพจะใชกรยิารูป would หรือ could 
 
สํานวนที่ใชตอบ เชน 
 I'm looking for……………………..       ฉันกําลังหา............................อยู 
 I want……………………………....       ฉันตองการ................................ 
 Certainly. I want…………………...    แนนอน ฉันตองการ.................. 
 Yes, of course. I'm looking for….…       แนนอน ฉันกาํลังมองหา........... 

 
 

ฉันจะชวยคุณไดไหม 
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Situation 1     At the Department Store 
 
 
 
 
 
 
 

  
             Salesgirl   :    Hello.  What can I do for you? 
 Malee  :    Hello. I'm looking for a jacket. 
 Salesgirl  :    How about this one? 
 Malee     :    What size is it? 
 Salesgirl    :    It's a large size. 
 Malee     :    Can I try? 
 Salesgirl    :    Sure. 
 Malee     :    It's a little bit large. 
 Salesgirl    :    This is a medium size. 
 Malee     :    Medium size will do. I will take the black one. How much is it? 
 Salesgirl    :    Twenty-five dollars 
 Malee     :    Here's the money. 
 Salesgirl    :    Please wait for a moment. ……….. 
                      Here's your jacket and change. 
 Malee     :    Thank you. 
 Salesgirl    :    You're welcome. 
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Situation 2     At the Jewelry Shop 
 
 
 
 
 
 

 Salesgirl   :     Good morning. What can I do for you, Miss? 
 Miss Kaewta :  Of course. I'm looking for a set of emerald earrings, ring and 

necklace. 
 Salesgirl            :    Which design would you like, the classic, the modern or the fancy  one?  
 Miss Kaewta     : Could I look around first, then I'll decide. 
 Salesgirl            :    Certainly, Miss. If any set meets your consideration, please let me  

know. 
 Miss Kaewta     : Sure! 

……….. After 10 minutes past ………… 
 Salesgirl            :    Hello! I would like to see these two sets, the small one at   the right 

corner and the medium one in the middle of the  showcase. 
 Salesgirl            :    A moment, please. Here you are. You can try both. 
 Miss Kaewta     : Umm…I prefer the small one. I think it will get along well with my  

night silk dress. How much is it? 
 Salesgirl            :    Full prize is 78,000 baht. You'll get the discount of 10%. So it will 

cost you 70,200 baht. 
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 Miss Kaewta     : Can I pay with credit card? 
 Salesgirl            :     Of course. 
 Miss Kaewta     : Here you are. 
 Salesgirl            :     Wait a minute, please. 
      ………………..………… 
 Salesgirl            :     Here your emerald set and credit card. Please sign the slip.    

Thank you and come here again. 
 Miss Kaewta     : I will. Goodbye. 
 Salesgirl           :     Goodbye. 
 กิจกรรม 
 1.  ใหผูเรียนจับคูสนทนา โดยแสดงบทบาทสมมติดังตัวอยาง ทั้ง 2 สถานการณ 
  2. ใหฝกเขียนบทสนทนาทั้งในสถานการณที่เหมือนหรือคลายคลึงกนั โดยกําหนดชือ่และ          

ส่ิงที่สนทนากันดวยตนเอง 
  3. ใหทําแบบฝกหัดตอไปนี้ 

 

 Exercise   Read the conversation, then answer the questions.  
  

 Waiter : Could I help you, Madame? 
 Siriporn : Yes, please. I'm hungry. What is your advice? 
 Waiter : Today specials are hot curry with fish ball, fried rice with garlic pork sausages 

and super fried noodle with seafood gravy. What would you like,  Madame? 
 Siriporn :  Um… Fried rice with garlic pork sausages, please. Will I have a small 

Tomyamkung as well?    
 Waiter :   Certainly, Madame. And what would you like for drink, soft drink  or coffee 

or Chinese tea? 
 Siriporn : I prefer cold water. 
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 Waiter : Is that all, Madame? 
 Siriporn : Correct. 
 Waiter : All right. I'll read your list again. One fried rice with garlic pork sausages,          

a small Tomyamkung and cold water, right. 
 Siriporn : Correct. 
 Waiter : I'll serve you just a minute. 

 
1.  Where is Siriporn? 
 ________________________________________________________ 
                                                                                                                                  
2.  What are special for today? 
 ________________________________________________________ 
                                                                                                                               
3.  What does Siriporn order? 
 ________________________________________________________ 
                                                                                                                               
 4.  What does she take for drink? 
 ________________________________________________________ 
         
5.  How long does it take for her meal to be served?  
 ________________________________________________________ 
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เรื่องท่ี 3   การใหบริการดานตาง ๆ (Various Services) 
    
  สถานีตํารวจเปนสถานที่ที่จะใหบริการในดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ 

ประชาชน เชน ปญหาเกี่ยวกับการประสบอุบัติเหตุ การถูกเอารัดเอาเปรียบเรื่องคาจาง ของหาย  เปน
ตน สถานทูตเปนสถานที่สําหรับติดตอและใหบริการแกผูที่เดินทางไปในประเทศนั้น ๆ 

ลองมาดูสถานการณการทาํหนังสือเดินทาง (Passport) สูญหายระหวางการเดินทางไป
ตางประเทศของสุดาวาจะแกปญหาอยางไร 
 
Situation 1  At the police station 

 
 
 
 
 
 

 

 Suda    :     Malee, I lost my passport. What can I do? 
 Malee    :     You should go to the police station to inform about this matter. 
 Policeman  : Good morning, Madame. Are there anything I can do for you? 
 Suda      :   Good morning, Sir. I lost my passport at the bus terminal.  
 Policeman :   When did it happen?   
 Suda  :   It was yesterday night about 10 o'clock.   
 Policeman  :  What's your name? 
 Suda  :  I'm Suda Boonma. 
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 Policeman :  Let me see your I.D. card, please. 
 Suda  :   Here it is. 
 Policeman :   Where do you stay? 
 Suda  :   I stay on King Street near the central market. 
 Policeman  :    Here's police record. You should bring this record to the  embassy to 

reissue your passport. 
 Suda  :   Thank you very much, goodbye. 
 Policeman :    You're welcome. 

 
หลังจากสุดาไปแจงความวา Passport สูญหาย และตํารวจไดบันทึกขอความรับแจง  ของหาย

ไวเปนหลักฐานแลวและไดแนะนําใหสุดานําบันทึกแจงความไปที่สถานทูตเพื่อขอทําหนังสือเดินทาง
ใหม หลังจากนั้นสุดาจึงไดเดินทางไปที่สถานทูต  

 
Situation 2  At the Embassy 

 
 
 
 
 
 

 
 Receptionist     :   Sawasdee Ka, Anything can I do for you, Madame? 
 Suda            :   I'm so glad, you can speak Thai. 
 Receptionist     :  Oh!  I can speak and understand Thai just a little bit. 
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 Suda   :   I've lost my passport yesterday and I went to the police station to inform  
the matter. This is the police record. 

 Receptionist :   Please wait for a few minutes. I will ask Mr. John at the consular 
Section to help you. 

 Suda     :   Thank you for your help. 
 Receptionist :    It's my pleasure. 

 
ตอจากนั้น สุดาไดพบกับคุณจอหน  เจาหนาที่ฝายกงสุลที่จะชวยออกหนังสือเดินทางเลมใหมให 

 John  :   Hello. What can I do for you? 
 Suda  :   Hello. I need your help. Yesterday I lost my passport.  This is the police   

record. 
 John  : Don't worry, you can get a new one. You should fill the data in the 

application form, the attach with these documents. 
      Police   record 
      Census registration 
      I.D. card 
      2 of your photographs, size 2  1/2 inch. 
 Suda  : When will I get my new passport? 
 John  : About five days. 
 Suda  : Thank you very much for your kindness. 
 John  : You're welcome. 

 
นอกจากนี้การใชบริการสถานีตํารวจและสถานทูตแลว ยังมีสถานที่อื่นซ่ึงเราใชบริการ          

บอย ๆ คือ  ธนาคาร (bank) และที่ทาํการไปรษณีย (post office) ขอใหศึกษาสถานการณในการใช
บริการดังตอไปนี ้
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Situation 3  At the bank 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Malee :  Good morning, Suda. I'm going to the bank. Would you like to join me? 
 Suda : Of course, I would like to open my account too. 
                                  ...................................................... 
  Teller  :   Good morning. What can I do for you? 
  Suda :    I would like to open my account. 
  Teller :   Fill out this form, please. Sign your name here. 
  Suda :   I would like to deposit two hundred U.S. dollars for this new account. 
  Teller :   Please fill out the deposit slip. 
                                 ...................................................... 
  Teller :   Here's your account, please check your name again. 
  Suda :   That's correct. Thank you. 
  Teller :   You're welcome. 
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Situation 4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Male :   I would like to withdraw and transfer 300 U.S. dollars to my mother's account. 
What should I do? 

 Teller :  Please fill out the withdrawal form, then fill out this transfer form; filling  
your mother's account number. 

 Malee :   How much do I have to pay for the bank charge? 
 Teller :   10 U.S. dollars.  
 Malee :   Here you are.  
 Teller :   This is your receipt. 
 Malee :   Thank you. 
 Teller :    You're welcome.     
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Situation 5  At the post office. 
 

 
 
 
 
 
 

 
 Suda : Hi, Malee. What are you doing today? 
 Malee : Hi, Suda. I'm going to the post office. Last night I wrote a  letter to my family.                     
 Suda : Oh! I would like to send a parcel and buy stamps, too. 
 Malee : Let's go. 
                                 ...................................................... 
 Teller : What can I do for you madam? 
 Malee : I would like to send this letter to Thailand. How much will I pay for a stamp? 
 Teller : Two U.S. dollars. Here it is. 
 Malee : Thank you. 
 Teller : You're welcome. 
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Situation 6 
 
 
 
 

 
 Suda : Excuse me, I would like to send this parcel to Thailand. 
 Teller : Let me weigh your parcel. 
 Suda : How many days does it take from here to Thailand? 
 Teller : About a week by air. 
 Suda : How much do I have to pay? 
 Teller : 4 U.S. dollars. 
 Suda : O.K. Thank you. Can I have an aerogramme and a postcard, please? 
 Teller : Here you are. It's 2 U.S. dollars. 
 Suda : Thank you. Goodbye. 
 Teller : You're welcome 

 
การใชภาษาในการนําเสนอใหบริการและการตอบรับ จะมีภาษาและสํานวนที่มักใช ดังนี้ 
1. ผูใหบริการมักจะเสนอใหบริการ โดยใชสํานวนดังนี้ 

   May I help you?  
   Can I help you? 
   What can I do for you? 
   If you need anything, please tell me. 
   If you want something, let me know. 
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2. ผูรับบริการโดยใชสํานวนดังนี ้
   Yes, please. 
   Yes, of course. 
   Sure. 
   Of course. 
   Certainly. 
   I need ………. . 
   I want ………. . 
3. การกลาวขอบคุณ โดยใชสํานวนดังนี ้
   Thank you. 
   Thank you for your help. 
   Thank you very much for your kindness. 
4. การตอบรบัการขอบคุณสําหรับผูใหบรกิาร ใชสํานวนดังนี ้
   You're welcome. 
5. การตอบรบัการขอบคุณสําหรับคนที่คุนเคยกัน ใชสํานวนดังนี ้
   It's my pleasure. 
   Don't mention it. 
   It doesn't matter. 
   Don't worry. 
   Forget it. 
6. การขอความชวยเหลือตองกลาวพูดแทรกอยางสุภาพ โดยใชสํานวนดังนี ้
   Excuse me,  ......................……………….  
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กิจกรรม 
 1. ใหผูเรียนจับคูสนทนา โดยแสดงบทบาทสมมติดังตัวอยาง ทั้ง 6 สถานการณ 
 2. ใหฝกเขียนบทสนทนาทั้งในสถานการณที่เหมือนหรือคลายคลึงกัน โดยกําหนดชื่อและ ส่ิง

ที่สนทนากันดวยตนเอง 
 3. ใหทําแบบฝกหัดตอไปนี ้

 
Exercise 1   Read the conversation, then answer the questions. 
 
 Suda :   Excuse me,  do you know where the police station is? 
 Woman : Sorry,  I don’t.  I’m not from this city. 
 Suda : Thanks anyway. 
 Man : Can I help you, Miss? 
 Suda : Oh,  yes.  Can you tell me how to get to the police station? 
 Man : Walk up this road about two blocks.  When you get to Saint  Bernard road,  

turn right.  It’s beside the post office. 
 Suda : O.K. Go up this street and turn right at Saint Bernard road.  It’s next to the post 

office. 
 Man : That’s correct. 
 Suda : Thank you very much. 
 Man : No  problem. 

1. Who wants to go to the police station? 
 ________________________________________________________ 
          
2. Can the woman show her the way to the police station? Why? 
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 ________________________________________________________ 
3. Who can tell her the way? 
 ________________________________________________________ 
4. Where is the police station? 
 ________________________________________________________ 
5. How can we go to the police station? 
 ________________________________________________________ 
 

Exercise 2     Read the conversation, then answer the questions. 
 

Suda               :   Excuse me, please.  Will flight TG 2008 arrive at terminal C? 
Airline Staff    :     Yes, it will. 
Suda               :      Is terminal C in this building? 
Airline Staff   :      No, it is not. It's in the next building. 
Suda               :      Could you tell me the way to terminal C, please?   
Airline Staff   :      Walk along. When you see the sign "EMERGENCY", turn left. Then, follow 

the blue arrow on the floor until you see the sign  “Entrance to  Terminal C” 
on your right. 

Suda               :      Thank you. 
Airline Staff   :      No problem. You should hurry up.  Flight TG 2008 is landing now. 
Suda               :  Thanks again. 
Airline Staff   :  You're welcome.                                   
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1.  Where does this situation happen? 
 ________________________________________________________ 
2.  Who does Suda ask? 
 ________________________________________________________ 
3.  Where will TG2008 arrive? 
 ________________________________________________________ 
4.  Is terminal C in that building? 
 ________________________________________________________ 
5.  Which arrow Suda follow? 
 ________________________________________________________ 
 

เรื่องท่ี 4   ขอโทษ (Excuse me) 
    
เวลาที่เราตองการสอบถามหรือพูดแทรกระหวางที่คนอื่นกําลังพูดอยู ตามมารยาทแลว           

ตองกลาววา Excuse me (ขอโทษท)ี กอน ลองศึกษาสถานการณตอไปนี้ และทําความเขาใจวธิีการ
สอบถามหรือพูดแทรก การขอบคุณ การขอโทษ การขออนุญาตเพื่อที่จะสามารถใชไดอยางถูกตอง 

 
Situation 1 
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  Suda : Excuse me, Is this seat unoccupied? 
  Chaba : Yes, it is. 
  Suda : Thank you. 
  Chaba : You're welcome. What's your name? 
  Suda : My name is Suda. 
  Chaba : Nice to meet you. I'm Chaba. 

 
Situation 2 

 
 
 
 
 
 

 
Malee :   Excuse me, I want to go to the library. Could you please tell me the way? 
Nasara :   Certainly. Walk along this path. Turn left at the garden corner. Walk along to the 

NT building. Go inside that building and ask at the information, where the 
elevator is? Go up to the third floor. The library is there. 

Malee :   Where's the NT building? 
Nasara :   It's behind the Rector Office building. 
Malee :   Thanks for your kindness. 
Nasara :   You're welcome. 
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ขอใหสังเกตวามารยาทในการพูดภาษาอังกฤษนั้น ถาจะถามหรือขออนุญาตทําอะไร จะข้ึนตน

ดวย Excuse me (ขอโทษ) แลวตอดวยส่ิงที่ตองทํา ดังตัวอยาง 
 Excuse me, Is this seat occupied?      
 ขอโทษ ที่นั่งตรงนีว้างหรือเปลาคะ 
 Excuse me, I want to go to the library. Could you please tell me the way? 

  ขอโทษ ดิฉันตองการไปหองสมุด กรุณาบอกหนอยไดไหมคะวาหองสมุดไปอยางไร 
 Excuse me, May I come in, please?       
 ขอโทษครับ ขออนุญาตเขาหองครับ 

 
การใชสํานวน Excuse me เปนการแสดงถึงความสุภาพ 
ถาจะตอบรับ จะใชสํานวน 
  Yes, of course. 
  Certainly.     ไดเลย 
  Sure. 
  With pleasure.   ดวยความยนิดี 
  O.K.       ได 
 
ถาจะตอบปฏิเสธ จะใชสํานวน 
  I'm sorry.     ขอโทษ 
  I'm afraid _______________. ฉันเกรงวา __________________   

  I wish I could but ________. ฉันคิดวาควรทาํเชนนั้น แต ________   
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Situation 3 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Suda  : Excuse me, could you pass me some pepper, please? 
 Malee  : Sure. Here you are. 
 Suda  : Thank you. 
 Malee  : With pleasure. 

สุดาขอใหมาลีสงพรกิไทยให มาลกี็สงให สุดาจงึขอบคุณ แลวมาลกี็ตอบวาดวยความ ยินดยีิ่ง 
 
 
 
 
 
 
 
 



87 

 

Situation 4 
 

 
 
 
 
 

 Wichai :    Excuse me, do you mind if I close that windows. I feel so cold. 
 Suda    :   I'm afraid you should ask the others first. 

วิชัยถามสุดาวาจะขอปดหนาตางบานนั้นไดไหม เพราะรูสึกหนาว สุดาจึงตอบวาควรถาม
คนอื่นกอน 

นอกจากวิธีการถาม การขออนุญาตและการตอบรับและปฏิเสธแลว ขอใหสังเกตวาถาใคร
ทําอะไรใหเราหรือชวยเหลือเรา เราตองกลาวขอบคุณ (Thank you) ซ่ึงมีวิธีพูดไดหลายอยาง คือ 

 Thanks.     ขอบคุณ 
 Thank you. 
 Thank you very much. 
 Thanks a lot.    ขอบคุณมาก 
 Many thanks. 
 Thanks for kindness.   ขอบคุณในความกรุณาของคุณ 
 Thanks you for your trouble.  ขอบคุณที่คุณตองมาลําบากดวย 
 Thanks for everything.   ขอบคุณสําหรับทกุส่ิงทกุอยาง 
 Thanks, that's very thoughtful of you. ขอบคุณสําหรับน้ําใจไมตรีอนัดียิ่ง 
 Thank you. That's a very kind of you. ขอบคุณในความเอือ้เฟอของคุณ  
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เมื่อมผีูขอบคุณแลว ผูฟงอยูจะตองตอบรับการขอบคุณนั้น ซ่ึงมีสํานวนตาง ๆ ที่ใช ดังนี ้
 You're welcome.          
 Your welcome. 
 Don't mention it.  ไมตองกลาวถึงมัน 
 Not at all.    ไมเปนไร 
 That's nothing.   ไมเปนอะไร 
 With pleasure.   ดวยความยินดี 
 

Situation 5 
 
 
 
 
 

 
 Suda  : Happy birthday, Malee. 
 Malee : Thank you very much. 
 Suda  : Here is a little present for you. 
 Malee : That's very thought of you. 
 Suda  : That's nothing. 
สุดาอวยพรใหมาลีมีความสุขในวันเกิดและมีของขวัญเล็ก ๆ นอย ๆ ใหมาลี มาลีกลาว 

ขอบคุณ ซ่ึงสุดาตอบวาไมเปนไร 

ดวยความยินดี  
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Situation 6 
 
 
 
 
 
 

 Wichai : Please send this  letter for me, Mana. 
 Mana    : All right. 
 Wichai : Thanks a lot. 
 Mana    : Not at all. 
วิชัยขอใหมานะชวยสงจดหมายให ซ่ึงมานะก็ไมขัดของ วิชัยจึงขอบคุณ ซ่ึงมานะก็ตอบวา

ไมเปนไร 
 
หากเราทําอะไรผิดก็ตองกลาวขอโทษ (Apologies) ซึ่งการกลาวขอโทษสามารถใชสํานวน

ไดหลายสํานวน เชน 
  Sorry.      
  I'm sorry. 
  I'm sorry (that) ___________.      ฀  

I apologise for  ___________. 
  Forgive me please.   โปรดยกโทษใหฉนั 
  Forgive me for ___________.   โปรดยกโทษที่ฉัน  ___________  

ขอโทษ 

ขอโทษที ่___________ 
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เมื่อผูหนึ่งกลาวขอโทษแลว ผูฟงตองตอบรับเพื่อยกโทษให ซ่ึงมีสํานวนใหใชหลายสํานวน 
ไดแก 

  Don't mention it.   ไมตองพูดถึงมัน 
  Don't worry about it.  ไมตองกังวล 
  That's all right. 
  That's O.K. 
  It's doesn't matter.    
  Not at all.     
  Never mind. 
  Certainly.     
  Of course. 

 
 
Situation 7 

 
 
 
 
 

Miss Kaewta : Do you finish your homework? 
Mr. Wichai  : I'm sorry. There's two exercises left. Can I send it tomorrow? 
Miss Kaewta : I'm afraid you can't because you'll lose 10 marks for this  
    matter. 

ไมเปนไร 

ยกโทษให 
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ครูแกวตาถามวิชัยวาทําการบานเสร็จหรือยัง ซ่ึงวิชัยตอบวายังเหลืออีก 2 แบบฝกหัด ขอสง
พรุงนี้ไดหรือไม แตครูแกวตาตอบวาคงไมไดเพราะวาวิชัยจะถูกหักคะแนน 10 คะแนน ถาไมสงการบาน
วันนี้ 
กิจกรรม 
 1. ใหผูเรียนจับคูสนทนา โดยแสดงบทบาทสมมติดังตัวอยาง ทั้ง 7 สถานการณ 
 2. ใหฝกเขียนบทสนทนาทั้งในสถานการณที่เหมือนหรือคลายคลึงกนั โดยกําหนดชือ่และ          

ส่ิงที่สนทนากันดวยตนเอง 
 3. ใหทําแบบฝกหัดตอไปนี้ 
 Exercise 1   Match the response a-e to the apologies 1-5.  
  
 a. What a pity! How did you hurt it? 
 b. That's O.K. I'll tell you what we're going to do and you can study at home. 
 c. Don't worry! It isn't expensive. 
 d. That's O.K. Everybody are already here. 
 e. Don't worry! Take some aspirin and stay in bed. 

 
__________1. I'm afraid I can't come to the class because I'm not feeling well. 
__________2. I'm sorry the train was late. 
__________3. I'm really sorry, I've broken the plate. 
__________4. I'm afraid I can't come to work today. I've got a temperature. 
__________5. I'm sorry, I can't play football today. I've hurt my leg. 
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Exercise 2   Use the correct expression. 
 
1. ____________, Is this seat unoccupied? 
 a.  Sorry 
 b.  Pardon 
 c.  Thanks 
 d.  Excuse me 

 
2.  A : Could you please tell me the way to the library? 
 B : _____________________________________ 
 
 a. Certainly. 
 b. I'm O.K. 
 c. What a pity! 
 d. Never mind. 
 
3. A : Thanks for your kindness. 
 B : _____________________________________ 
 
 a. I'm all right. 
 b. Certainly. 
 c. You're welcome. 
 d. Yes, of course. 
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4. Pimchai : __________________ What are you doing here? 
 Amara : I’m going to withdraw some money. 
 
 a. Good morning. 
 b. Excuse me, 
 c. Thanks. 
 d. Hi. 

 
5.   Pimchai : That’s a very kind of you.  Thanks a lot. 
 Amara : _____________________________________ 
 
 a. You're welcome. 
 b. Don't mention it. 
 c. See you soon. 
 d. Thanks. 
 
6.    Miss Kaewta :   Why are you so late? 
 Anus   :    _______________ I had an accident. 
 
 a. All right.  
 b. Good morning. 
 c. Excuse me, 
 d. I'm sorry. 
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7.   Anus  : Would you mind if I close the window? 
 Amara : ______________________________ 
  
 a. I wish I could but I can't. 
 b. I'm afraid I can't. 
 c. I'm afraid you can't. 
 d. I'm sorry. 
 
8.  A :    Could you buy a cup of coffee for me? 
 B :   ______________________________ 
    
 a. Thank you. 
 b. Not at all. 
 c. That's O.K. 
 d. With pleasure. 
 
9. Wittaya : ________________ I forget to tell you about that. 
 Pong  : Don’t worry. 
 
 a. Excuse me. 
 b. I'm sorry. 
 c. Alright. 
 d. Certainly. 
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10. Miss Babara :      I apologize for not informing you about that case. 
 Boss   :      ______________________________ 
  
 a. Certainly. 
 b. Of course. 
 c. With pleasure. 
 d. Don't worry about it     
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                                บทที ่4 
รูปแบบประโยคในภาษาองักฤษ  

                (Types of English Sentence) 
 

สาระสําคัญ 
การส่ือสารภาษาอังกฤษจะเนนทักษะทั้งดานการฟง การพูด การอานและการเขียน การฟง 

การพูด การอานและการเขียนที่ดีจะเกี่ยวของโดยตรงกับการใชแบบแผนทางไวยากรณที่ถูกตอง 
เชน การใช Tense (กาล) Adverb of Time (วิเศษณบอกเวลา) เปนตน จะชวยใหสามารถส่ือสาร
เรื่องราวตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

รูปแบบประโยคในภาษาอังกฤษ (Type of English Sentence) ที่ใชในการฟง พูด อาน เขียน 
สามารถแบงตามวัตถุประสงคของการใชได 5 ชนิด  และแบงตามหลักไวยากรณได 4 ประเภท 

 
ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

เพื่อใหผูเรียนรูจักและเขาใจลักษณะของประโยคในภาษาอังกฤษตามวัตถุประสงคของ      
การใช ไดแก ประโยคบอกเลา ประโยคคําถาม ประโยคปฏิเสธ ประโยคคําส่ัง ประโยคอุทาน
และสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได รวมทั้งทราบลักษณะของประโยคความรวม (Compound 
Sentence) 

 
ขอบขายเน้ือหา 
 เรื่องที่ 1 ชนิดของประโยคภาษาอังกฤษที่ใชในการส่ือสาร (Types of English Sentence for 

Communication) 
เรื่องที ่2  ประโยคความรวม (Compound Sentence) 
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เรื่องท่ี 1   ชนิดของประโยคภาษาอังกฤษท่ีใชในการสื่อสาร  
                (Types of English Sentence for Communication) 
 
 ประโยคในภาษาอังกฤษสามารถแบงออกตามวัตถุประสงคของการใชไดเปน 6 ชนิด คือ 

1.  ประโยคบอกเลา (Affirmative Statement or Dedication Sentence) คือ ประโยคที่ใชใน
การส่ือสารเรื่องราว ขาวสาร ขอคิดเห็นตาง ๆ ในชีวิตประจาํวัน ประกอบดวย ประธาน  (Subject) 
และกริยา (Verb) ซ่ึงอาจจะมีกรรม (Object) หรือสวนขยาย (Complement) ดวยกไ็ด 

 
   ประธาน     +      กริยา     +    กรรม 
   (Subject)           (Verb)          (Object) 
ตัวอยาง 

Subject = S   Verb = V  Object = O   Complement 
         I    sing 
      She    cries 
      He    writes    a letter. 
              They                         walk                    every Sunday. 
 

ในประโยคบอกเลา การกระจายกริยาตองเปนไปตามประธาน (Subject) และกาล (Tense)  
ที่บอกเลาเรื่องนั้น 

2.  ประโยคคําถาม (Question sentence) เปนประโยคที่ใชถามเพื่อตองการคําตอบจาก           
ผูที่เราสนทนาดวย ประโยคคําถามมี 4 ชนิด คือ 

    (1) ประโยคคําถามที่ข้ึนตนดวยกริยาชวย (Yes - no question) เปนประโยคที่ตองการ
คําตอบวา Yes (ใช) หรือ No (ไมใช) เทานั้น ประโยคคําถามประเภทนี้ตองข้ึนตนประโยคดวยกริยาชวย 
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    การทาํประโยคคําถามแบบ Yes-no question นี้ทําจากประโยคบอกเลาธรรมดา 
(Affirmative sentence) โดยเอากริยาชวย (Helping Verb) มาไวขางหนา ไดแก Verb to be, will, have 
ถาประโยคใดไมมีกริยาชวยใหใช Verb to do โดยกระจายรูปกริยาชวยใหถูกตองตามประธาน  และ
ทํากริยาแทใหอยูในรูปเดิมที่ไมตองเติม s หรือ es แลวลงทายประโยคดวยเครื่องหมายคําถาม 
(Question mark) ดังตัวอยางตอไปนี ้
  ประโยคบอกเลา   ประโยคคําถาม 
   She is your teacher.    Is she your teacher? 
  (เธอเปนครูของคุณ)   (เธอเปนครูของคุณใชไหม)  
  He likes you.    Does he like you? 
  (เขาชอบคุณ)      (เขาชอบคุณหรือเปลา) 
  They buy air ticket.   Do they buy air ticket? 
  (เขาซ้ือตั๋วเครื่องบิน)   (เขาซ้ือต๋ัวเครื่องบินใชไหม) 

      
 (2)  ประโยคที่ข้ึนตนดวยคําที่เปนคําถาม (Question word question) คือ ประโยคที่

ข้ึนตนดวยคําที่เปนคําถาม ไดแก what (อะไร), when (เมื่อไหร), where (ที่ไหน), who (ใคร), whom 
(ถึง, แกใคร), whose (ของใคร), which (อันไหน/ส่ิงไหน), why (ทําไม), how (อยางไร) 

       ในการตั้งคําถามดวยคําเหลานี้ สวนใหญจะตองตามดวยกริยาชวย ยกเวน who 
ตามดวยกริยาแท และ whose ตามดวยคํานาม สวน which ตามดวยคํานามที่เปนกรรมหรือกริยาชวย 
ขอใหศึกษารายละเอียดการใชคําที่เปนคําถาม (Question word question) แตละตัว ดังตอไปนี้ 
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1. What อานวา วอท แปลวา อะไร ใชถามเกี่ยวกับคน สัตว ส่ิงของ เชน 
               ประโยค        ตอบแบบสัน้                ตอบแบบยาว 
             (Short form)    (Long form) 

     What is in the cage? A bird.         A bird is in the cage. 
         (อะไรอยูในกรง)  (นกตัวหนึ่ง) 
     What are you reading? A newspaper.        I am reading a newspaper. 
                           (คุณกําลังอานอะไรอยู) (หนังสือพิมพฉบับหนึ่ง)   
       What is your father? A doctor.       He is a doctor. 
          (พอของคุณเปน (อาชีพ)  (หมอคนหนึ่ง) 
                       อะไร)        

 
 2. Where อานวา แวร แปลวา ที่ไหน ใชถามสถานที ่เชน 
             ประโยค                       ตอบแบบสั้น       ตอบแบบยาว 
                           (Short form)      (Long form) 

     Where do you live?    In Phuket.   I live in Phuket. 
                       (คุณอาศัยอยูทีใ่ด)     (ในจังหวัดภูเก็ต) 
      Where will you go?    To the market.  I will go to the market 
                       (คุณจะไปไหน)     (ไปตลาด) 
      Where is the dog?     Under the tree.  The dog is under the  tree. 
        (สุนัขอยูที่ไหน)          (ใตตนไม)     
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 3. When อานวา เวน แปลวา เมื่อไร ใชถามเกี่ยวกบัเวลา เชน 
                      ประโยค                  ตอบแบบสั้น        ตอบแบบยาว 
                                                                                        (Short form)       (Long form) 
        When will you go home?             At four o’clock.  I will  go home at  
                                                                                                                          four o’clock. 
            (คุณจะกลับบานเมือ่ไร)             (ส่ีโมง) 
      When  will your uncle              Next year.  My uncle will visits  
                               Visit you?                                                                         next year. 
                               (ลุงของคุณมาเยี่ยมคุณเมื่อไร) (ปหนา) 
 
 4. Who อานวา ฮู แปลวา ใคร ใชถามบุคคล เชน 
                ประโยค         ตอบแบบสั้น                     ตอบแบบยาว 
                                                         (Short form)            (Long form) 
      Who is that man?            George Smith.      That man is George Smith. 
                               (ผูชายคนนัน้เปนใคร)      (จอรจ  สมิธ) 
       Who wants to go             Boonchu and Chalerm.   Boonchu and Chalerm 
                               home now?        want to go home. 
                               (ใครอยากจะกลบับาน     (บุญชูและเฉลิม) 
                               ตอนนี้บาง) 
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 5. Why อานวา วาย แปลวา ทําไม ใชถามเมือ่ตองการถามถงึเหตุผล เชน 
              ประโยค          ตอบแบบสั้น                     ตอบแบบยาว 
                                                                                (Short form)  (Long form) 
        Why do you go to      To buy a book.           I go to the book                              
                                the book store?                                                               store to buy a book. 
                (คุณไปรานขาย                    (ซื้อหนังสือ) 
                                หนังสือทําไม) 
       Why are you late?                 Because the traffic             I am late 
           is heavy.            Because the traffic                   

                                 is heavy.                                                                                    
                               (ทําไมคุณมาสาย)                (เพราะรถติด) 

 
 
 

 6. Which อานวา วิช แปลวา ตัวไหน อันไหน หรือเปนการไถถามใหเลือกอยางใดอยางหนึ่ง เชน 
                                          ประโยค     ตอบแบบสั้น                   ตอบแบบยาว 
                                                                                      (Short form)      (Long form) 
      Which work do you           A teacher.  I prefer a teacher. 
                               prefer, a teacher or a soldier? 
                               (คุณชอบทํางานอะไร          (คร)ู 
                               ครูหรือทหาร) 

     Which school do you go?          Satri Phuket School. I go to Satri Phuket                
                                                                                                                         School. 
                               (คุณจะไปโรงเรียนไหน)          (โรงเรียนสตรีภูเก็ต) 
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 7. How อานวา ฮาว แปลวา อยางไร ใชในความหมายที่ตางกัน ดังนี ้
                  How ใชถามลกัษณะอาการ วิธีการคมนาคม การใชเครือ่งมือตาง ๆ เชน 
                                     ประโยค                                   ตอบแบบสั้น                         ตอบแบบยาว 
                                                                                     (Short form)           (Long form) 
      How do you go to            By bus.                            I go to Suan  
         Suan Chatuchak?                   Chatuchak by bus.  
             คุณจะไปสวนจตุจกัร         (นั่งรถโดยสารประจาํทางไป) 
                           อยางไร)  

     How is Wasana?              Very nice.                She is very nice. 
                              (วาสนาเปนอยางไรบาง)   (ดีมาก) 

      How are you?            Fine, thank you. And you?   I am fine, thank   you.  
               And you? 

                              (คุณเปนอยางไรบาง)        (สบายดี ขอบคุณ แลวคุณละ)    

  
  How long ใชถามเกี่ยวกบัระยะเวลาวานานเทาใด เชน 
                                  ประโยค            ตอบแบบสั้น                         ตอบแบบยาว 
                                                                                 (Short form)       (Long form) 
        How long does it take    About half an hour by taxi.     It’s half an hour by taxi. 
                               from Sanamluang 
                               to Victory Monument? 
                              (จากสนามหลวงไป          (ประมาณครึ่งชัว่โมง 
                              อนุสาวรียชัยสมรภูมิ        โดยรถรับจาง) 
                              ใชเวลานานเทาไร) 
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  How often ใชถามเกี่ยวกับความถี ่เชน 
                                        ประโยค           ตอบแบบสั้น               ตอบแบบยาว 
                                                                                 (Short form)              (Long form) 
       How often does                    Once a week. He sees her once a week. 
                               he see her? 
                               (เขามาหาเธอบอยเพียงไร)       (สัปดาหละครัง้) 

 
  How many ใชถามจํานวนมากนอยเทาใด (คํานามนบัได) เชน 
                                        ประโยค                            ตอบแบบสัน้                 ตอบแบบยาว 
                                                                                 (Short form)            (Long form) 
       How many books          Two books.         I read two books. 
                               do you read?  
                             (คุณอานหนังสือมากเทาไร)       (สองเลม) 
 
 
  How far ใชถามระยะทางวาไกลเทาไร เชน  
                                    ประโยค        ตอบแบบสั้น                         ตอบแบบยาว 
                                                                             (Short form)    (Long form) 
       How far is it from           About 850 Kilometers.       It is about 850 Kilometers. 
                               here to Bangkok?    

                              (จากที่นีไ่ปกรงุเทพฯ      (ประมาณ 850 กิโลเมตร) 
                               ไกลแคไหน) 
 
 
 



104 

 

  How old ใชถามอาย ุเชน 
                                   ประโยค                   ตอบแบบสั้น                       ตอบแบบยาว 
                                                                              (Short form)  (Long form) 
       How old are you?    Twenty years old.     I am twenty years old. 
                               (คุณอายุเทาไหร )    (ยี่สิบป) 
 
  How about ใชถามความคิดเห็นเกี่ยวกับส่ิงตาง ๆ เชน 
                                            ประโยค     ตอบแบบสั้น             ตอบแบบยาว 
                                                                                      (Short form)            (Long form) 
       How about the cinema?  Very good          It is very good. 
                               (ภาพยนตรเปนอยางไรบาง) (ดีมาก) 

 
How high ใชถามความสูงของส่ิงของที่มีความสูงมาก ๆ เชน อาคาร ภูเขา เชน 

                                          ประโยค                        ตอบแบบสั้น             ตอบแบบยาว 
                                                                                   (Short form)            (Long form) 
      How high is that building? Fifty feet.             It is fifty feet high. 
                               (อาคารหลงันัน้สูงเทาไร)  (สูง 50 ฟุต) 
       How tall are you?   Six feet.     I am six feet tall. 
                               (คุณสูงเทาไร)   (สูง 6 ฟุต) 
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การตัง้คาํถาม 
  ขอใหนักศึกษาสังเกตวาการใช Question words มาตั้งเปนประโยคคําถามนั้น                 

Question words จะอยูขางหนาประโยค ตามดวยกรยิาชวย ประธาน กริยาแท กรรมและสวนขยาย 
ตามโครงสรางประโยค ดังนี ้
 
Example (ตัวอยาง) 
  How   do  you  go  to Suan Chatuchak? 
  Where do  you  live? 
  When will you  go  home? 
  Who  is            that   man?  
  What    are  you            reading? 
  Why  do  you  go                to the book store? 

 
Question words บางคําสามารถตามดวยกริยาแท (Verb) ไดเลย หากคําถามนั้นถามถึง

ประธาน (Subject) ของประโยค ซ่ึงมีโครงสรางดังนี้ 
 
Example (ตัวอยาง) 
  What     is     -   in the case? 
  Who   wants     to go home  now?   

 
What ในคาํถามแรกถามถึงประธานของประโยคซ่ึงเปนสัตว จึงใชคําวา What สวน Who          

ใชถามสําหรับคนเทานั้น 
สําหรับคําวา Which เปนคําถามเกี่ยวกับลักษณะใหเลือกตอบ แปลวาอันไหน ตัวไหน  

จึงตองตามดวยคํานามหรือสรรพนามเสมอ แลวตามดวยกริยาชวย ประธาน กริยาแท กรรมและ 
สวนขยาย มีโครงสรางดังนี ้
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Example (ตัวอยาง)  

  Which work do you prefer,         a teacher or a soldier?   
  Which school do you go? 
  Which one do you like? 
  Which one does he want?   

สวนคําวา How สามารถตามตัวดวยคําคุณศัพท (Adjective) เพื่อถามลักษณะตาง ๆ                 
ได มีโครงสราง ดังนี ้
 
Example (ตัวอยาง) 
  How  long  does  it   take   from Sanamluang to Victory Monument? 
  How  often  does  he  see  her? 
  How  far  is  it  from here  to Bangkok? 
  How  old  are  you? 
  How  high  is  that building? 
       

ถาถามถึงจํานวนหรือปริมาณจะใช How many สําหรับสิ่งที่นับได และ How much สําหรับ
ส่ิงที่นับไมได เชน 

 How many boys are there in this village? 
        (ในหมูบานนีม้ีเด็กผูชายกี่คน) 
 How much sugar do you want? 
 (คุณตองการน้าํตาลเทาไร) 
 How much coffee does he drink every day? 
 (เขาด่ืมกาแฟมากเทาใดใน 1 วัน) 
 How many birds are there in that case? 
 (ในกรงนั้นมีนกกี่ตัว) 
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สําหรับการถามราคาจะใชคําถามวา How much does it cost? เสมอ 
 (3)  ประโยคคําถามที่ลงทายดวยวลีบอกเลาหรือปฏิเสธที่เปนคําถาม (Question Tags)   

เปนประโยคคําถามที่มักจะใชในภาษาพูดหรือบทสนทนา ซ่ึงผูถามทราบคําตอบอยูแลว แตตองการยืนยัน 
โดยจะพูดเปนประโยคบอกเลากอนและลงทายดวยกริยาชวยและประธาน ถาประโยคหนาเปน
ประโยคบอกเลาธรรมดา จะลงทายดวยวลีปฏิเสธ แตถาประโยคหนาเปนประโยคปฏิเสธ จะลงทายดวย
วลีบอกเลา 
(ตัวอยาง) 

 You are interested in English, aren't you? 
 (คุณสนใจภาษาองักฤษใชไหม) 
 She doesn't like to walk to school, does she? 
 (เธอไมชอบเดินไปโรงเรียนใชไหม) 
 Sommai and Suchart can't attend the class today, can they? 
 (สมหมายและสุชาติมาเรียนวนันี้ไมไดใชไหม) 
 You should come and do the examination next week, shouldn't you? 
 (คุณจะตองมาและเขาสอบสัปดาหหนาใชไหม) 
 วลีปฏิเสธทีน่าํมาลงทายประโยคเพื่อเปนคําถามจะใชในรูปตัวอยาง เชน 
   do not you   don't you 
   will not you  won't you 
   shall not we  shan't we 
   am I not   aren't I  
  
 (4) ประโยคคําถามแบบลดรูป (Reduced question) คือ คําวลี หรือประโยคที่           

ไมสมบูรณ ซ่ึงลดรูปมาจากประโยคคําถามที่ขึ้นตนดวยกริยาชวย (Yes-no question) สวนมากจะใช
ในการสนทนาของผูที่มีความสนิทสนมคุนเคยกันเปนพิเศษ 
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(ตัวอยาง) 
 O.K.?    Are you O.K.? 
 เห็นดวยไหม, สบายดีไหม 
 Any question?   Do you have any question? 
 อยากถามอะไรหรือเปลา, สงสัยอะไรหรอืเปลา 
 Anything else?   Do you want anything else? 
 เอาอะไรอีกไหม 
 Tea or coffee?   Would you like tea or coffee? 
 จะด่ืมชาหรือกาแฟ 
 
3. ประโยคปฏิเสธ (Negative Sentence) คือประโยคบอกเลาที่มีคําหรือวลีที่มีความหมายใน

เชิงปฏิเสธอยูในประโยค ซ่ึงจะเปนคํากริยาวิเศษณ (Adverb) เชน not, never, hardly,  scarcely, rarely 
เปนตน หรือคําสรรพนามแสดงการปฏิเสธ เชน no one, nobody, none, no, nothing เปนตน 
(ตัวอยาง) 

 Nobody told me to go there on Sunday. 
 (ไมมีใครบอกใหฉันไปที่นัน่ในวันอาทิตย) 
 I don't want to attend the class today. 
 (ฉันไมอยากไปเรียนวันนี้เลย) 
 This subject is not difficult for us. 
 (วิชานี้ไมยากเลย) 
 Nothing is worrying, you will pass the examination. 
 (ไมตองหวง คุณคงจะสอบผาน) 
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วิธีการทําประโยคบอกเลาใหเปนประโยคปฏิเสธ ทําได 2 แบบ คือ 
 1. เติมคําวา not ไปขางหลังกริยาชวย (Helping or Auxiliary Verb) ในประโยค บอกเลา  

(Affirmative Sentence) 
(ตัวอยาง) 

 I will not go to school tomorrow. 
 (พรุงนี้ฉันจะไมไปโรงเรียน) 
 She doesn’t like cats. 
 (เธอไมชอบแมว) 

 
สังเกตวิธีการทําประโยคบอกเลาใหเปนประโยคปฏิเสธ จะใชหลักเดียวกันกับวิธีทําประโยค

บอกเลาใหเปนประโยคคําถาม คือ ถาประโยคใดมีกริยาชวยอยูใหเติมคําวา “not” (ไม) เขาไปหลัง
กริยาชวย แตถาประโยคใดไมมีกริยาชวยใหเติม “Verb to do” ไปหนากริยาแท หรือกริยาหลัก              
โดยกระจายใหถูกบุรุษ เพศ พจนและกาล 

 
ประโยคปฏิเสธ กริยาชวยที่แสดงการปฏิเสธสามารถใชในรูปยอได คือ 

do not   don't 
does not  doesn't  
have not  haven't  
has not  hasn't  
am not  ไมมกีารยอ 
is not  isn't  
are not  aren't 
shall not  shan't 
will not  won't 
cannot  can't  
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กริยาชวย  “can” (สามารถ) เมื่อเติมคําวา  "not"  เขาไปจะเขียนติดกันเปน cannot 
คํากริยาชวยตัวใดทําหนาที่เปนกริยาแท เชน  have  (กิน,มี)   do (ทํา) เวลาทําเปนประโยค

ปฏเิสธ ตองใชกริยาชวย Verb to do เชนเดียวกัน 
 4. ประโยคคําสั่ง (Imperative or Order sentence) เปนประโยคที่บอกใหทําหรือ

ขอรองใหทําตามที่ผูนั้นบอก ซึ่งผูที่รับคําส่ังคือผูที่คนส่ังพูดดวย ซ่ึงคนที่จะสั่งจะเปนบุรุษ ที่ 1 คือ     
ผูพูด (I หรือ We) สวนคนที่ถูกส่ังจะเปนบุรุษที่ 2 (You) เมื่อเปนประโยคคําส่ังจะตัด ประธาน  (You) 
ออก ประโยคคําสั่งตองข้ึนตนดวยคํากริยาชองที่ 1 เสมอ ซ่ึงอาจจะเปนรูปบอกเลาหรือปฏิเสธก็ได 
 
(ตัวอยาง) 

  Don't walk on the lawn!  หามเดินในสนาม 
  Enter your personal code. ใสรหัสสวนตวัของทาน 
  Sit down  here!   นั่งตรงนี ้
  Follow me!   ตามฉันมา 

 
วิธีการทําประโยคคําสั่ง 
  Verb   +    Object  + Complement 
         (กริยา)                           (กรรม)                          (สวนขยาย) 

 
ประโยคคําส่ังจะเปนประโยคที่สรรพนามบุรุษที่ 2 (You) เปนประธานและอยูในรูป 

ปจจุบนักาลธรรมดา (Present Simple Tense) เสมอ เพราะการที่จะส่ังหรอืขอรองใหใครทํา อะไรจะ
พูดหรือบอกใหทาํหรอืไมทําในขณะทีพู่ดนัน้  
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การทาํประโยคคาํส่ังจะมาจากประโยคบอกเลา (Affirmative Sentence)  โดยตัด ประธานออก 
(ตัวอยาง) 
 

           ประโยคบอกเลา                          ประโยคคําสั่ง 
    (Affirmative Sentence)               (Imperative or Order sentence) 

  You follow me.                Follow me. 
   (คุณตามฉันมา)         (ตามฉันมา) 
  You sit down here.             Sit down here. 
   (คุณนั่งลงตรงนี)้        (นั่งลงตรงนี)้ 
  You don't walk on the lawn.    Don't  walk on the lawn. 
    (คุณไมเดินบนสนามหญา)      (อยาเดินบนสนามหญา) 
  You turn a little bit left.   Turn a little bit left. 
     (คุณเขยิบไปทางซายอีกสักนิด)       (เขยิบไปทางซายอีกสักนิด) 

 
5.   ประโยคอุทาน (Exclamatory sentence)  คือประโยคที่ใชแสดงความรูสึกและอารมณ 

เชน เสียใจ ดีใจ เปนตน ใชไดทัง้ประโยคเต็มรูปและลดรูป 
 (1)  ประโยคอุทานเต็มรูป จะข้ึนตนดวยคําที่เปนคําถาม (Question word)                    

how (อยางไร) และ what (อะไร) ถาข้ึนตนดวย  How  จะตามดวยคําคุณศัพท (Adjective) หรือ
คํากริยา วิเศษณ (Adverb) แลวตามดวยประธาน (Subject) และกริยา (Verb) ซ่ึงอาจจะมีสวนขยาย 
(Complement) ดวยก็ได สวนประโยคที่ขึ้นตนดวย What จะตามดวยนามวลี (Noun phrase) แลว ตาม
ดวยประธาน (Subject) และกริยา (Verb) 
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How     +        Adjective           +     Subject       +     Verb     +    Complement 
                      (คําคุณศัพท)     (ประธาน)           (กริยา)             (สวนขยาย) 
                       Adverb 
                   (คํากริยาวิเศษณ) 

What      +      Noun phrase        +       Subject      +       Verb  
                                            (นามวล)ี                      (ประธาน)                (กริยา) 

เชน 
 How beautiful she is!              เธอชางสวยอะไรเชนนี ้
 How fluently he can speak English! เขาชางพูดภาษาอังกฤษคลองอะไรเชนนี ้
 What a healthy man he is!  เขาชางเปนคนแข็งแรงอะไรเชนนี ้
 What a wonderful girl she is!  เธอชางเปนเด็กมหัศจรรยอะไรอยางนี ้
  
 (2)  ประโยคอุทานลดรูป  เปนประโยคที่ตัดประธาน (Subject) และกริยา (Verb) 

รวมทั้งสวนขยาย (Complement) ออก 
เชน 
 How beautiful!    สวยจรงิๆ 
 How fluently!    พูดคลองจรงิ ๆ 
 What a healthy man!   ชางเปนคนที่แข็งแรงจรงิ ๆ 
 What a wonderful girl!  ชางเปนเด็กมหัศจรรยอะไรเชนนี ้
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กิจกรรม 
ใหผูเรียนทบทวนความรูในบทนี ้แลวทาํแบบฝกหัดตอไปนี ้

Exercise 1  
Change these sentences into question (Q) and negative (N) sentences. 

1.   I'll meet you tonight. 
 Q :  ___________________________________________________ 

 N :  ___________________________________________________  
       

2. He planted flowers of different kinds. 
 Q :  ___________________________________________________ 

 N :  ___________________________________________________  
       

3. She kepts her secret very well. 
 Q :  ___________________________________________________ 

 N :  ___________________________________________________  
      

4. They sang and played the guitar. 
 Q :  ___________________________________________________ 

 N :  ___________________________________________________  
       

5. He borrowed books from the library. 
 Q :  ___________________________________________________ 

 N :  ___________________________________________________  
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6. She can speak English. 
 Q :  ___________________________________________________ 

 N :  ___________________________________________________  
      

7. The World Trade building had collapsed. 
 Q :  ___________________________________________________ 

 N :  ___________________________________________________  
       

8. The boy is sneezing. 
 Q :  ___________________________________________________ 

 N :  ___________________________________________________  
       

9. He works hard everyday. 
 Q :  ___________________________________________________ 

 N :  ___________________________________________________  
      

  
10. Pom must invite Toom to her party. 
 Q :  ___________________________________________________ 

 N :  ___________________________________________________   
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Exercise 2   Make imperative sentence from these words. 
1. work/harder  
 ___________________________________________________ 
 
2. not close/the door 
 ___________________________________________________   

       
3. read/loudly 
 ___________________________________________________   

       
4. not smoke/in this room 
 ___________________________________________________ 
           
5. shut/the window 
 ___________________________________________________   

       
6. visit/your parent 
 ___________________________________________________ 
 

            7. do/your homework 
 ___________________________________________________ 

 
8. give/me/that pencil 
 ___________________________________________________   
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9. cook/Thai salad 
 ___________________________________________________   

       
10. turn/the light/off 
 ___________________________________________________   

       
Exercise 3   Make explanative sentences by the words given. 

1. you/clever 
 ___________________________________________________   

        
2. she/intelligent 
 ___________________________________________________   

       
3. he/talkative 
 ___________________________________________________   

       
4. we/wise 
 ___________________________________________________   

       
5. you/lazy 
 ___________________________________________________   

  
6. it/fearful 
 ___________________________________________________   

       



117 

 

7. they/funny 
 ___________________________________________________   

       
8. I/lovely 
 ___________________________________________________   

       
9. he/happy 
 ___________________________________________________   

       
10. she/nice 
 ___________________________________________________ 

       
 
 
 

เรื่องท่ี 2   ประโยคความรวม (Compound Sentence) 
   

ประโยค (Sentence) หมายถึง กลุมคําที่ประกอบดวยภาคประธาน ภาคแสดงและภาคขยายที่
เรียงประกอบเขาดวยกันอยางเปนระเบียบ โดยแสดงขอความที่มีความหมายอยางใดอยางหนึ่ง 

ประโยคพื้นฐานในภาษาอังกฤษ มี 4 ชนิด คือ Simple Sentence, Compound Sentence, 
Complex Sentence และ Compound - Complex Sentence 

ในระดับมัธยมศึกษาตอนตน จะศึกษารูปประโยค Compound Sentence หรือประโยค            
ความรวม แตกอนที่จะเรียนรายละเอียดเรื่องรูปประโยค Compound Sentence เรามาทบทวนรูป
ประโยค Simple Sentence กันกอน 
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ประโยคความเดียวหรือเอกัตถประโยค (Simple Sentence) หมายถึงประโยคที่แสดง 
ขอความที่พูดซ่ึงมีความเดียว ไมกํากวม สามารถเขาใจไดงาย 

 
 ยกตัวอยางเชน 
  He is a boy. 
  Suda walks to school. 
  I sit on a chair. 
ประโยคความเดียว (Simple Sentence) จะมีประธานและกริยาเพียงตัวเดียว ประกอบดวย

ภาคประธาน (Subject) คือสวนที่เปนประธานของประโยค และภาคแสดง (Predicate) คือสวนที่เปน
กริยาและสวนขยายอื่น ๆ 
  ภาคประธาน     ภาคกริยา 
  (Subject)      (Predicate) 

  The birds    sing.   
  The mob     move down the street. 
  It      rained heavily in Bangkok. 

   He       sent her a bouquet of flowers. 
 สําหรับประโยคความรวมหรือเอกัตถประโยค (Compound Sentence) หมายถึง ประโยค 
ที่มีขอความ 2 ขอความ มารวมกันแลวเชื่อมดวยคําสันธาน (Conjunction หรือตัวเชื่อมประสาน) 
ไดแก and (และ), or (หรือ), but (แต), so (ดังนั้น), still (ยังคง), yet (แลว) etc. และ Conjunctive 
Adverb (คํากริยาวิเศษณเชื่อม) ไดแก however (อยางไรก็ตาม), meanwhile (ในขณะที่), therefore 
(ดังนั้น), otherwise (มิฉะนั้น), thus (ดังนั้น) etc. 
Compound Sentence ประโยคที่เชื่อมดวยบุพบท (Conjunction หรือตัวเชื่อมประสาน) ไดแก and, 
or, but, so, still, yet etc. 
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ยกตัวอยางเชน 
 Suda can speak English.   
  สุดาพูดภาษาอังกฤษได   Suda can speak English and French. 
 Suda can speak French.         สุดาพูดภาษาองักฤษและภาษาฝรั่งเศสได 
 สุดาพูดภาษาฝรั่งเศสได 
 
 Malee does not study French.  Malee does not study French  
 มาลีไมไดเรียนภาษาฝรัง่เศส  but she can speak it.  
 Malee  can speak French.              มาลีไมไดเรียนภาษาฝรัง่เศส 
 มาลีพูดภาษาฝรั่งเศสได       แตพูดภาษาฝรั่งเศสได                                                                               
 
 He is strong.                                             
       เขาเปนคนแข็งแรง                         He is strong but silly. 
 He is silly.      เขาเปนคนแข็งแรงแตโง 
      เขาเปนคนโง 
 

 Chuan was prime minister. 
      ชวนเปนนายกรัฐมนตร ี                     Chuan and Banharn were prime ministers.        
 Banharn was prime minister.  ชวนและบรรหารเปนนายกรฐัมนตร ี
 บรรหารเปนนายกรัฐมนตร ี
 

 You can have fried rice. 
 คุณทานขาวผัดได    You can have fried rice or boiled rice. 
 You can have boiled rice.      คุณสามารถเลือกทานขาวผดั 
 คุณทานขาวตมได    หรือขาวตมก็ได 
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คําสันธานที่ใชเชื่อมประโยคความรวม (Compound Sentence) ที่สําคัญ ไดแก  
and แปลวา และ, กับ ใชเชื่อมประโยคที่มีใจความคลอยตามกัน 

(ตัวอยาง) 
  Obb and Toom work in Distance Education Institute. 
                     อ็อบและตุมทาํงานที่สถาบันการศึกษาทางไกล 
  This table is new and shiny. 
  โตะตัวนี้ใหมและเปนเงางาม 
         Pom talks and walks to school. 
  ปอมคยุไปและเดินไปโรงเรียน 
 
but  แปลวา แต ใชเชื่อมประโยคที่มีใจความขัดแยงกัน 
 

(ตัวอยาง) 
  That house is old but strong. 
                 บานหลังนี้เกาแตยังแข็งแรง 
  He complains but he goes with his mother. 
                 เขาบนแตเขาก็ไปกับแม 
 
or แปลวา หรือ ใชเชือ่มประโยคที่มีใจความใหเลือกอยางใดอยางหนึ่ง 

(ตัวอยาง) 
  What would you like, coffee or tea? 
  คุณตองการอะไร กาแฟหรอืชา 
  You can sit here or in that room. 
  คุณจะนัง่ที่นี่หรือในหองนั้นก็ได 
both…and  แปลวา ทั้ง…และ 
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(ตัวอยาง) 
  Both boys and girls learn English. 
                   ทั้งเด็กผูชายและเด็กผูหญิงเรียนภาษาองักฤษ 
  Idd is both pretty and clever. 
  อิ้ดทั้งนารักและฉลาด 
  Suchart both works and studies in the university. 
  สุชาติทัง้ทาํงานและเรียนในมหาวิทยาลัย 
 
either…or แปลวา ไมอยางหนึ่งกอ็ีกอยางหนึง่ (ใหเลือกเอาอยางใดอยางหนึ่ง) 
 

(ตัวอยาง) 
  Either me or you should telephone to the director. 
  ไมฉันกคุ็ณจะตองโทรศัพทไปหาทานผูอํานวยการ 
  Dan begins either reading or writing English tomorrow. 
  แดนจะเริ่มไมอานก็เขียนภาษาอังกฤษพรุงนี ้
  You have to sell either the house or the car. 
  คุณจะตองขายไมบานก็รถยนต 
 
neither…nor แปลวา ไมทั้งสองอยาง 
 

(ตัวอยาง) 
  This man is neither rich nor clever. 
  ผูชายคนนีท้ั้งไมรวยและไมฉลาด 
  Pan will neither live nor work in Bangkok. 
  ปานจะไมมวีันอยูหรอืทาํงานในกรงุเทพฯ 
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ถาใช neither วางไวหนาประโยค จะตองตามดวยกรยิาชวย ประธานและกรยิาแท เชน 
  Neither did he listen his teacher, nor did he read the book. 
         เขาทั้งไมฟงครูและไมอานหนังสือ 
  
not only…but also แปลวา ไมเพียง.......แต.......ดวย 
 

(ตัวอยาง) 
  Not only man, but also woman could be the prime minister. 
  ไมใชเฉพาะแตผูชายเทานัน้ ผูหญิงก็สามารถเปนนายกรฐัมนตรีได 
  Not only you, but also he has not read the book yet. 
  ไมเพียงแตคุณเทานั้น เขาก็ยังไมไดอานหนังสือเชนเดียวกนั 
  I know not only Sumalee but also her family. 
  ฉันไมเพียงแตรูจักกบัสุมาลีเทานัน้ ฉันยังรูจักครอบครัวของเธอดวย 
 

สําหรับประโยคความรวม (Compound Sentence) บางประโยคจะเชื่อมดวยคํากริยา วิเศษณ 
(Conjunctive Adverb) ไดแก however (อยางไรก็ตาม),   meanwhile (ในขณะที่), therefore (ดังนั้น, 
เพราะฉะนั้น),  otherwise (มิฉะนั้น),  thus (ดังนั้น), hence (ดวยเหตุนี้),  nevertheless  (แมกระนั้น), 
etc. 
ยกตัวอยางเชน 

 Suda comes to see me at the temple.             She comes to see me at the temple,  
 It begins to rain.            meanwhile it begins to rain. 
 Malee was ill.              Malee was ill, thus she went to 
 Malee went to see the doctor at a hospital. see the doctor at a hospital. 
ประโยคความรวมที่เชื่อมดวยคํากรยิาวิเศษณจะมีเครื่องหมาย, ค่ันระหวางขอความในสวนแรก

กับขอความในสวนหลัง 
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ยกตัวอยางเชน 

 They tried their best, yet they didn't succeed. 
 เขาพยายามทาํดีที่สุดแลว เขาก็ยังทําไดไมสาํเร็จ 
 Before I go out, I would like to leave my messages. 
 กอนที่ฉันจะออกไป ฉันตองการทิ้งขอความเอาไว 
 
บางครั้งอาจจะพบการใช เครื่องหมายวรรคตอนหลายชนิดอยูในประโยคเดียวกัน               

ถาเปนประโยคที่มีการขยายความหรือใหรายละเอียดมากข้ึน 
  I do not only buy her a new car, but also give her a diamond set; anyway she doesn't 

use it. 
  ฉันไมไดซ้ือใหเธอแตเพียงรถใหมเทานัน้  แตยังซ้ือชุดเครื่องเพชรใหเธอดวย            

อยางไรก็ตามเธอกไ็มไดใชมนั 
 
 ใหสังเกตวาประโยคความรวม  (Compound Sentence)  คือ   การนําประโยคความเดียว 

(Simple Sentence) 2 ประโยคมารวมกันและเชือ่มดวยคําสันธาน (Conjunction) หรือ คํากริยา วิเศษณ 
(Conjunctive Adverb)  
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กิจกรรม 
 ใหผูเรียนทบทวนความรูในบทนี ้แลวทาํแบบฝกหัดตอไปนี ้
Exercise 1   Choose the best answer. 
 1.  If you want to ask about your friend's health. You say “_____________” 

 a.   Where do you live? 
 b.   How do you do? 
 c.   What do you do? 
 d.   How about you? 

 2.  You accidentally step on someone's foot. You blame yourself “____________” 
 a.   How clumsy of me! 
 b.   It's not my fault. 
 c.   I'm sorry. 
 d.   Thank you. 

 3.  Suda would like to buy a computer notebook. The shopkeeper say “________”  
  a.   May I help you? 

 b.   Where are you going? 
 c.   What are you doing here? 
 d.   What would you like to do? 

 4.  Suda   :  Could you show me how to get to the post office? 
                   Malee :  “_____________” 

 a.   Yes, I can. 
 b.   Yes, I do. 
 c.   Yes, I should. 
 d.   Yes, I would. 
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 5.   A tourist is visiting Bangkok for the first time and she wants to go to  
                    the Grand  Palace. She asks a policeman, “_____________” 

 a.   I want to go to the Grand Palace. Please take me there. 
 b.   Could you tell me where I go to the Grand Palace? 
 c.   Could you tell me how to get to the Grand Palace? 
 d.   Give me the map of the Grand Palace. 

 6.  Suda has got grade A in English. What will you say? 
 a.   Cheers. 
 b.   I wish you luck. 
 c.   Don't worry about it. 
 d.   How clever you are! 

 7.  When will you say, "Merry Christmas and a Happy New Year." 
 a.   On your birthday. 
 b.   On Christmas day. 
 c.   On New Year's day. 
 d.   On Christmas and New Year's day. 

 8.  What is the population of this town? 
                    The answer will be about, “_____________”.   

 a.   the number of people 
 b.   famous men and women 
 c.   history and geography 
 d.   masses of buildings 
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 9.  The apartment has been vacant for over a week. What will you do? 
 a.   Make a notice for the apartment to rent. 
 b.   Tell all of my friends. 
 c.   Have it repaired. 
 d.   Leave it like that. 

            10.  The robber climbed up and went into the opened window and stole his money.  
                   What should he do? 

 He should “_____________” . 
 a.   do nothing 
 b.   tell his friend 
 c.  inform the police 
 d.   blame his neighbor 
 

Exercise 2   Put the correct conjunction in the blank 
   1. I met Toom _________ Obb in the restaurant. 
   2. They are talkative ___________ they are friendly. 
   3. You can enroll Mathemetic ___________ English according to your choice. 
   4. Pom ate ___________ fried chicken ___________ french fried. 
   5. ___________ Liverpool ___________ Manchester United will win. 
   6. She is ___________ ugly ___________ silly. 
   7. He bought ___________ a car ___________ a washing machine. 
   8. She has been very sad ___________ her mother died. 
   9. I was very tired ___________ I stayed at home. 
 10. Today is ___________ Tuesday ___________ Friday. 
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บทที่  5 
อดีตกาล 

( Past Tense) 
 

สาระสําคัญ 
การใชภาษาอังกฤษสําหรับการส่ือสารเรื่องราวที่ผานมาแลวในอดีต จะตองใชอดีตกาล 

(Past  Tense)  เพื่อใหสามารถใชภาษาอังกฤษสําหรับการฟง  พูด อาน  เขียนเรื่องราวในอดีตไดตรง
ตามความตองการ 
 
ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

เพื่อใหผูเรียนรูจักและเขาใจโครงสรางของประโยคในภาษาอังกฤษซ่ึงใชในอดีตกาล              
(Past Tense) ในรูปของ Past Simple Tense และ Past Continuous Tense ไดอยางถูกตองและสามารถ
นําไปใชในชีวิตประจําวันได 
 
ขอบขายเน้ือหา 

เรื่องที ่ 1 ทบทวนการใช Present Simple Tense,  
  Present Continuous Tense และ Future Simple Tense 
เรื่องที ่ 2     Past Simple Tense 
เรื่องที ่ 3     Past Continuous Tense 
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เรื่องท่ี 1   ทบทวนการใช Present Simple Tense, Present           
             Continuous Tense และ Future  Simple Tense 

 
ในภาษาอังกฤษจะมีการใชไวยากรณแตกตางกันในประโยคสําหรับกาลเวลา  (Tense)  

ที่แตกตางกัน ซ่ึงแบงออกเปนปจจุบนักาล (Present Tense) และอดีตกาล (Past Tense) และอนาคตกาล 
(Future Tense) แตละกาล (Tense) แยกเปนกาลยอย ๆ 4 กาล (4 Tense) รวมแลวเปน 12 กาล            
(12 Tense) คือ 

                 Time                                                                          Tense 
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ในระดับประถมศึกษา ผูเรียนไดเรียน Present Simple Tense, Present Continuous Tense 
และ Future Simple Tense ไปแลว ในระดับมัธยมศึกษาตอนตนนี้ จะเรียนอดีตกาล (Past Tense) คือ 
Past Simple Tense และ Past Continuous Tense โดยละเอียด 

กอนอื่นตองขอใหทบทวนการใช Present Simple Tense, Present Continuous Tense และ 
Future Simple Tense กันกอน 

1. Present Simple Tense คือ ประโยคที่แสดงเหตุการณที่เกิดข้ึนในปจจุบันมีโครงสราง
ประโยค ดังนี้ 

 
 
 

 
โครงสรางของประโยคดังกลาว อาจจะมกีรรม (Object) และสวนขยาย  (Complement) 

หรือไมมีกไ็ด ใหสังเกตวาการใชประโยคปจจุบนักาลนั้น จะมวีิธีการกระจายคํากริยา  (Verb)  
ตามประธาน (Subject) ของประโยค ดังตาราง 

 

Subject 
(ประธาน) 

Verb 1 
(ชองที่ 1) 

Object 
(กรรม) 

Complement 
(สวนขยาย) 

Meaning 
(หมายเหตุ) 

I sing a song loudly. ฉันรองเพลงเสียงดัง 
We sing a song happily. ฉันรองเพลงอยางมคีวามสุข 
You laugh - funny. คุณหัวเราะตลก ๆ 
He laughs - lightly. เขาหัวเราะเบา ๆ 
She laughs - Ugly. เธอหัวเราะนาเกลียด 
It laughs - terribly. มันหัวเราะนากลวั 

They laugh - lovely. พวกเขาหัวเราะนารกั 
 

 

+ 
Object 
(กรรม) 

Complement 
(สวนขยาย) + + 

Subject 
(ประธาน) 

Verb ชองท่ี 1 
(คํากิริยาชองที่ 1) 
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   จากตาราง  เราจะเห็นวาการกระจายกริยาในประโยคปจจุบันกาล  (Present Simple Tense) นั้น  
ถาประธานเปนเอกพจนบุรุษที่ 3 (He, She, It) คํากริยาตองเติม “s” หรือคํากริยา บางตัวตองเติม “es” 

1. คํากริยาที่เติม “S”  ขางหลังไดเลย  เชน 
   The wind blows. 
   He eats a mango. 
   She likes fish. 

 2. คํากริยาที่ลงทายดวย s, ss, sh, ch, o และ x ใหเติม "es" หลังคํากริยาตัวนั้น เชน 
  My sister watches television. 
  She washes her clothes every day. 
  My father misses the train. 

 3. คํากริยาที่ลงทายดวย “y” ใหเปลี่ยน “y” เปน “i”  แลวจึงเติม “es” หลัง คํากริยา 
ตัวนั้น ยกตัวอยาง เชน 

     He carries a big box. 
                   (carries มาจาก carry) 
     Suda tries to call me every day. 
                   (tries มาจาก try) 
     My mother fries bean with egg. 
                   (fries มาจาก fry) 

 4. คํากริยาที่ลงทายดวย “y”  แตหนา “y”  เปนสระใหเติม “s”  ไปขางทาย เชน 
      He stays with his mother. 
                    (stay  หนา  y  คือ  a  ซ่ึงเปนสระ) 
      Malee pays for a dress. 
                    (pay หนา y  คือ a ซ่ึงเปนสระ) 
  Suda enjoys eating. 
  (enjoy หนา  y คือ o  ซ่ึงเปนสระ) 
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วิธีการใช Present Simple Tense มีดังนี้ 
(1)  เพื่อแสดงถึงการกระทําที่เปนนิสัย การกระทําซํ้า ๆ ที่ทําอยูเปนประจํา โดยปกติมักมีคํา

วิเศษณบงชี้อยูดวย เชน every day, every year, every month, every hour, often, usually, always, 
daily, weekly, yearly, annually, sometimes และ regularly เปนตน 
 

ขณะพูด 
 

อดีต                    อนาคต 
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 

เหตุการณเกิดข้ึนเปนประจาํจนเปนนิสัย 
 
 (ตัวอยาง) 

 She sometimes does things because she wants to be diligent. 
       บางครั้งเธอก็ทาํส่ิงตาง ๆ ไป เพราะเธอตองการที่จะใหเห็นวาเธอเปนคนขยัน 
 The girls always stay  at  home on Monday nights to do the housework. 
       ผูหญิงมกัจะอยูบานในคืนวนัจันทรเพื่อทาํงานบาน 
 Mr. Cornway has meeting there one a month. 
       นายคอนเวยไปประชุมทีน่ั่นเดือนละครั้ง 
 He often comes late to school. 
        เขามักจะมาโรงเรียนสายบอย ๆ  
 They usually walk up this way. 
         ปกติเขาเดินข้ึนมาทางนี ้
 I drink a glass of milk every day.  
        ฉันดื่มนมหนึง่แกวทุกวนั  
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(2)  เพื่อกลาวถึงความจริงโดยทั่ว ๆ ไป ซ่ึงเปนความจริงอยูเสมอ (To state a general truth) 
ขณะพูด 

 
 อดีต                   อนาคต 

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx 
เหตุการณที่เปนความจรงิอยูเสมอ 

 
 (ตัวอยาง) 

 It often rains at this time.                          ฝนจะตกในชวงเวลานีบ้อย ๆ  
 Light moves faster than sound.                      แสงเดินทางเรว็กวาเสียง   
 The earth rotates around the sun.                   โลกหมุนรอบดวงอาทิตย 
 The sun gives us warmth.                                 ดวงอาทิตยใหความอบอุนแกเรา 
 
(3)  เพื่อแสดงถึงการกระทําที่จะเกิดข้ึนในอนาคตอยางแนนอน (To show future action) 
 

(ตัวอยาง) 
 The plane arrives at Don Muang Airport at ten a.m. 
 เครื่องบนิจะมาถึงสนามบินดอนเมอืงตอน 10 โมงเชา (อยางแนนอน) 
 He departs for London on Thursday morning. 
 เขาจะออกเดินทางไปลอนดอนตอนเชาวันพฤหัส  (อยางแนนอน) 
 Surin leaves by his car in the morning. 
 สุรินทรจะออกเดินทางโดยรถยนตของเขาในตอนเชา (อยางแนนอน) 

             (4) เพื่อเลาหรือเขียนเรื่องราวทีเ่ปนอดีต เพื่อใหผูฟงหรือผูอานต่ืนเตนเราใจเห็นคลอยตาม
นิยมใชในบทละครหรือเรื่องราวบางตอนที่เหมาะสม  การเลาหรือเขียนแบบนี้เรียกวา Historic Present 
(To show historic present) 
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(ตัวอยาง) 
 A witch points her finger to the child and says, “Die.” 
       แมมดชีน้ิ้วของเธอไปที่เด็กแลวพูดวา จงตายเสียเถอะ 
 Finally, a gunman shoots him dead on the spot. 
       ในที่สุดมอืปนก็ไดยงิเขาจนตายคาที ่
 
(5)  เพื่อบอกถึงคําพูด คําประพันธหรือส่ิงหนึ่งส่ิงใดที่ผูประพันธไดกลาวหรือเขียนไว 

 
(ตัวอยาง) 

 Aristotle says, “Human beings are rational animals.”   
       อริสโตเติลกลาวไววา "มนุษยเปนสัตวที่มีเหตุผล" 
 A poet says, “Beauty is truth.” 
       กวีทานหนึ่งกลาวไววา "ความสวยคือความจริง" 
 
(6)  เพื่อบอกเหตุผลที่จะเกิดข้ึนในประโยคที่นําดวย If - clause เปนการแสดงถึงเงื่อนไข

บางประการของความนาจะเปนจริงในอนาคต (conditions of future possibility) 
 

(ตัวอยาง) 
 If you drink poison, you die.   
      ถาคุณด่ืมยาพิษคุณตองตาย 
  If you fail English, you have to enroll again. 
 ถาคุณสอบภาษาองักฤษตก คุณจะตองลงทะเบยีนเรยีนหมวดวชิานี้อกีครัง้ 
 

หมายเหตุ  จะสังเกตเห็นวา drink และ die เปนกริยาชองที่ 1 ที่แสดงถึงเง่ือนไขที่เปน 
เหตุผลซ่ึงกันและกันในแบบที่เปนจริงและตองเกิดขึ้นแน ๆ 
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(7) ใชใน If - clause เพื่อแสดงถงึเงื่อนไขบางประการที่เปนไปได  
 

(ตัวอยาง) 
 If you help me do this work, I shall give you money.   
       ถาคุณชวยผมทาํงานชิ้นนี ้ผมจะใหเงินคุณ 
 If he comes, I'll see him. 
       ถาเขามาฉันจะตองไดพบเขา 
 
(8)   ใชใน Passive form เพื่อแสดงถึงการถูกกระทาํ  
 

(ตัวอยาง) 
 Active form    :   They make it into a paste.  พวกเขาทาํมนัเละ (เปนแปงเปยก)                              
 Passive form   :   It is made  into a  paste.      มันถูกทําใหเปนแปงเปยก         
 Active form    :   He sells them at $ 5 each.            เขาขายมันดวยราคาอันละ 5 ดอลลาร 
 Passive form   :   They are sold at $ 5 each.       พวกมันถูกขายในราคาอันละ 5 ดอลลาร 
                  
(9)   ใช   Present Simple Tense หลงั Here และ There   
  

(ตัวอยาง) 
 Here comes the bride .                     เจาสาวกําลังมานีแ่ลว                              
 There goes the train.              รถไฟกาํลงัไปโนนไง 
 There goes your friend, Surin.   สุรินทรเพือ่นของคุณกาํลงัไปโนนไง 
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2.  Present Continuous tense หรือ Present Progressive Tense คือประโยคที่ใช แสดง
เหตุการณที่กําลังทําอยูในขณะที่พูด มีโครงสรางประโยค ดังนี้ 
 

Subject 
(ประธาน) + Verb to be 

(is, am, are) + V1 + ing Object 

I am walking - 
He 
She 

Suda 
is 

playing 
reading 
drawing 

football. 
a book. 

a flower. 
You 
We 

They 
The boys 

are eating. rice. 

 
กฎการเตมิ ing ที่คํากริยา 

กริยาบางคาํเมื่อจะเติม ing ตองเปลี่ยนแปลง ดังนี ้
1.   คําพยางคเดียว มีสระตัวเดียว และมีตัวสะกดตัวเดียว ตองเพิ่มตัวสะกดอีกหนึ่งตัว 

กอนเติม ing เชน 
 cut   cutting 
         get   getting 
 run   running 
 swim   swimming 
 stop    stopping 
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2.   คําสองพยางคซ่ึงลงทายดวยตัว “l”  ตัวเดียว ใหเพิ่ม “l” อีกหนึง่ตัวกอนเติม ing เชน 
 Travel   Travelling 
 control   controlling 
 fulfil     fulfilling 
 
3.   คําที่ลงทายดวย “e”  ใหตัดตัว “e”  ออกกอนเติม ing เชน 
 lose     losing 
 come       coming 
 write    writing 
 hope    hoping 
 move    moving 
4.   คําที่ลงทายดวย “ie”  ใหเปลี่ยน “ie”  เปน “y”  กอนเติม ing เชน 
 die   dying 
 lie   lying 
 tie     tying 
 
เมื่อตองการเปลี่ยนประโยคบอกเลาของ Present Continuous Tense เปนประโยคคําถาม            

ใหวางคํากริยา is, am หรือ are ไปไวหนาประโยค ดังนี้   
 

(is / am / are) + subject + V. ing 
 
 

ตัวอยาง เชน 
  Is she drawing a flower? 
  Are you reading a comic book? 
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ประโยคคําถามที่ข้ึนตนดวย  Verb to be (is, am, are) จะตองตอบดวย yes หรือ no 
ตัวอยาง เชน 

  Is she drawing a flower? 
  Yes, she is drawing a flower. หรือ Yes, she is. หรือ   
  No, she is not drawing a flower. หรือ No, she isn't. 
วิธีการใช   Present Continuous Tense มีดังนี ้
(1) เพื่อแสดงถึงการกระทาํทีก่ําลังเกดิขึ้นในขณะที่พูด (To show action happening now) 
                                                            

 
 
                                          

 
 

(ตัวอยาง) 
 Surin is driving out of house now. 
       สุรินทรกําลังขับรถออกมาจากบานของเขาตอนนี ้
 He is now studying English.     
       เขากําลังศึกษาภาษาองักฤษอยูตอนนี ้
 
(2)    เพื่อแสดงถึงการกระทําที่เกิดขึ้นในอนาคตอันใกลนี้ (To show action in the near 

future) แตยังไมแนนอนมากเทากับ Present Simple Tense    
ขณะพูด 

 
 

  อดีต                        อนาคต 
 

                                                                               เหตุการณนี้จะเกิดข้ึน 

ขณะพูด 
 
 

 อดีต                   อนาคต 
   เริ่มตน   คาดวาจะจบ       
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(ตัวอยาง) 
  We're flying back to London tomorrow. 
       เราจะบนิกลบัลอนดอนพรุงนี ้

  I'm wearing it this evening. 
       ฉันจะสวมมนัเย็นนี ้

  Supol is coming here next week. 
       สุพลจะมาที่นี่สัปดาหหนา  
  We are going to see him next Monday. 
 เราจะไปพบเขาวันจนัทรหนา 
 
(3) เพื่อแสดงถึงการกระทาํทีท่ําอยูจนเกือบจะเปนนสิัย ซ่ึงมักจะถูกกระทําซ้าํ ๆ อยูบอย ๆ 

หรือบอยครัง้ที่สุด (To express habitual action that is often repeated.) 
 
(ตัวอยาง) 

 She is always asking silly questions. 
        เธอมักจะถามคําถามโง ๆ อยูเสมอ 
 He is always banging the door shut. 
        เขามักจะปดประตูดังโครมเสมอ ๆ 
 They are always arguing with each other. 
  พวกเขามกัจะโตเถียงกนัอยูเสมอ 
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(4)   ใชกับการกระทาํทั้งสองอยางที่กาํลงัดาํเนนิการอยูพรอม ๆ กัน  
(ตัวอยาง) 

  She is reading a book and (is) singing a song. 
 เธอกําลังอานหนงัสือ และกาํลงัรองเพลง 
  She is jogging along the road and (is) singing a song. 
  เธอกําลงัวิง่เหยาะ ๆ ไปตามถนนและกาํลังรองเพลง 

 
(5)  ใชกับการกระทาํอยางหนึง่ที่กาํลงัดาํเนนิอยูและมีผูกระทาํการอีกอยางหนึง่ข้ึนมา         

โดยไมคาดฝนมากอน  
 
(ตัวอยาง) 
  She enters the room while I am reading a book.   

    เธอเขามาในหองขณะที่ฉันกาํลงัอานหนังสอือยู 
   My mother opens the door while I am watching T.V. 

        คุณแมเปดประตูขณะทีผ่มดทูีวอียู 
 
(6)   ใชในรูป Passive voice   เมื่อเราตองการจะแสดงใหเห็นวาการกระทํานั้น ๆ มีส่ิงหนึ่ง

หรือบุคคลหนึ่งกระทําตอประธานของประโยค   
 
(ตัวอยาง) 

  Active Voice     :    Someone is cutting tree down. 
                    ใครคนหนึ่งกาํลงัตัดตนไมลง        

  Passive Voice   :    The tree is being cut down. 
                                    ตนไมกาํลงัถกูตัด 

   Active Voice    :    Someone is painting the house. 
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                                    ใครบางคนกําลังทาสีบาน 
  Passive Voice   :    The house is being painted. 

                                 บานกําลังถกูทาสี 
 
 

ขอสังเกต 
มีคํากริยาบางประเภทที่ไมใชในรูปของ Continuous form (Verb to be + V.ing) ไดแก 
1.  Verb to be เชน is, am, are, was, were ที่แสดงถึงลักษณะ (stative verbs) 
 ถูก     :     He is handsome.    เขาหลอ 
  ผิด :     He is being handsome. 
2. กริยาประเภทที่แสดงถึงจิตใจ (mind) เชน think, know, recognize, understand, 

believe, desire, wish, love, realize, forget, dislike, hate เปนตน       
 
(ตัวอยาง) 

 ถูก     :  I remember him quite clearly.       ฉันจําเขาไดดีทีเดียว 
 ผิด     :  I am remembering him quite clearly.   

 ถูก     : They wish to go home now.    พวกเขาอยากจะกลับบาน 
         เด๋ียวนี ้

 ผิด     : They are wishing to go home now.   
 ถูก     : She thinks everybody likes her.      เธอคิดวาทุกคนชอบเธอ 
 ผิด     : She is thinking everybody likes her.  
 ถูก     : We know them very well.       เรารูจักเขาเปนอยางดี 
 ผิด : We are knowing them very well.   
 ถูก     : I love you.       ผมรักคุณ 
 ผิด     : I am loving you. 
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3. กริยาที่แสดงถงึความรูสึกประสาทสัมผสั (senses) เชน fell, see, hear, taste, smell 

เปนตน 
(ตัวอยาง) 

 ถูก     :     I fell very warm.        ฉันรูสึกอบอุนขึ้นมาก 
 ผิด     :     I am feeling very warm. 
 ถูก    :     I smell something burning.       ฉันไดกลิน่อะไรไหม 
         สักอยาง 
 ผิด     :     I smelling something burning.  
 ถูก     :     I hear someone walking up the stairs.   ฉันไดยินใครคนหนึง่กําลัง 
         ข้ึนบันไดมา    
 ผิด     :     I am hearing someone walking up the stairs.    
 ถูก     :     The coffee tastes sweet.       กาแฟหวาน  
 ผิด     :     The coffee is tasting sweet.     
 ถูก     :     I see her walking in the garden.     ฉันเห็นเธอกาํลังเดิน 
         อยูในสวน 
 ผิด :     I am seeing her walking in the garden.     
 
4. กริยา “to have” ที่หมายถึง การเปนเจาของ (possession) แปลวา  "มี'' 

 
( ตัวอยาง) 

 ถูก     : She has a lot of money.      เธอมีเงินจํานวนมาก 
 ผิด     : She is having a lot of money. 
 ถูก     : We have a lot of homework to do.    เรามีการบานทีจ่ะตองทาํ 
         อีกเยอะ 
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 ผิด     : We are having a lot of homework to do. 
 ถูก : She has a cold.                                         เธอเปนหวัด 
 ผิด     : She is having a cold. 
5. กริยาบางตัวที่เปน Continuous form ไมได   เชน matter, consist, possess, own,  

fit, belong, contain, see, suppose, owe, suit, concern, appear,  look, call เปนตน 
 
(ตัวอยาง) 

ถูก     :     It seems that he dislike that girl.     ดูเหมือนวาเขาจะไมชอบ 
        ผูหญิงคนนัน้ 

 ผิด     :     It is seeming that he dislike that girl.  
 ถูก     :     Fruit contains good deal of vitamins.  ผลไมประกอบดวยวิตามิน 
         จํานวนมาก 
 ผิด     :     Fruit is containing good deal of vitamins. 
 ถูก     :     He supposes that the news is true.     เขานึกวาขาวนั้นเปนเรื่องจริง 
 ผิด     :     He is supposing that the news is true. 
 ถูก     :     This book belongs to me.      หนังสือเลมนี้เปนของฉัน 
 ผิด     :     This book is belonging to me.   
 
3.  Future Simple tense คือ ประโยคที่ใชกับเหตุการณที่จะเกิดข้ึนในอนาคต                  

โดยวางโครงการหรือวางแผนไวลวงหนา 
 

โครงสรางประโยค  Future Simple Tense 
 
 

       +        +          +    
          

Subject shall, will V1 (สวนขยาย) 
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(ตัวอยาง) 
  We shall ask him. 
  We shall not ask him. 
  Shall we ask him? 
  He will bring it. 
  He will not bring it. 
  Will he bring it? 
        
รูปยอของ shall และ will 
โดยปกติคํากริยา shall และ will ที่แสดงอนาคตกาลในประโยค จะนยิมใชเขียนแบบยอ จาก 

shall และ will เปน “l1” ในประโยคบอกเลา (Affirmative Sentence) และเปน shan't หรือ “won't” ใน
ประโยคปฏิเสธและคําถาม (Negative Sentence and Question Sentence)  ดังนี้ 

 
 
 

Subject 
(ประธาน) + Verb to be 

(is, am, are) + V1 + ing Object 

I am walking. - 

He 
She 
Suda 

 
is 

playing 
reading 
drawing 

football. 
a book. 

a flower. 
You 
We 

They 
The boys 

 

 
are 

 
eating 

 
rice. 
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รูปปกต ิ รูปยอ คําถาม 
(Question) (Affirmative) (Negative) 

I shall, (will) I’ll I shan’t 
(I won’t) 

Shan’t I, Shall I 
Won’t, Will I 
 

We shall (will) We’ll We shan’t 
(We won’t) 

Shan’t we, Shall we 
Won’t we, Will we 
 

You will You’ll You won’t Will you 
Won’t you 
 

 
วิธีการใช  Future Simple Tense มีดังนี ้
(1) เพื่อแสดงการกระทําอยางหนึ่งอยางใดที่ตั้งใจวาจะทําหรือคาดวาจะทําที่เกิดข้ึน 

ในอนาคต โดยปกติมักจะมีคําที่แสดงเวลาในอนาคตอยูดวย เชน tomorrow, next, week, soon, later 
เปนตน 

ขณะพูด 
 
 อดีต                       อนาคต 
   
       คาดวาจะเกิดเหตุการณนี้ข้ึน 
 
(ตัวอยาง) 

  I shall return in half an hour.         ผมจะกลับมาภายในเวลาครึง่ชัว่โมง 
  She will go aboard next week.        เธอจะไปตางประเทศในสัปดาหหนา 
  Surin will be sixteen next month.   สุรินทรจะมอีาย ุ16 ปในเดือนหนา  
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(2) will/shall ไมสามารถใชกับกริยาในรูป Continuous form ได (มีกลาวไวในขอควรจํา

ของ Present Continuous Tense) 
 
(ตัวอยาง) 

  It will be improper for her to go there alone. 
  ดูเหมือนจะไมเหมาะสําหรับเธอที่จะไปที่นัน้โดยลาํพังเพียงคนเดียว 
  I shall be there this evening.     
  ฉันจะไปที่นัน่เย็นนี ้
  He won't know if you don't tell him.     
  เขาจะไมมีทางรูไดเลยถาหากคุณไมบอกเขา 

 
(3) ใชในรูปของ Passive Voice เพื่อแสดงถึงการที่ประธานของประโยคเปนผูกระทํา 

 
(ตัวอยาง) 

  You will be punished for disobeying the law. 
  คุณจะถูกลงโทษฐานที่ไมปฏบิัติตามกฎหมาย 
  We shall not be found out if we hide here. 
  จะไมมีใครมาพบเราหรอก ถาหากเราซอนอยูทีน่ี ่
 

หลักการใช “To be going to”  ใน Future Simple Tense 
(1) ใชใน to be going to เพื่อแสดงถึงการกระทําที่ไดถูกวางแผนไวแลว และการกระทํา

นั้นจะเกิดข้ึนในอนาคตอันใกล 
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(ตัวอยาง) 
  I am going to write a letter to him tonight. 
  ผมกาํลงัจะเขียนจดหมายไปหาเขาคืนนี ้
  She is going to teach us English. 
  เธอกําลังจะสอนภาษาองักฤษแกเรา 
  Are we going to tell him when he asks us? 
  เราจะบอกเขาเมือ่เขาถามเราไหม 
  When are you going to return my book? 
  เมื่อไหรคุณจะคืนหนังสือของผมเสียท ี
 

(2) ใช to be going to เพื่อแสดงถึงความรูสึกที่แนนอนเกี่ยวกับการกระทําของผูพูด 
 

(ตัวอยาง) 
  Look out! That tree is going to fall. 
  ระวัง ตนไมตนนัน้กาํลังจะลมลงมา 
  Help! I'm going to drown! 
  ชวยดวยผมกําลังจะจมน้าํ 
  The cow looks very ill. I think it's going to die. 
  วัวดูปวยมาก ผมคิดวามันกําลังจะตาย 
 

(3)     “to be going to”  ไมนิยมใชกับกริยา go และ come และไมนิยมใชกับ to be  going to  
ซํ้ากัน 
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(ตัวอยาง) 
 ถูก    :     Are they coming this afternoon?           พวกเขาจะมาบายนี้หรอื 
 ผิด    :     Are they going to come this afternoon?  
 ถูก    :     He is going to Populand soon.              เขาจะไปปอปปแูลนดในไมชานี ้
 ผิด    :     He is going to go Populand soon.     
 ถูก    :     She is coming to visit him.              เธอจะมาเยี่ยม 
 ผิด    :     She is going come to visit him.     
 

กิจกรรม  
 1. ใหผูเรียนทบทวนความรูในบทนี ้

2. ใหผูเรียนชมวดิีทัศนเรือ่ง What's going on? 
3. ใหทําแบบฝกหัดตอไปนี ้
 
 

Exercise  1  Change verbs in brackets into Present Simple Tense. 
 1. The teacher (teach) ....................................... us English. 
 2. Her mother (love) ....................................... him very much. 
 3. My aunt (give) ....................................... me a book. 
 4. Suda (kiss) ....................................... her mother. 
 5. The child (cry) ....................................... loudly. 
 6. The cat (catch) ....................................... a rat. 
 7. Malee (lay) ....................................... down on the beach. 
 8. Suda (pass) ....................................... the exam. 
 9. He (buy) .......................................  a motorcycle. 
10. They often (sing) ...................................... an English song. 
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Exercise  2   Change verbs in the brackets  into Present Continuous Tense 
 1. The children (eat)  ......................................  mangoes. 
 2. My mother (cut)  .......................................  a mango. 
 3. Suda (study)  .......................................  English. 
 4. You and I (swing)  .......................................  in the pool. 
 5. We (travel)  .......................................   abroad. 
 6. They (watch)  .......................................  football. 
 7. He (go)  .......................................  to school. 
 8. Malee (write)  .......................................  a letter to her friend. 
 9. The boy (play)  .......................................  in the field. 
10. A rat (run)  .......................................  fast. 
 

Exercise  3  Change verbs in brackets into Future Simple Tense. 
 1. The movie (come)  .................................  soon. 
 2. Suda (go)  .................................  to Pattaya tomorrow. 
 3. The  teacher (teach)  .................................  us English next week. 
 4. I (go) .................................  to school tomorrow. 
 5. We (play).................................tennis next month. 
 6. Malee (study)  .................................  in Australia next week. 
 7. My father (take)  .................................  me to Koh Samet  next Sunday. 
 8. Her sister (see)  .................................  me at home tomorrow. 
 9. That boy (play)  .................................  badminton in the afternoon. 
10.  She (work)  .................................  on the farm soon. 
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เรื่องท่ี  2  Past Simple Tense 
 
  Past Simple Tense  คือ ประโยคที่แสดงเหตุการณที่เกิดข้ึนและสิน้สุดแลวในอดตี 

              
โครงสราง ของประโยค Past simple Tense 

 
Subject   +  V2  +  Object  +  (adv. Of place)  + (adv. Of time) 

ประธาน  +  กริยาชองที ่2 + กรรม  +  (วิเศษณบอกสถานที)่  + (วิเศษณบอกเวลา) 
 
ยกตัวอยางเชน 
  
 โครงสราง 1    +        +           +     
     

        Suda           left          England            yesterday 
 
  
 โครงสราง 2         +            + 
 

        Malee                 wanted to help           her family 
 
(ตัวอยาง)  
 โครงสราง 2 ในประโยคนี้เปนกริยาซอนกริยาหรือคํากริยาสองตัวอยูติดกัน คือ กริยาหลักกับ
กริยารอง want เปนกริยาหลัก help เปนกริยารองอยูในรูป infinitive with to เมื่อเปนประโยค              
Past Simple Tense เปนคํากริยาหลักจะเปลี่ยนเปนคํากริยาชองที่ 2 คือ  wanted 
 

S V Adv. Of place Adv. Of time 

S V2 (V.infinitive with to) O 
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รูปกริยาที่ใชในประโยค Past Simple Tense                  

 ประโยค Past Simple Tense ใชกับกริยาชองที่ 2 เสมอ ซึ่งรูปกริยาชองที่ 2 แบงเปน                      
3 ประเภท ดังนี้ 
 

1.  กริยาชองที่ 1 เมื่อเปลี่ยนเปนชองที่ 2 ใหเติม d  หรือ  ed  ยกตัวอยาง เชน 
          

  กริยาชองที ่1                                                    กริยาชองที ่ 2 
 

  work                                                    worked 
  wait                           waited 
  arrive                                                      arrived 
  open                                                  opened 
  return                                         returned 
  like                                              liked 
  stop                                          stopped 

   
กฎการเตมิ ed ที่ทายกริยาชองที ่1  
การเตมิ ed ทายคํากริยาในชองที ่1 ใหเปนกริยาในชองที ่2 หรือรูปอดีต มีกฎดังนี ้ 
 1.1 กริยาที่ลงทายดวย e อยูแลวใหเติม d ไดเลย เชน 

   agree   agreed 
 use   used 
 bake   baked 
 joke   joked 
 define  defined 
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 1.2 กริยาที่ลงทายดวย y ใหเปลี่ยน y เปน i  แลวจึงเติม ed เชน 
 carry   carried 
 study   studied 
 marry  married 
 fry   fried 
 identify  identified 

 

ยกเวนในกรณทีี่หนา y เปนสระ (a, e, i, o, u) ใหเติม ed ไดโดยไมตองเปลี่ยนแปลง เชน 
 stay   stayed 
 obey   obeyed 
 delay   delayed 
 enjoy   enjoyed 
 play   played 

 1.3   กริยามีพยางคเดียว มีสระตัวเดียว ตัวสะกดตัวเดียว ตองเพิ่มสะกดอีกหนึ่งตัว 
แลวจึงเติม ed 

 stop   stopped 
 knit   knitted 
 plan   planned 
 hop   hopped 
 whip   whipped 

 
 1.4   เติม ed ไดเลยสําหรับกริยาอื่น ๆ ที่ไมอยูในขอกําหนดตามกฎ ขอ 1, 2 และ 3 

และไมเปนกริยาในกลุมปกติ (Irregular verbs) เชน 
 search  searched 
 import  imported 



152 

 

 repair   repaired 
 fix   fixed 
 check   checked 

 
2.  รูปกริยาชองที่ 2 และชองที่3 ที่เปลี่ยนรูปจากกริยาชองที่ 1 สําหรับ กริยาที่ไมปกติ 

(Irrgular past form of verbs) 
กลุมกริยาที่เปลีย่นรูป  เมื่อเปนกริยาชองที ่2 และกริยาที ่3 

Present Tense 
(กิริยาชองที่ 1) 

Past Tense 
(กิริยาชองที่ 2) 

Past Participle 
(กิริยาชองที่ 3) 

 be 
begin 
bite 
become 
blow 
break 
catch 
come 
choose 
creep 
do 
drink 
draw 
drive 
eat 
fall 
fell 

 was/were 
began 
bit 
became 
blew 
broke 
caught 
came 
chose 
crept 
did 
drank 
drew 
drove 
ate 
feel 
felt 

 been 
begun 
bitten 
become 
blown 
broken 
caught 
come 
chosen 
crept 
done 
drunk 
drawn 
driven 
eaten 
fallen 
felt 
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Present Tense 
(กิริยาชองที่ 1) 

Past Tense 
(กิริยาชองที่ 2) 

Past Participle 
(กิริยาชองที่ 3) 

 forget 
go 
grow 
hide 
know 
write 
ring 

 forgot 
went 
grew 
hid 
knew 
wrote 
rang 

 forgotten 
gone 
grown 
hidden 
known 
written 
rang 
 

 
3.  รูปกริยาชองที่ 2 และชองที่ 3 ที่ไมเปลี่ยนรูปสังเกตไดจากคํากริยาทีเปนคําพยางคเดียว 

และสั้น 
 กลุมกริยาที่เปลี่ยนรูปเมื่อเปนกริยาชองที ่2 และ ชองที ่3 

Present Tense 
(กิริยาชองที่ 1) 

Past Tense 
(กิริยาชองที่ 2) 

Past Participle 
(กิริยาชองที่ 3) 

 burst 
cost 
cut 
hit 
hurt 
let 
put 
read 
set 
 

 burst 
cost 
cut 
hit 
hurt 
let 
put 
read 
set 

 burst 
cost 
cut 
hit 
hurt 
let 
put 
read 
set 
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Present Tense 
(กิริยาชองที่ 1) 

Past Tense 
(กิริยาชองที่ 2) 

Past Participle 
(กิริยาชองที่ 3) 

 shut 
split 
spread 
 

 shut 
split 
spread 
 

 shut 
split 
spread 
 

 
วิธีใช Past Simple Tense มีดังนี ้
(1) เพื่อแสดงถึงการกระทาํอยางหนึง่อยางใดที่ไดทาํเสรจ็ส้ินสมบูรณไปแลวในอดีต ปกติ

มักจะมีคําทีแ่สดงเวลาในอดีตบงชีอ้ยู เชน ago, last week (month, year), yesterday เปนตน 
 

 
(ตัวอยาง) 

        Two weeks ago, Kate had an accident. 
  สองสัปดาหทีผ่านมา เคทไดประสบอุบัติเหต ุ
      The train reached the station at two O clock yesterday. 

  รถไฟไดมาถึงสถานีตอนบาย 2 โมงเมื่อวานนี ้
      He came to look for you half an hour ago. 

เขาไดมารอพบคุณเมื่อครึ่งชั่วโมงทีแ่ลว 
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      Did you receive a letter from her last week? 
  คุณไดรับจดหมายจากเธอหรือเปลาเมื่อสัปดาหทีแ่ลว 

         His mother died when he was twelve years old. 
  คุณแมของเขาตายเมือ่เขาอายไุด 12 ป 
 
(2) ใชกับเหตุการณที่ดําเนินอยูในชวงเวลาหนึ่ง ๆ ในอดีต อาจจะมีคําวิเศษณปรากฏ 

อยูดวย เชน always, never, frequently, usually เปนตน 
 

ขณะพูด 
 
 อดีต         อนาคต    
 
 
  เริ่ม   จบ  
 
(ตัวอยาง) 

      Jim always kept light on in the hall. 
  จิมมกัจะเปดไฟในหองโถงทิ้งไวเสมอ (นิสัยในอดีต) 

      He always finished his work when he was here. 
  เขามักจะทํางานของเขาเสร็จเสมอเมื่อเขาอยูทีน่ี ่(นิสัยในอดีต) 

        He never sucked his thumb, unlike many children. 
  เขาไมเคยดูดนิว้มอืเลย ไมเหมือนกบัเด็กหลาย ๆ คน  
  (นิสัยขอเท็จจริงในอดีต) 
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(3) ใชบอกถึงเงือ่นไขที่เปนไปไมไดใน If-clause (Unlikely type) 
 
(ตัวอยาง) 

       lf I saw him, I would tell him the news. 
  ถาหากผมพบเขา ผมคงเลาขาวนี้ใหเขาฟง 

         You would pass if you worked hard enough. 
  คงสอบผานแลว ถาหากคุณต้ังใจเลาเรยีนใหมากพอ 

         If I had money, I would make a long journey around the world. 
  ถาหากผมมีเงิน ผมคงจะเดินทางไปรอบโลก 
 
(4) ใชใน Past Simple Tense แทนที ่ Present Simple Tense เมื่อเปลี่ยนประโยคจาก 

Direct Speech มาเปน Indirect Speech 
 
(ตัวอยาง) 

 Direct Speech      :     She said, “I understand what he means.” 
     เธอพูดวา “ฉันเขาใจวาเขาหมายความวาอยางไร” 
 Indirect Speech    :     She said that she understood what he meant. 
                         เธอพูดวาเธอเขาใจวาเขาหมายความวาอยางไร 
 Direct Speech      :     I asked him, “Is it cleaned by service center” 
     ฉันถามเขาวา  “มันถูกทาํความสะอาดที่ศนูยบริการ 
     ใชหรือไม” 
 Indirect Speech    :     I asked him whether it was cleaned by service center. 
      ฉันถามเขาวามันถูกทาํความสะอาดที่ศูนยบรกิารหรอืไม 
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กิจกรรม 
ใหผูเรียนทบทวนความรูในบทนี ้แลวทาํแบบฝกหัดตอไปนี ้
 

Exercise 1  Change verbs in brackets into Past Simple Tense. 
 1. The play (begin) ______________ at 7 p.m. 
 2. Malee (visit) ______________ Suda at home yesterday. 
 3. Suda (write) ________________ a letter to her mother. 
 4. Somebody (ring) _______________ the bell just a moment. 
 5. A robber (break) _______________ into her house last night. 
 6. She (come) _______________ here yesterday. 
 7. They (forget) _______________ to bring us a book. 
 8. We (cut) _______________ meat with knife. 
 9. May (go) _______________ there five years ago. 
10. The wind (blow) ______________ strongly last night. 

 
Exercise 2  Change these sentences into Past Simple Tense. 

 1. She rides her bicycle to school. 
  _______________________________________________ 
 2. They stand under the tree. 
       _______________________________________________ 
 3. The door bell rings loudly. 
 _______________________________________________ 
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 4. They are very happy. 
 _______________________________________________ 
 5. I break the glass. 
 _______________________________________________ 
 6. We enjoy walking in the park. 
 _______________________________________________ 
 7. Mana writes a letter to Suda. 
 _______________________________________________ 
 8. Malee and Wichai buy a house. 
 _______________________________________________ 
 9. You send me those pictures. 
 _______________________________________________ 
10. She loves classical music. 
 _______________________________________________ 
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เรื่องท่ี 3  Past Continuous Tense 
 

   Past Continuous Tense หรืออีกอยางหนึ่งเรียกวา Past Progressive Tense เปน Tense  
ที่ใชแสดงเหตุการณที่กําลังเกิดข้ึน ณ ชวงเวลาหนึ่งในอดีตหรือมีเหตุการณ 2 เหตุการณกําลังเกิดข้ึน
พรอมกัน ณ ชวงเวลาหนึ่งในอดีต 

 
โครงสรางประโยค  Past Continuous Tense 

 
 

 
 
 

 ตัวอยางเชน 
     We were playing in the garden. 
     They were swimming in the pool. 
     He was singing a song. 

 
วิธีใช Past Continuous Tense มีดังนี ้

(1)   ใชแสดงถงึการกระทาํที่เกิดข้ึนในอดีต (โดยปกติมักจะมีคําแสดงเวลาระบ ุใหเห็น) 

Subject 

ประธาน 

V.to be 

(was, were) 

V.ing 

กิริยาที่ลงทายดวย ing 
+ + 
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 (ตัวอยาง) 

  They were eating dinner at half past seven. 
  เขากําลังทานอาหารเยน็เมื่อเวลา 19.30 น. (ในอดีต) 
  It was raining heavily that afternoon. 
  ฝนกําลงัตกอยางหนกัในตอนบายวันนั้น (ในอดีต) 
  At 8 o'clock, he was having breakfast. 
  เวลา 8 โมง เขากําลังทานอาหารอยู (ในอดีต) 
 
(2) ใชแสดงถงึการกระทําทัง้สองอยางที่เกิดข้ึนในเวลาเดียวกัน  โดยปกติมักมีคําวา  

"while" ประกอบอยูในประโยคดวย 
  While he was working, we were sleeping. 
  ขณะที่เขากาํลังทํางาน เราก็กาํลงันอนหลับ (ในอดีต) 
  While they were playing football, I was studying in my room. 
  ขณะที่พวกเขากาํลังเลนฟุตบอล ผมก็กาํลงัเรียนอยูในหอง (ในอดีต) 
  Was she listening while we were talking? 
  เธอกําลังฟงอยูหรือเปลาขณะทีพ่วกเรากาํลังพูดคุยกนั (ในอดีต) 
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(3)  การกระทําอยางหนึ่งที่เกิดข้ึนในขณะที่การกระทําอีกอยางหนึ่งกําลังดําเนินอยู                
เราใช Past Continuous Tense เพื่อเนนถึงการตอเนื่อง (Continuity) ของเหตุการณหรือการกระทํา 
ในขณะที่ Past Simple Tense ใชเพื่อแสดงถึงเหตุการณหรือการกระทําที่เสร็จส้ินสมบูรณไปแลว  
(completed action) 
 

 
  เหตุการณกาํลงัดาํเนินอยู เหตุการณหนึง่ไดเกิดข้ึน 
 
 (ตัวอยาง) 

  While I was riding the bicycle to school, I saw an accident. 
  ขณะที่ผมกาํลังข่ีจักรยานไปโรงเรียน ผมไดเห็นอบุตัิเหตุ 
  He was working in Bangkok when his father died. 
  เขากําลังทาํงานในกรุงเทพฯ เมื่อคุณพอของเขาตาย 
(4)   เพื่อแสดงถึงการกระทาํที่เปนนิสยัในอดตี (Past habitual action) ปกติมักมีคาํวิเศษณ 

(Adverbs) ปรากฏอยูดวย เชน always, never, often เปนตน 
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 (ตัวอยาง) 
  They were often quarrelling with each other. 
  พวกเขามักจะทะเลาะเบาะแวงกันอยูบอย ๆ 
  He was always working in the garden when we went to visit  him. 
  เขามักจะกําลังทํางานในสวนเสมอเมื่อเราไปหาเขา 
  She was complaining about the weather. 
  เธอกําลังบนถงึเรื่องดินฟาอากาศ 
(5)   กริยาประเภทที่แสดงถึงสภาพจิตใจ (mind) ความรูสึกทางประสามสัมผสั (sense), 

have = ม ีและกรยิาอืน่ ๆ  ทีม่ปีรากฏอยูในความรูสึกทางประสาท  (ในขอควรจาํของ Present  Continuous 
Tense) จะนํามาใชใน Past Continuous Tense ไมได ตองใช Past Simple Tense  
 
 (ตัวอยาง) 

 ถูก :        He seemed anxious to go out. 
           ดูเหมือนเขาจะกระตือรอืรนที่จะออกไป 
 ผิด :        He was seeming anxious to go out. 
 ถูก :        As he walked along, he suddenly remembered something. 
           ขณะที่เขาเดินไปนั้น ทันใดเขาก็จาํบางส่ิงข้ึนมาได 
 ผิด :        As he walked along, he suddenly was remembering something. 
 ถูก :        We noticed that he was wearing spectacles. 
           เราสังเกตเห็นวาเขาสวมแวน 
 ผิด :        We were noticing that he was wearing spectacles.       
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กิจกรรม 
ใหผูเรียนทบทวนความรูในบทนี ้แลวทาํแบบฝกหัดตอไปนี ้
 

Exercise  1  Change verbs in brackets into Past Continuous Tense. 
 

  1. While Suda (sleep)  _________________  in the bedroom, Malee called her. 
 2. The workers (repair)  _________________  the car at this time last week. 
 3. The sun (shine)  _________________  brightly all afternoon yesterday. 
 4. The children (play)  _________________  football in the playground  
 at 5 o'clock yesterday evening. 
 5. It (rain)  _________________  when we got home yesterday. 
 6. Suda (help)  _________________  her mother in the kitchen all day  
 yesterday. 
 7. Her baby (climb)   _________________  the table when her mother  
 came back from the market. 
 8. I saw Suda yesterday while she (get)  _________________  out of taxi. 
 9. They (drive)  _________________  along Sukhumvit road at 6 o'clock  
 this morning. 
10. While the audiences (clap)  _________________, the curtain fell. 
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Exercise  2  Use the correct form of verb in each sentences. 
 1. I (see) _____________ him when he was shopping in the Big A supermarket. 
 2. His mother called him when he (play)  ________________  basketball. 
 3. I was reading a magazine when she (bring)  ______________ me a cup of coffee. 
 4. Before you came here, I (eat) _________________  pizza with my friends. 
 5. Suda was driving to work when I (call)  _________________. 
 6. John came in while his mother (cook) _________________ dinner. 
 7. While Mary was sleeping last night, someone (steal) _____________ her car. 
 8. They (see) ______________ an accident while they were walking along the street. 
 9. I (read)  _______________  a book when my mother arrived. 

         10. We (visit) _______________  my parents every Sunday while we were in Bangkok. 
Exercise  3 Use the correct form of verb in each sentences. 

 1. He (stop) _________________ drinking three years ago. 
 2. I (study) _________________ English now. 
 3. Suda (wake up) _________________ at 5 o'clock every day. 
 4. Malee (finish) _________________ the report tomorrow. 
 5. They (cook) _________________ some food in the kitchen at present. 
 6. Mana (go) _________________ to America next week. 
 7. Nuch (drive) _________________ her new car last night. 
 8. The sun (set) _________________ in the west. 
 9. Nipa always (walk) _________________ to school when she was young. 
10. We (play) _________________ football at this time yesterday. 
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บทท่ี 6 
อาชีพพนักงานขับรถรับจาง 

สาระสําคัญ 
 การพูดภาษาอังกฤษตามมารยาทสังคมและเหมาะสมกับสถานการณ การพูดแสดงความรูสึก 
แสดงความคิดเห็น แสดงความชวยเหลือ การขออนุญาต การพูดแทรกอยางสุภาพในอาชีพพนักงาน
ขับรถรับจาง 
 
ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 
 เขาใจและใชภาษาอังกฤษตามมารยาทสังคมและเหมาะสมกับสถานการณ พูดแสดง
ความรูสึก แสดงความคิดเห็น แสดงความชวยเหลือ ขออนุญาต พูดแทรกอยางสุภาพในอาชีพ
พนักงานขับรถรับจาง 
 
ขอบขายเน้ือหา 
 เรื่องที่ 1   การพูดภาษาอังกฤษตามมารยาทสังคม และเหมาะสมกับสถานการณ 
 เรื่องที่ 2   การพูดแสดงความรูสึก และแสดงความคิดเห็น 
 เรื่องที่ 3   การพูดแสดงความชวยเหลอื 
 เรื่องที่ 4   การขออนุญาต 
 เรื่องที่ 5   การพูดแทรกอยางสุภาพ 
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 ทุกอาชีพที่ประกอบดวยความซ่ือสัตยสุจริต ถือเปนอาชีพที่มีเกยีรติและมีศักด์ิศรี เมื่อเขาใจและ
ใชภาษาอังกฤษใหเหมาะสมกับมารยาททางสังคมและสถานการณ ทั้งการพูดเพื่อแสดงความรูสึก ให
ความเห็น ใหความชวยเหลือ ขออนุญาต และพูดแทรกอยางสุภาพ ยอมทําให ผูประกอบอาชีพพนักงาน
ขับรถรับจางไดรับคําชื่นชมจากชาวตางประเทศที่มีโอกาสมาเยี่ยมเยือนเมืองไทย 

 

เรื่องท่ี 1   การพูดภาษาอังกฤษตามมารยาทสังคม 
                และเหมาะสมกับสถานการณ 
 เมื่อมีผูโดยสารมาเรียกใชบริการจากพนักงานขับรถรับจางนั้น ส่ิงแรกที่ควรทําคือทักทาย 
โดยทักทายตามเวลา คือ 
 Good morning.  สวัสดีครับ เมื่อพบผูโดยสารตอนเชา 
 Good afternoon.  สวัสดีครับ เมื่อพบผูโดยสารตอนบาย 
 Good evening.   สวัสดีครับ เมื่อพบผูโดยสารตอนคํ่า 
 บางครั้งอาจทักทายอยางเปนกันเอง คือ Hello! อยาลืมวาพนักงานขับรถรับจางควรทักทาย
ดวยมารยาทที่เหมาะสม ซ่ึงหากผูโดยสารตางชาติเปนวัยรุนทาทางสนุกสนานราเริง ก็อาจทักทาย
แบบเปนกันเองวา Hello! หรืออาจใช Hi! ก็ได ถาเปนผูโดยสารที่คุนเคยกันหรือเรียกใชบริการอยู
เปนประจํา ทั้ง Hello! และ Hi! ใชทักทายเวลาใดก็ได 
 ถาจะใหฟงสุภาพยิ่งข้ึน จะตอทายคําทักทายดวยคําวา sir เมื่อผูโดยสารเปนชาย และตอทายคํา
ทักทายดวยคําวา madam หรือ ma’am เมื่อผูโดยสารเปนหญิงสูงวัย แตถาเปนหญิงสาว จะตอทายคํา
ทักทายดวย miss 
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 ชาวตางชาติที่เขามาพักผอนในเมืองไทย ยอมมาจากหลากหลายประเทศ ตางเชื้อชาติ และตาง
ภาษา ดังนั้น สําเนียงที่พูดภาษาอังกฤษจึงแตกตางกันออกไป โดยที่สําเนียงอังกฤษของคนอังกฤษ         
จะตางจากสําเนียงอังกฤษแบบคนอเมริกัน หรือสําเนียงภาษาอังกฤษแบบชาวออสเตรเลยีน ของประเทศ
ออสเตรเลีย 
 แมแตชาวอังกฤษเองที่มีถิน่ฐานตางกนั ก็มีสําเนียงทีข้ึ่นอยูกับภาษาถิน่เชนกัน ดังนั้น  
หากผูโดยสารพูดแลวยงัฟงไมเขาใจ ก็จะพูดกลับไปวา 
 Again, please.   กรุณาพูดอีกครั้งครับ 
 Pardon me.   อะไรนะครบั /คุณพูดวาอะไรครับ หรือพูดอีกครั้งสิครับ 
แตถาผูโดยสารพูดเร็วมากจนพนกังานขับรถรับจางฟงไมทัน ก็จะพูดดวยขอความทีว่า 
 Please speak slowly.  กรุณาพูดชา ๆ นะครบั 
เมื่อทักทายผูโดยสารแลว พนกังานขับรถรับจางสามารถถามตอไปวา 
 Where are you going to? คุณจะไปทีไ่หนครับ 
หรืออาจถามดวยขอความส้ัน ๆ ที่สุภาพและเขาใจไดวา 
 Where to, sir?   ไปที่ไหนครับคุณผูชาย 
 Where to, madam?  ไปที่ไหนครับคุณผูหญิง 
 Where to, miss?  ไปที่ไหนครับคุณผูหญิง 
ชาวตางชาติจะตอบไดหลากหลาย อาจพูดเฉพาะชือ่สถานที่ ดังนี ้
 Suvarnabhumi airport  สนามบินสุวรรณภูม ิ
 Khao Sarn road  ถนนขาวสาร 
 The weekend market  ตลาดนัดสุดสัปดาห หรอืตลาดนัดจตุจักร 
 Chatuchak market  ตลาดนัดสวนจตุจักร 

บางคนเรียกตลาดนัดสวนจตุจกัรวา JJ market 
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ผูโดยสารบางรายบอกพนักงานขับรถรับจางดวยประโยคเต็มรูปวา 
 Please drop me off at the National Museum.  ชวยสงผมที่พพิิธภัณฑสถานแหงชาติครับ  
หรือ Please take me to Maboonkrong.   ชวยสงดิฉันทีม่าบุญครองคะ 
 ผูโดยสารบางรายอาจพูดเพียงขอความส้ัน ๆ วา 
 To Silom road, please.    ไปถนนสีลมคะ 
จากนั้นพนักงานขับรถรบัจางจะบอกผูโดยสารวา 
 Please get in. หรือ  Get in, please.  กรุณาข้ึนรถเลยครับ 
การพูดเชิญชวนดวยความสุภาพ หรืออาจเรียกไดวาเปนการขอรองดวยความสุภาพ จะใชคําวา please 
อยูในขอความดวยเสมอ โดยวางไวหนาขอความหรือทายขอความก็ได เชน  ตัวอยางตอไปนี้ 
พนักงานขับรถรับจางขอใหผูโดยสารตรวจดูสัมภาระหรือขาวของกอนลงจากรถดวยความสุภาพวา 
 Please check your belongings.  หรือ  Check your belongings, please. 
 กรุณาตรวจดูส่ิงของของคุณดวยนะครับ 
เวลาพูดขอความเชนนี้ ถาลืมใชคําวา please ในขอความ การพูดขอรองก็จะกลายเปนการส่ังทันที           
ซ่ึงทําใหฟงแลวไมสุภาพ คือ 
 Check your belongings.  ตรวจส่ิงของของคุณ 
พนักงานขับรถรับจางอาจใชขอความลักษณะอืน่ไดดังนี ้
 Don’t forget your luggage.  อยาลืมสัมภาระของคุณนะครับ 
 Don’t forget your belongings.  อยาลืมส่ิงของของคุณนะครับ 
เมื่อพนักงานขับรถรบัจางตองการพูดตอบรบั สามารถพูดส้ัน ๆ วา 
 Yes, sir.    ครับผม โดยใชพูดกบัผูโดยสารชาย 
 Yes, madam.    ครับผม โดยใชพูดกบัผูโดยสารหญิงสูงวัย 
 Yes, ma’am.    ครับผม  ใชพูดกบัผูโดยสารซึ่งเปนหญิงสูงวัยเชนกนั 
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แตถาผูโดยสารเปนหญิงสาววัยรุน อายุยงัไมมาก จะตอบรับดวยขอความ 
 Yes, miss.    ครับผม 
พนักงานขับรถรับจางบางรายไมมีรถเปนของตนเอง แตขับรถเชา ดังนั้น เมื่อผูโดยสารเรียกรถ 
ซ่ึงใกลเวลาที่จะสงรถแลว จึงจําเปนตองปฏิเสธ สมมติผูโดยสารพูดวา 
 The general post-office on New Road. 
 ไปรษณียกลางที่ถนนเจริญกรุงครับ 
พนักงานขับรถรับจางจึงปฏิเสธดวยความสุภาพ พรอมบอกเหตุผลวา 
 Sorry, I cannot go. I must return the car. 
 ขอโทษนะครบั ผมไปไมได ผมตองสงรถครับ 
สาเหตุที่พนักงานขับรถรับจางควรแสดงการขอโทษ พรอมกับบอกเหตุผลที่รับผูโดยสารไมได 
เพราะถาขับรถออกไปเลย ผูโดยสารจะเขาใจวาไมมีมารยาท เพราะเปนกิริยาที่ไมสุภาพ คิดถึงใจ
ผูโดยสารตางชาติ ซ่ึงไมรูวาพนักงานขับรถรับจางตองรีบคืนรถเปนเวลา เพราะเชารถเปนกะ 
 

คราวนี้ถาผูโดยสารเรียกรถใหไปสงไกลมาก พนักงานขับรถรับจางไมสามารถใชมิเตอร ตองคดิราคา
เหมาเปนพิเศษ ก็ตองบอกวา 
 I can go but we can’t use the metre. It’s very far. The price is 500 baht. 
 ผมไปสงได แตใชมิเตอรไมไดนะครับ มนัไกลมาก ราคา 500 บาทครบั 
ในบางครัง้ หลังจากผูโดยสารจายเงิน พนักงานขับรถรับจางกําลังสงเงนิทอนให พรอมกบัพูดวา 
 Your change, sir.   เงินทอนของคุณครับ  หรือ 
 Here’s your change, sir.  นี่เงินทอนของคุณครับ 
ผูโดยสารไมรบัเงินทอน จงึพูดวา 
 Keep the change.   ไมตองทอนครับ หรอื เก็บเงินทอนไวเถอะครับ 
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พนักงานขับรถรับจาง อยาลมืขอบคุณและอวยพรขณะผูโดยสารลงจากรถ โดยพูดวา 
 Thank you very much. Have a nice day! 
 ขอบคุณมากครับ ขอใหมีความสุขนะครับ 
การที่ใครก็ตามอวยพรใหผูที่พูดดวยมีความสุข ผูที่ไดรับคําอวยพรก็ควรตอบรับโดยพูดวา 
 You, too.    คุณก็เชนกันครับ 
หากพนักงานขับรถรับจางสามารถพูดภาษาอังกฤษไดตามมารยาทสังคมและเหมาะสมกับ
สถานการณเชนนี้แลว จะชวยใหชาวตางชาติที่ใชบริการรถรับจางรูสึกประทับใจ และอุนใจขณะใช
บริการรถรับจาง 
 

เรื่องท่ี 2   การพูดแสดงความรูสึก และแสดงความคิดเห็น 
 ขณะขับรถบริการผูโดยสาร ยอมมีเวลาพูดคุยกันพอสมควร โดยเฉพาะพูดแสดงความรูสึก
และแสดงความคิดเห็น อยางเชนตัวอยางตอไปนี้ 
 The traffic is bad.    รถติด 
 The traffic is too bad.    รถติดจังเลย 
 The traffic is very bad.   การจราจรติดขัดมาก 
 It takes thirty minutes to the airport.  ใชเวลา 30 นาทีไปสนามบนิ 
 It takes about twenty minutes to get there. ใชเวลาประมาณ 20 นาทีที่จะไปทีน่ั่น 
 The Grand Palace and the floating marketing are very interesting. 
 พระบรมมหาราชวังและตลาดน้าํนาสนใจมากครับ 
 Why don’t you shop at Chatuchak market?  

ทําไมคุณไมไปซ้ือของที่ตลาดจตุจกัรละครับ 
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Driving in Bangkok is up to the traffic.  
การขับรถในกรุงเทพฯ ข้ึนอยูกับการจราจร 
It’s a long way to Rayong. You can stop for a drink at a store at the gas station. 
ระยะทางไประยองอีกไกล คุณอาจจะหยุดหาน้ําด่ืมที่รานในปมน้ํามัน 

พนักงานขับรถรับจางบางรายอาจมีนามบัตรที่ระบุหมายเลขโทรศัพท เมื่อสงนามบัตรใหผูโดยสาร
ตางชาติ อาจพูดวา 
 This is my phone number. Please call me if you want a taxi. I can pick you up in front of 
the hotel. 
 นี่หมายเลขโทรศัพทของผมครับ กรุณาโทรศัพทเรียกผมไดถาคุณตองการใชบริการแท็กซ่ี 
ผมไปรับคุณไดที่หนาโรงแรมครับ 
กอนที่ผูโดยสารลงจากรถ หรือเกือบถึงจุดหมายที่ผูโดยสารจะลงแลว พนักงานขับรถรับจางอาจใช
ขอความที่หลากหลาย ดังนี้ 
 Please don’t forget anything. 
 อยาลืมส่ิงของไวในรถนะครับ 
 Please watch out for the motorcycle before getting out. 
 ระวังรถจักรยานยนตตอนลงจากรถนะครับ 
เมื่อผูโดยสารตางชาติสอบถามขอมูลการทองเที่ยว ซ่ึงพนักงานขับรถรับจางไมสามารถใหขอมูลที่
ถูกตองได ก็อาจแสดงความคิดเห็นวา 
 Why don’t you ask the tourist police? 
 ทําไมคุณไมถามตาํรวจทองเที่ยวละครบั 
 I’ll stop and ask the police for you. 
 ผมจะจอดแลวถามตํารวจใหคุณครับ 
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บางชวงจะมีนทิรรศการซึง่ผูโดยสารตางชาตนิาจะใหความสนใจ พนักงานขับรถรบัจางกอ็าจพูดกบั
ผูโดยสารวา 
 Now there is an exhibition on Thai handicraft at this convention centre. 
 ตอนนีม้ีนทิรรศการงานฝมอืไทยที่ศูนยประชุมแหงนี้ครับ 
ถารับผูโดยสารตางชาติมาจากสนามบิน พนักงานขับรถรับจางอาจพูดคุยกับชาวตางชาติเกี่ยวกับ           
การเดินทางมาเมืองไทยของเขาได แตตองเปนคําถามกลาง ๆ ที่ไมเสียมารยาท เชน 
 Is this your first time in Thailand?  นี่เปนครัง้แรกที่คุณมาเมอืงไทยใชไหมครับ 
 How long are you staying in Bangkok? คุณจะอยูที่กรงุเทพฯ นานแคไหนครับ 
 Is this your first time in Bangkok?  นี่เปนครัง้แรกที่คุณมากรงุเทพฯ หรอืเปลาครับ 

I hope you have a good time in Bangkok. ผมหวงัวาคุณจะมคีวามสุขที่กรุงเทพฯ นะครับ 
Enjoy your stay.    ขอใหคุณอยูอยางมีความสุขนะครับ 

การพูดคุยกับผูโดยสารจะสรางความเปนกันเองยิ่งขึ้น แตพนักงานขับรถรับจางควรพูดคุยเฉพาะ 
เรื่องทั่วไปเทานั้น อยาถามเรื่องที่เปนสวนตัวจนเกินไป เพราะแทนที่จะเกิดสัมพันธภาพที่ดีตอกัน            
จะกลายเปนสรางความขุนของหมองใจใหเกิดข้ึน ผูโดยสารจะมองวาไมมีมารยาทที่ถามเรื่องสวนตัว 
เพราะฉะนั้นการสรางความเปนกันเองดวยการพูดคุยก็จําเปนตองสังเกตสีหนาและคําพูดของ
ผูโดยสารตางชาติดวย อยาพูดหรือถามในเรื่องที่ผูโดยสารไมชอบ หรือขณะนั้นผูโดยสารรูสึกราํคาญ
แลว พนักงานขับรถรับจางตองปรับตนเองตามสถานการณทันที 
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เรื่องท่ี 3   การพูดแสดงความชวยเหลือ 
 หนาที่ของพนักงานขับรถรับจางไมเพียงแตขับรถเทานั้น แตจําเปนตองชวยเหลือผูโดยสาร 
การชวยเหลือเริ่มดวยการพูดแสดงความชวยเหลือ รวมทั้งการชวยเหลือดวยแรงกายในเรื่องตาง ๆ  
 เมื่อพนักงานขับรถรับจางมารับผูโดยสารตางชาติที่หนาโรงแรมแหงหนึ่ง  ผูโดยสารใหไปสง
ที่สถานีขนสงสายตะวันออก เขาจึงมีกระเปาเดินทางใบใหญ พนักงานขับรถรับจางรีบเปดฝา
กระโปรงรถดานทาย แลวไปรับกระเปาเดินทางจากผูโดยสารตางชาติ พรอมกับพูดวา 
 Let me help you.   ใหผมชวยคุณครับ 
ผูโดยสารพูดขอบคุณ Thank you. 
พนักงานขับรถรับจางตอบรับคําขอบคุณวา 
 My pleasure. หรือ You’re welcome. ดวยความยินดีครับ 
ผูโดยสารถามถึงหองน้ําในขณะนั่งรถรับจางไปพัทยา 
 Is there a toilet around here?  มีหองน้ําแถวนี้ไหมครับ 
พนักงานขับรถรับจางเสนอวา 
 I can take you to the nearest toilet at the gas station. 
 ผมสามารถพาคุณไปหองน้ําที่ใกลที่สุดที่ปมน้ํามันครับ 
คราวนี้ผูโดยสารตางชาติหิวน้ํา จึงบอกพนักงานขับรถรับจางวา 
 Can you get me a drink?  คุณหาเครื่องดื่มใหผมไดไหมครับ 
 The convenience store is about two kilometers from here. I can take you there. 
 รานสะดวกซ้ืออยูหางจากตรงนี้ราว 2 กิโลเมตร ผมสามารถพาคุณไปที่นั่นไดครับ 
บางครั้งผูโดยสารรีบมาก เขาบอกพนักงานขับรถรับจางวา 
 Can you speed up? I’m in a hurry. คุณชวยขับเร็วอีกหนอยไดไหม ผมรีบครับ 
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พนักงานขับรถรับจางเสนอผูโดยสารตางชาติวา 
 I can take the express way. So we will reach the airport within 20 minutes. 
 ผมสามารถใชทางดวน เพราะฉะนั้นเราจะไปถึงสนามบินไดภายใน 20 นาที 
ผูโดยสารอาจตองเชารถไวใชทั้งวัน พนักงานขับรถรับจางจึงเสนอวา 
 You can hire me all day, sir. I’ll give you a fair price. 
 ทานเชารถผมทั้งวันก็ไดครับ ผมจะใหราคายุติธรรม 
ชาวตางชาติมักไมคอยคุนเคยกับการขามถนนในบานเรา เมื่อผูโดยสารตางชาติบอกพนักงานขับรถ
รับจางวาใหสงซายมือขางหนา แตอันที่จริงเขาจะไปที่อาคารฝงตรงขาม พนักงานขับรถรับจางจึง
เสนอวา  
 I can make a u-turn and drop you at the opposite side. So you don’t need to cross the road, sir.  
 ผมสามารถกลับรถแลวสงทานที่ฝงตรงขาม ทานจะไดไมตองขามถนนครับ 
พนักงานขับรถรับจางนอกจากจะพูดดวยมารยาทที่ดี สุภาพ และเหมาะสมกับสถานการณแลว ส่ิงที่
จําเปนและสําคัญเปนอยางยิ่งคือ รูจักเอาใจเขามาใสใจเรา มีการบริการเพื่อสรางความประทับใจให
เกิดข้ึน ทั้งความประทับใจตอตัวของพนักงานขับรถรับจางเองและความประทับใจที่จะเกิดข้ึน              
ตอคนไทยและประเทศไทยโดยรวม 
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เรื่องท่ี 4   การขออนุญาต 
 พนักงานขับรถรับจางควรนึกอยูเสมอวาขณะทําหนาที่เปนพนักงานขับรถอยูนั้น ตองคิดถึง
ความตองการและจิตใจของผูโดยสารเปนหลัก ความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจะชวยสรางภาพพจนที่ดีให
คนไทย 

ถาผูโดยสารกําลังรีบเดินทางไปสนามบิน เพราะเกรงวาจะไมทันเครื่องบิน พนักงานขับรถ
รับจางจะใชทางดวน แตก็จําเปนตองพูดขออนุญาตกอน ดังนี้ 
 Can I take an express way, sir?  ใหผมใชทางดวนไดไหมครับ 
ผูโดยสารรีบบอกพนักงานขับรถรับจางทันทีวา 
 Oh, sure. I will pay you extra.   ออ ไดเลยครับ ผมจะใหพิเศษ 
บางครั้งที่พนักงานขับรถรับจางขับรถทางไกลใหผูโดยสารชาวตางชาติ และตองการแวะที่ปมน้ํามัน
เพื่อตรวจสอบยาง พนักงานขับรถรับจางจําเปนตองขออนุญาตผูโดยสารกอนแวะจอดที่ปมน้ํามัน 
โดยพูดวา 
 Can I stop at a gas station to check the tyres? 
 ใหผมจอดทีป่มน้ํามันเพื่อตรวจสอบยางนะครับ 
ผูโดยสารตางชาติรีบตอบทันทีวา 
 Yes, go ahead.     ครับ เชิญเลยครบั 
ขณะที่พนกังานขับรถรับจางกําลังพาผูโดยสารตางชาติไปไดสกัระยะหนึ่ง เขารูสึกวายางแบน  
จึงบอกผูโดยสารตางชาติวา 
 I think I have a flat tyre.   ผมคิดวายางรถแบนครบั 
และขออนุญาตตอไปวา 
 Can I call another taxi for you? ใหผมเรียกแท็กซ่ีคันอื่นใหคุณไดไหมครับ 
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ผูโดยสารตอบวา  
 No problem. Take your time.  ไมมีปญหา ตามสบายครับ 
ทุกครั้งที่มีขอขัดของประการใดก็ตาม พนักงานขับรถรับจางจําเปนตองขออนุญาตผูโดยสารกอน
ดําเนินการเรื่องที่เกิดข้ึน เพื่อความสบายใจและมีความเขาใจที่ตรงกัน พนักงานขับรถรับจางไมควร
แกปญหาดวยตนเองโดยไมบอกหรือขออนุญาตผูโดยสารกอน 
  

เรื่องท่ี 5   การพูดแทรกอยางสุภาพ 
 ชวงเวลาที่พนักงานขับรถรับจางใหบริการผูโดยสารอยูนั้น ยอมมีเวลาที่จะพูดคุยกันบาง       
ถาผูโดยสารกําลังพูดอยู  หรือพูดยังไมจบ พนักงานขับรถรับจางตองไมพูดแทรก แตเมื่อใด 
ที่ตองการพูด ควรเอยดวยความสุภาพวา 
 Excuse me   ขอโทษนะครบั 
จากนั้นจึงเอยถึงเรื่องที่ตองการจะพูด หรืออาจเริ่มดวยการเรียกผูโดยสารที่อยูบนรถ คือ 
 sir ทานครับ   (เปนการเรียกผูโดยสารที่เปนผูชาย) 
 madam คุณผูหญิงครบั   (ใชเรียกผูโดยสารที่เปนหญิงสูงวยั) 
 ma’am คุณผูหญิงครับ   (เรียกผูโดยสารที่เปนหญิงสูงวัย) 
 miss คุณผูหญิงครับ   (เรียกผูโดยสารที่เปนหญิงสาว) 
จากนั้นพนักงานขับรถรับจางจึงพูดเรื่องราวที่ตองการจะบอกหรือจะพูดคุยกับผูโดยสารตางชาติ หาก
พนักงานขับรถรับจางเขาใจมารยาททางสังคมและสามารถใชภาษาอังกฤษไดเหมาะสมกับ
สถานการณอยางนี้แลว ทานจะเปนพนักงานขับรถรับจางที่มีความสามารถอยางยิ่ง 
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Exercise 1   พนักงานขบัรถรบัจาง จะทักทายผูโดยสารท่ีมาใชบริการอยางไร 

1. ผูโดยสารหญิงสูงวยัเรียกใชบรกิารหลังอาหารกลางวัน 
_________________________________________________________________ 

2. ผูโดยสารชายเรียกใชบรกิารหลงัจากชมภาพยนตรรอบค่าํจบ 
_________________________________________________________________ 

3. ผูโดยสารหญิงอายุ 20 ป ใชบริการเพื่อจะเดินทางไปทํางาน 
_________________________________________________________________ 

4. ผูโดยสารชายวยัทํางาน ดูภูมฐิาน ใชบริการหลงัรับประทานอาหารเชาเรียบรอยแลว 
_________________________________________________________________ 

5. ผูโดยสารหญิงกลางคนเรียกใชบริการหลงัทํางานลวงเวลาตอนเย็นแลว 
_________________________________________________________________ 

Exercise 2   ลองทักทายผูโดยสารตอไปน้ี 

1. หญิงสาวอายุราว 20 ป 
Good morning, ___________________________. 

2. ผูชายทาทางภูมฐิาน 
Good evening, ___________________________. 

3. ผูหญิงอายปุระมาณ 65 ป 
Good afternoon, __________________________. 

4. ผูหญิงแตงตัวสวยงามอายุ 55 ป 
Good morning, ___________________________. 

5. ผูชายทาํงานบริษัท 
Good evening, ___________________________. 
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Exercise 3   พนักงานขับรถรับจางพดูอยางไรในกรณตีอไปน้ี (ขอ 1-3) และ 
พูดเมื่อตองการบอกวาอยางไร (ขอ 4-5) 

1. ตองการใหผูโดยสารพูดซ้ําอีกครั้ง 
__________________________________________________________ 

2. ตองการพูดวา “อะไรนะครบั” 
__________________________________________________________ 

3. ตองการใหผูโดยสารพูดชา ๆ 
__________________________________________________________ 

4. I’m sorry. I don’t understand. 
__________________________________________________________ 

5. I beg your pardon. 
__________________________________________________________ 

 

Exercise 4   พนักงานขับรถรับจางจะถามอยางไร 

1. __________________________________________________________ 
Please drop me off at the Miramar Hotel. 

2. __________________________________________________________ 
To Suvarnabhumi airport, please. 

3. __________________________________________________________ 
I want to go to the Australian Embassy. 

4. __________________________________________________________ 
Please take me to the Eastern Bus Terminal. 
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5. __________________________________________________________ 
To BB beauty salon, please. 

 
Exercise 5   วางคาํวา please อีกแบบหน่ึง 

1. Please get in. 
__________________________________________________________________ 

2. Please don’t forget your luggage. 
__________________________________________________________________ 

3. Say again, please. 
__________________________________________________________________ 

4. Drop me here, please. 
__________________________________________________________________ 

5. Please drive, slowly. 
__________________________________________________________________ 
 

Exercise 6   พนักงานขับรถรับจางจะตอบรับอยางไร 

1. Keep the change. 
__________________________________________________________________ 

2. Have a nice day. 
__________________________________________________________________ 

3. Here your are. 
__________________________________________________________________ 
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4. This is your tip. 
__________________________________________________________________ 

5. See you. 
__________________________________________________________________ 

 
Exercise 7  ใหตวัอยางการเสนอแนะผูโดยสาร 

1. ___________________________________________________________________  
2. ___________________________________________________________________  
3. ___________________________________________________________________  
4. ___________________________________________________________________  
5. ___________________________________________________________________  

 

Exercise 8  ใหตวัอยางการพดูแทรกอยางสุภาพ 

1. ___________________________________________________________________  
2. ___________________________________________________________________  
3. ___________________________________________________________________  
4. ___________________________________________________________________  
5. ___________________________________________________________________  
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บทท่ี 7 
ภาษาอังกฤษสําหรับพนักงานบริการในสถานที่ตาง ๆ 

สาระสําคัญ 
 อาชีพพนักงานบริการในสถานที่ตาง ๆ มีความจําเปนตองรูภาษาตางประเทศ เพราะตอง
ส่ือสารกับลูกคา กับผูมาติดตอรับบริการจากสถานประกอบการหรือหนวยงาน โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
ภาษาอังกฤษที่ตองส่ือสารกับชาวตางประเทศ นักทองเที่ยวที่รับบริการในสถานที่ตาง ๆ เชน สถานี
รถไฟ สนามบิน โรงแรม  ที่ทําการไปรษณีย หางราน บริษัท เปนตน พนักงานบริการในสถานที่ตาง ๆ 
หมายรวมถึง พนักงานตอนรับที่ตองมีทักษะในการใชภาษาอังกฤษเพื่อการส่ือสารดวย 
 
ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

1. ใชภาษาในการตอนรับลูกคาในสถานบรกิารตาง ๆ ได 
2. ใชภาษานาํเสนอความชวยเหลอืและใหบริการขอมูลแกลูกคาประเภทตาง ๆ ณ สถานบรกิาร

ประเภทตาง ๆ ได 
 

ขอบขายเน้ือหา 
1. ประโยคการใหบรกิารความชวยเหลือและบริการ รวมทั้งการตอบรบัในสถานที่ตาง ๆ เชน          

ที่ทําการไปรษณีย โรงแรม เปนตน 
- What can I do for you? 
- May I help you? 
- If you need something, please let me know. 

2. การกลาวตอนรบัลูกคาของพนักงานบริการประเภทตาง ๆ 
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เรื่องท่ี 1   การใหบริการ ณ สถานบริการประเภทตาง ๆ  
                 (Various Services) 
  การใชภาษาในการนําเสนอ ใหบริการและการตอบรบั ควรใชภาษาและสํานวนที่สุภาพ ดังนี ้

1. พนักงานบริการ นําเสนอบริการ โดยใชสํานวน ดังนี ้
1.1 กลาวทักทาย 

Good morning, sir/ madam. 
Good afternoon, sir/ madam. 
Good evening, sir/ madam. 

1.2 เสนอใหบริการ 
-  May I help you? 
-  Can I help you? 
-  What can I do for you? 
-  If you need anything, please tell me. 
-  If you want something, please let me know. 

1.3  ผูรับบริการตอบ โดยใชสํานวนดังนี ้
       -  Yes, please. 
 -  Yes, of course. 
 -  Sure 
 -  Certainly. 
 -  I need __________. 
 -  I want __________. 
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1.4  การกลาวขอบคุณ 
 -  Thank you. 
 -  Thank you for your help. 
 -  Thank you very much for your kindness. 
1.5  การตอบรับการขอบคุณของลูกคา 
 -  It’s my pleasure. 
 -  It doesn’t matter. 
 -  Don’t worry. 
 -  Don’t mention it. 
1.6  การขอความชวยเหลือ 
       -  Excuse me, ______________________. 

ตัวอยาง  การนาํเสนอการใหบริการและการตอบรับ ณ สถานทีต่าง ๆ   
 At the post-office  (ที่ทําการไปรษณีย) 
Clerk : Good morning, sir. May I help you? 
Customer : Yes, I would like to send this present to my friend in Chiangmai. What should I do? 
Clerk : You should buy a parcel-box, we’ll wrap it for you. 
Customer : That’s great. How much does it cost? 
Clerk : Let me weigh your parcel. It weighs 2 gm. It takes 100 baht. 
Customer : Here’s 500 baht. 
Clerk : Thank you. Here is your change. 
Customer : Thank you. Good bye. 
Clerk : You’re welcome. 
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Word Study (คําศัพท) 

Vocabularies (คําศัพท) 
Pronunciation (คําอาน) 

ชนิดของคํา 
Meaning (ความหมาย) 

present 
parcel-box 
parcel 
weigh 
change 
send 

เพรซ´ เซินทฺ  (n) 
พารเซิล-บอคซฺ (n) 
พารเซิล (n) 
เวท (v) 
เชนจฺ (n) 
เซนดฺ (v) 

ของขวัญ 
กลองพัสดุ 
พัสดุ 
ชั่งน้ําหนัก 
เงินทอน 
สง 

 

กิจกรรม 1 ใหผูเรียนจับคู ฝกบทสนทนาขางตน 

Exercise 1   Choose the best answer.  
1. Where can we send the parcel? 

            a.  At the post-office   b.  At the police station 
  c.  At the bank    d.  At school 
 

2. We put the present in a _______ for sending by mail. 
 a.  parcel b.  parcel-box  c.  wrap d.  weigh 
 

3. How much does the parcel cost? 
 a.  30 baht b.  50 baht  c.  100 baht d.  150 baht  
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4. How does the clerk greet the customer? 
 a.  May I help you? b.  May I have this? c.  Good day. d.  Good bye.  
 

5. How does the clerk say when the customer said “thank you” ?   
 a.  Thank you.  b.  O.K.  c.  Bye. d.  You’re welcome. 
 

At the train station 
Clerk : Good afternoon, sir. What can I do for you? 
Passenger : I would like to buy a ticket to Hat Yai? 
Clerk : We have different classes such as  
  express train  : First class with air-conditioning. 
     Second class with air-conditioning, upper or lower bed. 
  rapid train : Second class with air-conditioning, upper or lower bed. 
     Second class with fan, upper or lower bed. 
Passenger : How many hours does it take for express train or rapid train? 
Clerk : It takes 12 hours for express train and 16 hours for rapid train. 
Passenger : I prefer express train, second class with air-conditioning. 
Clerk : How many tickets do you need? 
Passenger : Two please, one upper bed and one lower bed. 
Clerk : What do you prefer one-way ticket or round-trip ticket? 
Passenger : Round-trip ticket for two. How much do I have to pay? 
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Clerk : Express train with air-conditioning, upper bed, one way ticket is 1,280 baht. 
Round trip is 2,560 baht, but the lower one is cheaper. It costs only 1,080 baht, and 
round trip is 2,160 baht. Total is 4,720 baht. 

Passenger : Here is 5,000 baht. 
Clerk : Thank you sir. Here is 280 baht your change. 
Passenger : Thank you. Good bye. 
Clerk : You’re welcome. Have a nice trip. 
 

Word Study (คําศัพท) 

Vocabularies (คําศัพท) 
Pronunciation (คําอาน) 

ชนิดของคํา 
Meaning (ความหมาย) 

express 
express train 
one-way ticket 
round-trip ticket 

อิคสฺเพรส (adj.) 
อิคสฺเพรส´ เทรน (n) 
วัน-เว ทิค´คิท (n) 
เรานด-ฺทริป ทิค´คิท (v) 

ดวน 
รถไฟดวน 
ต๋ัวเที่ยวเดียว 
ต๋ัวไป-กลับ 
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กิจกรรม 2  Work in pair by practicing the above dialogue. 
                 (จับคู ฝกบทสนทนาขางตน) 
Exercise 2   Answer the following questions. 

1. Where does the passenger want to go? 
______________________________________________________________ 

2. Which class of train does the passenger prefer? 
______________________________________________________________ 

3. How many hours does it take from Bangkok to Hat Yai by express train? 
______________________________________________________________ 

4. What kind of ticket does the passenger prefer? 
______________________________________________________________ 

5. How does the clerk bless the passenger when the conversation is ended? 
______________________________________________________________ 
 

พนักงานตอนรับ 
 ผูปฏิบัติงานพนักงานตอนรับ (Receptionist) ถือเปนพนักงานบริการประเภทหนึ่ง                
ทําหนาที่ตอนรับ หรือ รับรองแขก หรือผูที่เขามาติดตอหนวยงาน หรือสถานประกอบการ             
เพื่อสอบถามขอมูล จึงตองทําหนาที่ใหขอมูลผูมาติดตอประสานงาน อํานวยความสะดวกตาม            
ความตองการของผูมาติดตอ หรือลูกคา 
 
 
 



188 

 

ลักษณะงานที่ทาํ 
1. ตอนรบัแขกหรือผูมาติดตอกับองคกร ดวยอัธยาศัยอนัดีงาม ขอทราบนามและชือ่ขององคกร

ของผูมาติดตอ ขอทราบชือ่บุคคล หนวยงาน และจุดประสงค ที่ตองการติดตอหรือเขาพบ 
แลวจัดการติดตอประสานงานใหตามความประสงคของผูมาติดตอ  

2. ทําหนาที่ตอบขอซักถาม หรอืใหขอมูลพื้นฐานตาง ๆ เกี่ยวกับองคกรแกผูมาติดตอสอบถาม  
3. พนักงานตอนรับของโรงแรมจะตองทาํหนาทีท่ี่สําคัญมากที่สุดในการตอนรับแขกหรอืลกูคา

ที่เขามาทีแ่ผนกโดยทาํหนาที่ตอนรบัทักทายแขกหรอืผูมาเขาพัก ดําเนินการตามขัน้ตอนใน
การเขาพัก ติดตอประสานงานกับแผนกตาง ๆ เพื่ออาํนวยความสะดวกตาง ๆ อาจชวยทาง
โรงแรมขายบรกิารตาง ๆ ที่โรงแรมจัดเสนอไวบริการอกีดวย 

4. ทําหนาที่นัดหมายตัวบุคคล วัน เวลา สถานที่ ของบุคลากรในองคกรใหผูมาติดตอไดพบ  
โดยมอบบัตรติดเส้ือแสดงตัวของผูมาติดตอ (ปาย Visitor) เพื่อเขาพบบุคคลที่ตองการพบ
หรือเขาไปในสถานที่ตองการใชบริการ เชน หองสมุด หรือติดตอธุรกิจ อาจทําหนาที่ธุรการ 
เชน เปนพนักงานรับโทรศัพท หรือผูควบคุมโทรศัพทหมายเลขกลาง เพื่อตอบรับ และติดตอ
หมายเลขภายในที่ผูโทรศัพทเขามาตองการจะพูดดวย  

5. ถาปฏิบัติงานในโรงพยาบาลเอกชน หรือคลีนิก อาจทําหนาที่ใหขอมูลข้ันตนแกผูที่มาขอรับ
การตรวจ หรือแจงที่ต้ังของแผนกตาง ๆ หองตรวจของผูปวย ใหกับผูปวย หรือญาติของ
ผูปวยทราบ ตอบขอซักถามตาง ๆ  ตลอดจนแจกแผนพับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการปองกัน
โรคหรือกิจกรรมของโรงพยาบาล  
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ตัวอยาง 
บทสนทนา    พนักงานตอนรบัในโรงแรม 
Receptionist  : Hello, CK Park Hotel, may I help you? 
พนักงานตอนรับ สวัสดคีรับ โรงแรมซีเคพารค จะชวยคุณไดอยางไรครับ? 
Jane   : Hi. I’d like to make a room reservation. 
เจน   สวัสด ีฉันอยากจะจองหอง. 
Receptionist  : Just a moment. OK, for what date? 
พนักงานตอนรับ กรุณารอสักครู โอเค สําหรบัวนัไหนครับ? 
Jane  : November, 26th.  
เจน   วันที่ 26 พฤศจิกายน  
Receptionist  : How many nights will you be staying? 
พนักงานตอนรับ คุณจะพักกีคื่น ? 
Jane   : 2 nights. What’s the room rate? 
เจน   2 คืน หองราคาเทาไร? 
Receptionist  : 1,500 baht a night plus tax. Would you like me to reserve a room for you? 
พนักงานตอนรับ 1,500 บาท ตอคืน รวมภาษี คุณตองการใหผมจองหองใหสําหรับคุณไหม 
Jane  : Yes, please. 
เจน   ใช กรุณาดวย 
Receptionist  : Your name? 
พนักงานตอนรับ ชื่อของคุณ? 
Jane   : Jane Patterson. 
เจน   เจน แพทเทอรสัน 
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Receptionist  : Miss Patterson, how will you pay, cash or credit card? 
พนักงานตอนรับ คุณแพทเทอรสัน คุณจะชาํระเงินอยางไร เงินสดหรอืเครดิตการด 
Jane   : Credit card. 
เจน   เครดิตการด 

Receptionist  : How can we contact you by phone or e-mail address? 
พนักงานตอนรับ เราจะติดตอคุณไดอยางไร ทางโทรศัพทหรอืทางอีเมลครบั 
Jane   : My phone is ____________, and my e-mail address is ________________. 
เจน   หมายเลขโทรศัพทคือ___________ และอีเมลของฉัน คือ ______________ 
Receptionist  : OK. You’re all set. We’ll see you on the 26th. 
พนักงานตอนรับ โอเค คุณเรียบรอยแลว เราจะเจอคุณในวันที่ 26 ครับ 
 
At the hotel counter 
Receptionist : Good afternoon, sir. May I help you? 
Client  : Yes, I’m Robert Brown. I’ve reserved a room here. 
Receptionist : Mr. Robert Brown                     Just a moment, sir. 
   Yes, I have your reservation. A single room from 25-28 June, isn’t it? 
Client  : Yes, that’s right. 
Receptionist : Very good, sir. Would you please fill in this form?  
   Kindly sign your name here. 
   (after the guest finishes) 
   How are you going to pay, sir? By cash or credit card? 
Client  : Cash. 
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Receptionist : May I see your passport, please? 
Client  : Yes, here it is. 
Receptionist : Thank you, sir. Here’s your key card and breakfast coupon. Our restaurant is on 

the 19th floor. Your room number is 1709. The porter will show you up.  
Client  : Thank you. 
Receptionist : Thank you. Have a nice evening, sir. 

 
สําหรับประโยคที่บอกวา Would you please fill in this form? แปลวา กรุณากรอกแบบฟอรม

ดวยคะ ซ่ึงคําวา  fill in แปลวา "กรอก" นั้นเราสามารถใชคําวา fill out แทนได เนื่องจากมีความหมาย
เหมือนกัน คําวา fill out สวนใหญจะใชใน America 
 

Word Study (คําศัพท) 

Vocabularies (คําศัพท) 
Pronunciation (คําอาน) 

ชนิดของคํา 
Meaning (ความหมาย) 

reservation 
available 
special 
offer 
discuss 
single bed room 
double bed room 

เร-เซอรเว´ชัน (n) 
อะเวล´เบิล (adj.) 
สเพ´เชิล (adj.) 
ออฟ´-เฟอะ  (v) 
ดิสคัส´ (v) 
ซิง´เกิล เบด รูม (n) 
ดับ´เบิล เบด รูม (n) 

การจอง 
เหมาะ, หาได, หางาย 
พิเศษ 
เสนอ ให 
พูดคุย 
หองเตียงเด่ียว 
หองเตียงคู 
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decision ดิซิส´ชัน (n) การตัดสินใจ, การตกลงใจ 

 

กิจกรรม 3     Work in pair by practicing the above conversation. 
 (จับคูฝกบทสนทนาขางตน) 
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เฉลยแบบฝกหัด 
 

บทท่ี 1  การใชภาษาทาทางในการสื่อความหมายในชีวิตประจําวัน 
(Language in Daily Life) 

 
เร่ืองที ่1    การทกัทายและการกลาวลา (Greeting and Leave Taking) 
Exercise 1 

1. b 2. c 3. b 4. a 5. a 
Exercise 2 

1. d 2. d 3. a 4. a 5. c 
 

เร่ืองที ่2    การแนะนาํตนเองและผูอืน่ (Introducing Yourself and Others) 
 1. Nice to meet you, too. 
 2. This is Tik.   หรือ  Here’s Tik. 
 3. Nice to  meet you. 
 4. may I introduce you Mrs.Roger? 
 5. Mrs. Johnson  : How do you do?  
  Mr. Anderson : How do you do? 
 
เร่ืองที ่3  การใหและการสอบถามขอมลูสวนตัว (Sharing Personal Data) 

ใหมีประโยคแนะนําตัวเอง ที่อยู อายุ ครอบครัว อาชีพ หรือส่ิงที่ชอบ ใหครบ 5 - 6 ประโยค  
ดังตัวอยาง 
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My  name is ____________________. I’m ____________________  year old. 
I’m ____________________.  
I lived at _____________.  I’ve________ sisters and ________________ brothers. 
I work at ________________.  I like to be ______________________________. 

 
เร่ืองที ่4  การใชภาษากาย (Body Language) 
Exercise 1 

1. e 2. a 3. c 4. b 5. d 
6. f 

Exercise 2 
1. d 2. b 3. a 4. e 5. c 
 

เร่ืองที ่5  การพูดโทรศัพท (Telephone Conversation) 
Exercise 1 
  1. Lift 
  2. Insert 
  3. Listen 
  4. Dial 
  5. Speak 
  6. Replace 
  7.  Remove 
  8. Ensure 
  9. Enter 
 10. Press 
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Exercise 2 
  1. Hello 
  2. Can I speak to Pam, please? 
  3. she’s not home 
  4. take a message 
  5. call back 
 

Exercise 3 
  1. Could I speak to Jack, please? 
  2. This is Pam. 
  3. called 
  4. I would love to 
  5. Goodbye. 
 

บทท่ี 2 คุณรูสึกอยางไร (How do you feel?) 
 

เร่ืองที ่1  ภาพยนตรเร่ืองนี้เปนอยางไรบาง  (How about the movie?) 
Exercise 1 
  1. like 
  2. like 
  3. like 
  4. like 
  5. like 
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Exercise 2 
  1. don’t like or dislike 
  2. don’t like or dislike 
  3. don’t like or dislike 
  4. don’t like or dislike 
  5. don’t like or dislike 
 
Exercise 3 
  1. pleased 
  2. pleased 
  3. pleased 
  4. pleasant 
  5. unpleasant 
 
เร่ืองที ่2  คุณสนใจอะไร  (Where are you interested in?) 
  1. It happened before Sunday afternoon. 
  2. Suda likes to dance. 
  3. Malee is interested in playing badminton. 
  4. Mana is preparing the project work in English. 
  5. Wichai will do the project work in Social Development subject. 
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เร่ืองที ่3  เสียใจดวยนะ  (Sorry to hear that.) 
  1. Mana had an accident. 
  2. The acdcident happened yesterday. 
  3. It happened while Mana was playing basketball.   
  He fell down as he was running to get the ball. 
  4. Mana had to stop playing basketball. 
  5. He felt sorry about that. 
 
เร่ืองที ่4  ยินดีดวย  (Congratulations!) 
  1. Congratulations! 
  2. Thanks.  หรือ  Thanks a lot. 
  3. you’ve worked (so)  hard for it. 
  4. Thanks again. 
  5. Goodbye.   หรือ  See you. 
 

บทท่ี 3   คุณคิดอยางไร (What  do  you  think?) 
 
เร่ืองที ่1  ฉันควรสวมใสชุดไหนดสีําหรับงานเลี้ยงตอนรับ 
  (Which dress should I wear to the welcome party?) 
Exercise  
  1. He is a surveyor about mobile phone. 
  2. It is about mobile phone. 
  3. Preecha uses his mobile phone all the time. 
  4. He uses options to call, take photos and send SMS  and photos. 
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  5. His problem is the large bill at the end of the month. 
เร่ืองที ่2  เดินซ้ือของ (Shopping) 
Exercise 1 
  1. Siriporn is in the restaurant. 
  2. Specials for today are hot curry with fish ball, fried rice with garlic pork  
  sausages and super fried noodle with seafood gravy. 
  3. Siriporn orders fried rice with garlic pork sausages and a small Tomyamkung. 
  4. She takes cold water. 
  5. It takes for her meal to be served just a minute. 
 
เร่ืองที ่3  การใหบริการดานตาง ๆ  (Various Services) 
Exercise 1 
  1. Suda wants to go to the police station. 
  2. No, she can't.  Because she is not from this city. 
  3. The man can tell her the way. 
  4. The police station is beside the post office. 
  5. Go up the street and turn right at Saint Bernard road.  The police station is  
  next to the post office. 
 
Exercise 2 
  1. This situation happens at the airport. 
  2. Suda asks airline staff. 
  3. TG 2008 will arrive at terminal C. 
  4. No, it is't in that building. 
  5. Suda should follow blue arrow. 
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เร่ืองที ่4  ขอโทษ  (Excuse me) 
Exercise 1 

1. b 2. d 3. c 4. e 5. a 
 
Exercise 2 

1. d 2. a 3. c 4. d   5.   b 
6. d 7. c 8. d 9. b 10.    d 
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บทที่ 4 รูปแบบประโยคในภาษาอังกฤษ 
(Types of English Sentence) 

 
เร่ืองที ่1  ชนิดของประโยคภาษาองักฤษที่ใชในการสื่อสาร 
  (Types of Sentence for Communication) 
Exercise 1 
 1. Q : Shall I meet you tonight? 
  N : I shan't meet you tonight. 
 
 2. Q : Did he plant flowers of different kinds?  
  N : He didn't plant flowers of different kinds. 
  
 3. Q : Did she keep her secret very well? 
  N : She didn't keep her secret very well. 
 
 4. Q : Did they sing and play the guitar? 
  N : They didn't sing and play the guitar. 
 
 5. Q : Did he borrow books from the library? 
  N : He didn't borrow books from the library. 
 
 6. Q : Can she speak English? 
  N : She can't speak English. 
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 7. Q : Had the World Trade building collapsed? 
  N : The World Trade building hadn't collapsed. 
 
 8. Q : Is the boy sneezing? 
  N : The boy isn't sneezing. 
 
 9. Q : Does he work hard everyday? 
  N : He doesn’t work hard everyday. 
 
 10. Q : Must Pom invite Toom to her party? 
  N : Pom must not invite Toom to her party. 
 
Exercise 2 
  1. Work harder. 
  2. Don't close the door. 
  3. Read loudly. 
  4. Don't smoke in this room. 
  5. Shut the window. 
  6. Visit your parent. 
  7. Do your homework. 
  8. Give me that pencil. 
  9. Cook Thai salad. 
 10. Turn the light off. 
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Exercise 3 
  1. What a clever man you are!  หรือ  How clever you are! 
  2. What an inteligent girl she is!  หรือ  How intelligent she is! 
  3. What a talkative man he is!  หรือ  How talkative he is! 
  4. What wise men we are!  หรือ  How wise we are! 
  5. What a lazy man you are!  หรือ   How lazy you are! 
  6. What a fearful animal it is!   หรือ  How fearful it is! 
  7. What funny men they are!   หรือ   How funny they are! 
   8. What a lovely man I am!  หรือ  How lovely I am! 
  9. What a happy man he is!  หรือ  How happy he is! 
 10. What  a nice girl she is!   หรือ   How nice she is! 
 
เร่ืองที ่2  ประโยคความรวม (Compound Sentence) 
Exercise 1 

1. d 2. c 3. a 4. a   5.   c 
6. d 7. d 8. a 9. a 10.    c 

 
Exercise 2 

 1. I met Toom and Obb in the restaurant. 
 2. They are talkative,  but they are friendly. 
 3. You can enroll Mathemetics or English according to your choice. 
 4. Pom ate both fried chicken and french fried. 
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 5. Either Liverpool or Manchester United will win. 
 6. She is not only ugly but also silly. 
 7. He bought both a car and washing machine. 
 8. She has been very sad because her mother died. 
 9. I was very tried so I stayed at home. 
10. Today is neither Tuesday nor Friday. 
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บทที่ 5  อดีตกาล (Past Tense) 
 

เร่ืองที่ 1  ทบทวนการใช Present Simple Tense,  Present Continuous Tense และ Future 
Simple Tense 

 
Exercise 1 

 1. The teacher teaches us English. 
 2. Her mother loves him  very much. 
 3. My aunt gives me a book. 
 4. Suda kisses her mother. 
 5. The child cries loudly. 
 6. The rat catches a rat. 
 7. Malee lays down on the beach. 
 8. Suda passes the exam. 
 9. He buys a motorcycle. 
10. They often sing an English songs. 
 

Exercise 2 
 1. The children are eating mangoes. 
 2. My mother is cutting a mango. 
 3. Suda is studying English. 
 4. You and I are swimming in the pool. 
 5. We are travelling abroad. 
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 6. Thay are watching football. 
 7. He is going to school. 
 8. Malee is writing a letter to her friend. 
 9. The boy is playing in the field. 

             10. A rat is running fast. 
 
Exereise 3 

 1. The movie will come soon. 
 2. Suda will go to Pattaya tomorrow. 
 3. The teacher will teach us English next week. 
 4. I shall go to school tomorrow. 
 5. We shall play tennis next month. 
 6. Malee will study in Australia next year. 
 7. My father will take me to Koh Samet  next Sunday. 
 8. Her sister will see me at home tomorrow 
 9. That boy will play badminton in the afternoon. 
10. She will work on the farm soon. 
 

เร่ืองที ่2  Past Simple Tense 
Exercise 1 

 1. The play bagan at 7 p.m. 
 2. Malee visited Suda at home yesterday. 
 3. Suda wrote a letter to her mother. 
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 4. Somebody rang the bell jsut a moment. 
 5. A robber broke into her house last night. 
 6. She came here yesterday. 
 7. They forgot to bring us a book. 
 8. We cut meat with knife. 
 9. May went there five years ago. 

             10. The wind blew strongly last night. 
 
Exercise 2 

 1. She rode her bicycle to school. 
 2. They stood under the tree. 
 3. The door bell rang loudly. 
 4. They were very happy. 
 5. I broke the glass. 
 6. We enjoyed walking in the park. 
 7. Mana wrote a letter to Suda. 
 8. Malee and Wichai bought a house. 
 9. You sent me those pictures. 
10. She loved classical music. 
 

เร่ืองที ่3  Past Continuous Tense 
Exercise 1 

 1. While Suda was sleeping in the bedroom, Malee called her. 
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 2. The workers was repairing the car at this time last week. 
 3. The sun was shining brightly all afternoon yesterday. 
 4. The children were playing football in the playground at 5 o’clock yesterday  
 evening. 
 5. It was raining when we got home yesterday. 
 6. Suda was helping her mother in the kitchen all day yesterday. 
 7. Her baby was climbing the table when her mother came back from the  
 market. 
 8. I saw Suda yesterday while she was getting out of taxi. 
 9. They were driving along Sukhumvit road at 6 o’clock this morning. 

             10. While the audience was clapping, the curtain fell. 
 
 
Exercise 2 

 1. I  saw  him when he was shopping in the Big A supermarket. 
 2. His mother called him when he was playing basketball. 
 3. I was reading a magazine when she brought me a cup of coffee. 
 4. Before you came here, I was eating pizza with my friends. 
 5. Suda was driving to work when I called. 
 6. John came in while his mother was cooking dinner. 
 7. While Mary was sleeping last night, someone stole her car. 
 8. They saw an acident while they were walking along the street. 
 9. I was reading a book when my mother arrived. 
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             10. We were visiting my parents every Sunday while we were in Bangkok. 
Exercise 3 

 1. He stopped drinking three years ago. 
 2. I am studying English now. 
 3. Suda wakes up at 5 o’clock everyday. 
 4. Malee will finish the report tomorrow. 
 5. They are cooking some food in the kitchen at present. 
 6. Mana will go to America next week. 
 7. Nuch drove her new car last night. 
 8. The sun sets in the west. 
 9. Nipa always walked to school when she was young. 
10.      We were playing football at this time yesterday. 
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บทที่ 6 
อาชีพพนักงานขับรถรับจาง 

Exercise 1   พนักงานขบัรถรบัจาง จะทักทายผูโดยสารท่ีมาใชบริการอยางไร 

1. Good afternoon, madam.  หรือ Good afternoon, ma’am. 
2. Good evening, sir.  
3. Good morning, miss. 
4. Good morning, sir. 
5. Good evening, madam. หรือ Good evening, ma’am. 

 

Exercise 2   ลองทักทายผูโดยสารตอไปน้ี 
1. miss 
2. sir 
3. madam หรือ ma’am 
4. madam หรือ ma’am 
5. sir 

 

Exercise 3   พนักงานขับรถรับจางพดูอยางไรในกรณตีอไปน้ี (ขอ 1-3) และ 
พูดเมื่อตองการ  บอกวาอยางไร (ขอ 4-5) 

1. Again, please. 
2. Pardon me. 
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3. Please speak slowly. 
4. ตองการใหผูโดยสารพูดซ้ําอีกครั้ง 
5. ตองการใหผูโดยสารพูดซ้ําอีกครั้ง 

 

Exercise 4   พนักงานขับรถรับจางจะถามอยางไร 

1. Where are you going to? 
2. Where to, sir? 
3. Where are you going to? 
4. Where are you going to? 
5. Where to, miss? 

 

Exercise 5   วางคาํวา please อีกแบบหน่ึง 

1. Get in, please 
2. Don’t forget your luggage, please. 
3. Please say again. 
4. Please drop me here. 
5. Drive slowly, please. 

Exercise 6   พนักงานขับรถรับจางจะตอบรับอยางไร 

1. Thank you very much. 
2. You too. 
3. Thank you very much. 
4. Thank you very much. 
5. See you. 
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Exercise 7  ใหตวัอยางการเสนอแนะผูโดยสาร 

1. Why don’t’ you ask the police? 
2. Why don’t you go to the Emerald Buddha Temple? 
3. I think you should visit the floating market? 
4. I’ll show you around Bangkok. 
5. Why don’t you join a group tour to Ayuttaya. 

 

Exercise 8  ใหตวัอยางการพดูแทรกอยางสุภาพ 
1. Excuse me. Can I stop at this gas station? 
2. Sir. Can I take the toll way? 
3. Madam. Can I use the express way? 
4. Excuse me. Is this your first time in Thailand? 
5. Excuse me. How long will you stay in Bangkok. 
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บทที่ 7 
ภาษาอังกฤษสําหรับพนักงานบริการในสถานที่ตาง ๆ 

Exercise 1 
       1.  a   2.  b  3.  c   4.  a     5. d  
 
Exercise 2 

1. The passenger wants to go to Hat Yai. 
2. The passenger prefers second class with air-conditioning. 
3. It takes 12 hours by express train. 
4. The passenger prefers round-trip ticket. 
5. “Have a nice trip. 
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                                                    บรรณานุกรม 
 
กรมการศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ, ชุดวิชาการฟง-พูด 4 (Listening-Speaking 4)  หมวดวิชา
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ศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ,  เอกสารเสริมทักษะภาษาอังกฤษประกอบหลักสูตรฝกอบรม  
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 รายชื่อผูเขารวมประชุมปฏิบัติการพัฒนาหนังสือเรียนวิชาภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวัน 
ตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

 
 
ครั้งที ่1 ระหวางวันที่ 7 - 10 กันยายน 2552 ณ โรงแรมอูทองอินน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 1. นางนันฐิณ ี  ศรีธัญญา  สถาบันการศึกษาทางไกล 
 2. นางสาวนภาพร อมรเดชาวัฒน  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 
 3. นายสุรพงษ  ม่ันมะโน  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน (เลขานกุาร) 
         
ครั้งที ่2 ระหวางวันที่ 2 - 15 มกราคม 2553 ณ โรงแรมอูทองอินน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 1. นางสาววิไล  แยมสาขา  สถาบันการศึกษาทางไกล 
 2. นางสาวนภาพร อมรเดชาวัฒน  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 
 3. นายสุรพงษ  ม่ันมะโน  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน (เลขานกุาร) 
         
ครั้งที ่3 ระหวางวันที่ 2 - 5 มีนาคม 2553 ณ โรงแรมอูทองอนิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
 1. นางสาววิไล  แยมสาขา  สถาบันการศึกษาทางไกล 
 2. นางสาวนภาพร อมรเดชาวัฒน  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 
 3. นายสุรพงษ  ม่ันมะโน  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน (เลขานกุาร) 
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คณะผูจดัทํา 
ท่ีปรึกษา 
 1.   นายประเสริฐ   บุญเรือง   เลขาธิการ กศน. 
  2. ดร.ชัยยศ    อ่ิมสุวรรณ  รองเลขาธิการ กศน. 
  3. นายวัชรินทร   จําป                       รองเลขาธิการ กศน. 
  4. ดร.ทองอยู แกวไทรฮะ  ท่ีปรึกษาดานการพัฒนาหลักสูตร กศน. 
  5. นางรักขณา ตัณฑวุฑโฒ  ผูอํานวยการกลุมพัฒนาการศึกษา 
       นอกโรงเรียน 
 
ผูเขียนและเรียบเรียง 
   นางนนัฐิณ ี  ศรีธัญญา   สถาบนัการศึกษาทางไกล 
 
ผูบรรณาธิการ 
   นางสาววิไล    แยมสาขา   สถาบนัการศึกษาทางไกล 

 
คณะทํางาน 
   1.  นายสุรพงษ  มั่นมะโน    กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรยีน 
   2.  นายศภุโชค  ศรรีตันศิลป  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรยีน 
   2. นางสาววรรณพร  ปทมานนท  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรยีน 
   3. นางสาวศริญญา  กุลประดิษฐ  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรยีน 
   4.  นางสาวเพชรินทร  เหลืองจิตวัฒนา กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรยีน 
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ผูพิมพตนฉบับ 
  1. นางปยวด ี  คะเนสม  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรยีน 
  2. นางเพชรนิทร  เหลืองจิตวัฒนา  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรยีน 
  3. นางสาวกรวรรณ กวีวงษพิพัฒน  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรยีน 
  4. นางสาวชาลีน ี ธรรมธิษา  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรยีน 
  5. นางสาวอรศิรา บานช ี  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรยีน 
 
ผูออกแบบปกและภาพประกอบ 
   1. นายศภุโชค           ศรรีตันศิลป     กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรยีน 
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คณะผูจดัทํา 
 

ท่ีปรึกษา 
 1.   นายประเสริฐ   บุญเรือง   เลขาธิการ กศน. 
  2. ดร.ชัยยศ    อ่ิมสุวรรณ  รองเลขาธิการ กศน. 
  3. นายวัชรินทร   จําป                       รองเลขาธิการ กศน. 
  4. ดร.ทองอยู แกวไทรฮะ  ท่ีปรึกษาดานการพัฒนาหลักสูตร กศน. 
  5. นางศุทธิน ี งามเขตต  ผูอํานวยการกลุมพัฒนาการศึกษา 
       นอกโรงเรียน 
 
ผูพัฒนาและปรับปรุงคร้ังท่ี 2 
   1.  นางสาวศรีสวาง  เลี้ยววาริณ  ขาราชการบาํนาญ 
   2.  นางทองพิน      ขันอาสา  หนวยศึกษานิเทศก 
   3.  นางชนิดา ดียิ่ง  ศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา   
   4.  นางสาวสุลาง เพ็ชรสวาง  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 
   5.  นางสาวนภาพร อมรเดชาวัฒน  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 
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คณะผูปรับปรุงขอมูลเก่ียวกับสถาบันพระมหากษตัริยป พ.ศ. 2560 
 

ที่ปรึกษา 

1.  นายสุรพงษ จําจด                     เลขาธิการ กศน. 

2.  นายนายประเสริฐ หอมดี                   ผูตรวจราชการกระทรวงศึกษาธิการ 

                                                                      ปฏิบัติหนาท่ีรองเลขาธกิาร กศน. 

3.  นางตรีนุช  สุขสุเดช                ผูอาํนวยการกลุมพัฒนาการศึกษานอกระบบ 

                               และการศึกษาตามอัธยาศัย 

ผูปรับปรุงขอมูล  

นางสาวนภาพร อมรเดชาวัฒน      กลุมพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 

คณะทาํงาน 

1. นายสุรพงษ  ม่ันมะโน             กลุมพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 

2. นายศุภโชค ศรีรัตนศิลป         กลุมพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 

3. นางสาวเบ็ญจวรรณ อําไพศรี               กลุมพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 

4. นางเยาวรัตน ปนมณีวงศ           กลุมพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 

5. นางสาวสลุาง เพ็ชรสวาง            กลุมพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 

6. นางสาวทิพวรรณ วงคเรือน              กลุมพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 

7. นางสาวนภาพร อมรเดชาวัฒน      กลุมพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 

8. นางสาวชมพูนท สังขพิชัย               กลุมพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 




