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��	.������ !�,�*������ &�0�����&�
$���#�� 4�.�2���������

• ������*��2�����	���
����

• ���$�*����������� %$�5$��������

• Export !���#$���
���� ���.� Upload !�,� Web

!���2����6���
��

• ���&��*��0	�	�������"��7

• ���������&�
$���#��

• 2����$5$�"� GPA/PR

• ������
$��'�����
����

Tips & Technique

���������	 Folder Desktop

��������	
��
 Folder Desktop  �������

��� �
��������� Start


��������
����
��� Run ���!��!" . ��#� �����
���� Enter

���
��
����
�������������	�
�� Desktop

��������	����$��%��!�&�'()����*� Desktop �
�+,�
��������'()

Arrange Icons By ����������
���
���)��,���	��,���$������ Show

Desktop Icons  ������!*���#����'-&�,�
'()����*�,��� Desktop ,��#�
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��
���
����	�������
����
���� (Work Flow)

Yes

�������

�	
��
��������


�	
��
����	��

START

�����
/�����

��
��	
��


No

Export to Web

END
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���������	
�	��
���������
����
�������

�23��������*�.������%��%$���)����
������+(����

����	������+�$���6� Stand Alone ������29	���	��� Dos 6.22 
���

Microsoft Windows 98 �*"���,�

2. ���������		
��
����������������	���� (KSN-DEV)

Tips & Technique

�������������	��������

,�����%���������*#/�"�**	��� �
�#��
��*#��+� Recycle Bin +,�

�
���� Shift + Delete
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�������	
��
����

1. ������!���#$���
����$�*������*�,��������@ %$�

�����(�� (2�(.) ���.� Upload !�,� Web

2. ���&���!���#$���
��������/��$��"+
���	�����4,�4��� ���.�

!����&�������2����6���
��

3. %���������&�������
���� %������0��
�����23�

���-�������

��
���
����	�������
����
���� (Work Flow)

START

No
�������

�����


END

Yes

������/Import
�	�
��
��� IT
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3. ���������		
��
�����������������	�������� ���.

(NFE-GDM)

���������	
�	��
���������
����
�������

�23��������*�.������%��%$���)��!�,����+(��*����$������
�����!"������	������+�$���6�!��  Web  Application  +(����5"��
�2�%��� Web Browser ��,�%�" Internet Explorer 6.xx !�,��2 %$�
�����0�	���,�+(������� 2 $���6� �����,

• ��6�*�.+(�$���6� Stand Alone �����0�	���,�������.��
����	������*�.+(�����29	���	��� Microsoft Windows 98  !�,��2���

• ��6�*�.+(�$���6� Client-Server �����0�	���,���
����.������	������%�"!"�� (Server) *�.+(�����29	���	��� Microsoft
Windows 2000 Server !�,��2 ���+
����	���+�$���6� Web Server
5"������ Internet
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�������	
��
����

1. ���!��!���#$���
����5�#&�
$���#���������@, 2�(. +��#2%��

Text File %$� Graphic &���2�%��� NFE Search, IT (
$���#����"�),

IT2 (
$���#��+
�")

2.  ���������&���!���#$���
����*�.4,�4��� ���.�%���!+
�0#�����

3. ������������5�#&�
$���#��������.���! �("� (�.�  �
�����
����

2O���
����*�.&� 
����$!*�.(/�+� ��. ��
������
����*�.���
$��'��

����+� ��. �"/���"� Q$Q

4. 2����$5$ ���.�&��*�������5�#&�
$���#�� ���%���5$

�����*��
���&� 
����	���������5�#&�5"������.���	���*�,�2���-*

Dot Matrix 
��� Laser ���

5. �����0�"����!���#$+��#2%�� Text File %$� SQL Format

���.����2+(��"��������������.�7 ���

Tips & Technique

��������	
��
���	���������� CPU

�������	
��
����	�����������	���� Taskbar  �
���
��� Task

Manager �
���
������ Tab Performance  ���	��� �����!	�"#���	 CPU

�����	��$��	�����%�!��&��'�
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��
���
����	�������
����
���� (Work Flow)

START

No
�������

�����
/�����
/Export

END

Yes

Import File ���
������	 IT, NFE-SEARCH



��������	�
��
��
	���  ��	. 9

���������	
�	��
���������
����
�������

�23��������*�.������%��%$���)��!�,����+(��*����$������

�����!"������	������+�$���6�!�� Web Application 5"���2�%���

Web Browser ��,�%�" Internet Explorer 6.xx !�,��2 %$������0

�	���,�+(������� 2 $���6� �����,

• ��6�*�.+(�$���6� Stand Alone �����0�	���,�%$�+(����

������.������	������*�.+(�����29	���	��� Microsoft Windows 98

!�,��2

• ��6�*�.+(�$���6� Client-Server �����0�	���,�������.��

����	������%�"!"�� (Server) *�.+(�����29	���	��� Microsoft Windows

2000 Server !�,��2 ���+
���	���+�$���6� Web Server 5"������

Internet

Tips & Technique

���������	 URL 
��
�� Address

�������	
��
�������
���
	� Internet Explorer �������� ����	�	��

���!�� F4  "#$
�"�%��� URL List �����
 Address &��
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4. ��������	
��
����������
�������� (NFE- SEARCH)

�������	
��
����

������!���#$���
����5�#&�
$���#���������@*/������

*/�
$���#�� ��������/%
$"�*�.��1������� ���.���������������+�

���������!���#$%$�+
���	��� �("� ���
������1����1& ����� 3, 4, 5

�����2��0� ��[��
���������� ��[��
�������2$�� %$�2\&&/���

�2�%�����,�����������)��+
�"�23�����'��!���#$���
����5�#&�


$���#�� �
�. (NFE-GDM) +��#2%�� Web Application
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��
���
����	�������
����
���� (Work Flow)

START

Yes �������
������!"#

END

No

������/Import
�	�
��
��� IT

�����
 $�%�&�������'�
(�

�	%�
)�������

Yes

No
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���������	
�	��
���������
����
�������

�23��������*�.������%����
������+(��������	������+�

$���6� Stand Alone ������29	���	��� Microsoft Windows 98

!�,��2 %$���6�*�.�������+(����5"�����������!"��Q &������	���,�

�2�%��� Microsoft Visual FoxPro for Windows ��	.���	�

5. ���������

����
��������������
��������!


(MIL NFE)
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�������	
��
����

�23��2�%�����	
��&�����
$���#�� �
�.2�(., ��)����(��,

*����(��	�, ��)�������%$�(/�(� �����,�%�"��	.������!�,�*������

&����*�.�&�
$���#�� 2���������

• ���*��2�����	���
����

• $�*������/5$��������

• &��*��0	�	������

• ������5�#&�
$���#��

• 2����$5$ GPA/PR 
$���#�� �
�.2�(.

• ���
$��'�����
����

• �(�.�����!���#$&���0��
�����2�"#�"���$��

Tips & Technique

DirectX �������

DirectX  ����������	
����
������
���������� �����������������


�!"��������� �	#$��������  %����&�'(����"��)���#%*�+*,�
 ���
�!"

����%�(-	�"�� 3 �*�* ����%�(-	.�(����������.�/�%�
(�����"%�0�*(

���
*�(.12�
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��
���
����	�������
����
���� (Work Flow)

END

�������	
/
���
����	


START

�
	�



��������



��������

��
���������/
�������
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���������	
�	��
���������
����
�������

�23��������*�.������%��%$���)��!�,����+(��*����$��

ASP.NET +�$���6�!�� Web Application +(����5"���2�%���

Web Browser ��,�%�" Internet Explorer 6.xx !�,��2 %$������0

�	���,�+(������� 2 $���6� �����,

• ��6�*�.+(�$���6� Stand Alone �����0�	���,�������.��

����	������*�.+(�����29	���	��� Microsoft Windows XP Professional

%$�����'��!���#$ Microsoft SQL Server 2000

• ��6�*�.+(�$���6� Client-Server �����0�	���,�������.��

����	������%�"!"�� (Server) *�.+(�����29	���	��� Microsoft Windows

2003 Server !�,��2 %$�����'��!���#$ Microsoft SQL Server 2000

��
���+
���	���+�$���6� Web Server 5"������ Internet

Tips & Technique

USB  �������

USB  
����0���'���  Universal  Serial  Bus  ����
���� !�4����(��(

�����%4��%���#!���(���
*��������/�5���6��4��7 ������0#���� Printer,

Modem, Mouse, Keyboard, Digital Camera  �	#�4��7 ��������
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6. ���������		�
�	���
��

�������� (PLS)

Tips & Technique

MOENet  �������

MOENet �4� ���4�.��
�*��������)��
4�����91�:�.�(��#���(

91�:�+*�����/-*���/���(�����
9;�
�������	
�%��%���9�	#���%4��%��

%'���(���	����#���(91�:�+*���  ��
�'��*������4�������*��������)�

�"�
%4����#�,����(7  �!"��/%&��91�:��5��!�(��%�(�����#���(91�:�+*���
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�������	
��
����

���������	������
�����/� Public Library Services �23�

�2�%���2���-*'��!���#$ ��
������+(����+�
�����/�!����$1� �("�


�����/�2��(�(� 
�����/��������� %$�
�����/�
�"������"��7

�����!��!"��+����+(�����"��7 2���������

• ������*��!���#$
������/��.�

• ������*��!���#$���(	�
�����/�

• �����	������-��� 
������/��.� ������� Barcode 

• ���������!���#$
������/��.�

• ����	����������(	������ Barcode

• ����	��� Barcode/Labels �	����
������ 

• ����������0	�	�"��7 

• ���������
�������� Web 5"������ PLS �����(�.� 4.0

Tips & Technique

�	�  Restart 
������
��
�������

��.6#����56�'	�(0# Restart ���4��(�!�� �������0#���<5� OK �!"�56

�� Shift �"�(��" 0#�'�!"�56 Restart ��"��)�.12�



18 ��������	�
��
��
	���  ��	.

��
���
����	�������
����
���� (Work Flow)

START

��������	
	

END

���
��������
�������/����/����	�

��	���������/
���-���
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���������	
�	��
���������
����
�������

�23��������*�.������%��%$���)����
������+(����

����	������+�$���6� Stand Alone ������29	���	��� Microsoft

Windows 98 !�,��2 �"����6�*�.�������+(����5"�����������!"��Q

&������	���,��2�%��� Microsoft Visual FoxPro for Windows

��	.���	�+������(�.� PLS4 ���.�+
������0�"����'��!���#$+��#2%�� SQL

%$�+
���	���������
������5"������ Internet ���

7. ����������	�
�	�
��������������� (CBase II)
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�������	
��
����

�23��2�%�����	
��&��������2����	��*�����������
����

��,�%�"���������!��������2����	�&�0��������
$��'�����
����

2���������

• ������*��2�����	

• ������*�����$�*������!�2����	�Q

• ������*��5$���2����	�Q

• ������*������!���"��

• �����/2������5$���2����	�Q

• ������
$��'�����2����	�Q

Tips & Technique

�������	
�����
�������������

��������	�
 ��
��������������
���  �
��
������������
������������

��
���!"���" Taskbar ��
���#	� Windows+D  ����
��
�������$���

��
������%�"&'�����
�� Windows+D ���&������(��



��������	�
��
��
	���  ��	. 21

��
���
����	�������
����
���� (Work Flow)

������
��	
���
����

START

	����������

�������
��	�	�
���

END

�������	�����

����
�����
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���������	
�	��
���������
����
�������

�23��������*�.������%��%$���)����
������+(����

����	������+�$���6� Stand Alone ������29	���	��� Microsoft

Windows 98 !�,��2 �"����6�*�.�������+(����5"�����������!"��Q &�����

�	���,��2�%��� Microsoft Visual FoxPro for Windows ��	.���	�

8. ���������			�
�����
	������ (Personal System Base : PSB)
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�������	
��
����

�23��2�%�����	
��&�����!���#$�/�$���!���0��
���� �("�

!����(��� $#�&���2��&� ���������(��� ��# 
�(. %$��	*���� Q$Q

2���������

• ������*��2�����	 (��.7)/�#20"��

• ������*�����$�

• ������*������.����(�	��	��-�6�

• ���*�����gj�����/���
�����"�/���
�����#���

• ������!���#$���$� 2�����	��������(��� ���
�����"�

• ������!���#$����/��$ !���#$�0	�	�"��7 �("� &����

!����(��� &�%����
 ���/ $����!�,���	������ �/)	���
���� �23����

Tips & Technique

��������	
��	�
��� Windows Explorer

��������	 Windows+E 
���
��������������	 Windows

Explorer ����	�
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��
���
����	�������
����
���� (Work Flow)

START

No
�������

�	
�	�

END

Yes

�
����������
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���������	
�	��
���������
����
�������

�23��������*�.������%��%$���)����
������+(��������	������

+�$���6� Stand Alone ������29	���	��� Microsoft Windows

98 !�,��2 �"����6�*�.�������+(����5"�����������!"��Q &������	���,�

�2�%��� Microsoft Visual FoxPro for Windows ��	.���	�

9. ���������		
��
���������������������
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�������	
��
����

�23��������*�.������%��%$���)��+��#2%�� Web Application

�����*����$�� .Net �������	
��&�����'��!���#$���� Microsoft SQL

Server 2003 -��+������29	���	��� Microsoft Windows Server

2003 ���.�+
��0��
����������*��!���#$ %$��"�!���#$5"�������!"��

�	��*�����1��������23�'��!���#$!���$"/��2k�
��� �
�. *�.�0��
����

�����0+(�!���#$+����&���	&������������������*�.�������+
�%�"

�$"/��2k�
��� +������&���)��+
��23�
#������!���#$���
����

*/���!���������	
��������
��������������� ���.�&��*�!���#$

������*
������/������	
��&����� �������0	�	 !���#$����/��$

!���#$�#2�����
����

Tips & Technique

���	
� Autorun 
��� CD-ROM

��������	 Shift ������� ����������� CD-ROM 
���
�����	����

������	���� Autorun �!����� CD-ROM ����	���"!#$��	#$%



��������	�
��
��
	���  ��	. 27

��
���
����	�������
����
���� (Work Flow)

START

Login
�
����������

�������	��
����
Login

����� ����� ��
��
���!�������

"	�������
��#�	��

��#�����
������

�	��	
�	�
�$��%&�'

�	
�	�
��#�(�
�)	�*

Homepage
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���������	
�	��
���������
����
�������

�23��������*�.������%��%$���)��+��#2%�� Web Application

���+(��*����$�� .NET �������	
��&�����'��!���#$���� Microsoft

SQL Server 2003 -��+������29	���	��� Microsoft Windows Server

2003 %$������0+(����5"���2�%��� Web Browser ����'��5"��

�����!"���	��*�����1����

10. ���������		������	���������������������� (e-service)
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�������	
��
����

�23��������*�.������%��%$���)��+��#2%�� Web Application

��
���+
���	���%�"���
���� %$��/�$���!�� �
�. ���0��2��(�(�

*�.��25"�������!"���	��*�����1� ���.�+
���	���!���#$���,����� �����,

• ��
������
���� �����0���&���5$�������� ���0��

!���#$&���0��
���� ��#

• ��
����/�$���!�� �
�. �����0��������������"��7

!�� �
�.

• ��
���2��(�(�*�.��2 �����0������!���#$
$���#������

��,�*�.�2q��������0��
����+�������

*�,���, �0��
����&��������	*[	z+����2���2�/�����%$�!���#$!��

�0��
��������������"���	���

Tips & Technique

�������	
�
��
	���
-��

��������	
��
�������� Internet Explorer �������������� Spacebar
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��
��������������� Shift+Spacebar
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�23��������*�.������%��%$���)��+��#2%�� Web Application

���+(��2�%���-��� PHP Version 5 �������	
��&�����'��!���#$

���� MySQL -��+������29	���	��� Microsoft Windows Server

2003 %$������0+(����5"���2�%��� Web Browser ����'��5"��

�����!"���	��*�����1����

Tips & Technique

������������
�
������

	�����
�!���	�"�#��� ���$������
��%
�����&'������
���()��

���������"*�,��	�"�  ��������	
��%
�����&'������������-�����"��%�

1. ��-����� Start  ���,��-�
���� Control Panel

2. ��-�
���� Appearance  and Themes

3. )$��",��� See Also )����-�
���� Mouse Pointers

4. *��&/* Buttons )$��",��� Button Configuration )����-�
����

�",��� Switch primary and secondary buttons

5. ��-����� OK
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11.  ���������		
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�����	

�������	
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����

�23��������*�.������!���������'��!���������	
�����

���
��������������� ���.����2+(�+�������%$�2����	�5$��������

!�����
�������
���������������*/������ %$�*/��$"/��������


$���#�����
����!�,���,�'�� %$�
$���#����.�7 �������������"��

��������������%�"5�#+(���������� *�.�����0+
���	������5�#*�.

���.��!���+�������%$�2����	�5$���
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�23��������*�.������%��%$���)��+��#2%�� Web Application

���+(��2�%���-��� PHP Version 5 �������	
��&�����'��!���#$

���� MySQL -��+������29	���	��� Microsoft Windows Server

2003 %$������0+(����5"���2�%��� Web Browser ����'��5"��

�����!"���	��*�����1����

Tips & Technique

��
. �������� MOENet ���	!��

�0�. 
����6,�������� MOENet  
76��"� ����%���
7�
��$6���,���
�

���
8&$6��9 �"��%�  0�8. 0��. 0:7. 0,�. 
7�
��$6���,� Leased Line

�,��
�/, 512 Kbps  0*�. ��������������7�7�&����6�  
7�
��$6���,�

Dial-Line 1 ���� 2 �6<��� �,��
�/, 56 Kbps $6��6<��� ���%��6�����	


7�
��$6���,������� ��$-�$"�������,
&%���&� $"���$6�>�*������ 2550


�!�$���� ������������"*
��%
����
���� Dial Line 
�!� ADSL )��&"�����

&����6�&%
��6<)������6�� ADSL
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�������!� (e-school)
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����

�23����������
�����1�!���#$�0��
������������������
!���#$!�����*���
����[	���*�.&���!���#$!���0��
����+�������
���*���
����[	����22����$5$+
���	�������*
���.������	
��
&�����!�����*���
����[	���%$�
#���29	���	������*���
����[	���
��������&����1�!���#$��,�'��!���0��
���� !���#$�������&��
���
���� !���#$���.������������������� !���#$�����$*�.�0��
����
������ !���#$����������0��*�. %$�!���#$
����������
������&��
��������������
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�23��������*�.������%��%$���)��+��#2%�� Web Application

���+(��2�%���-��� C ++ �������	
��&�����'��!���#$���� MySQL

-��+������29	���	��� Microsoft Windows Server 2003 %$������0

+(����5"���2�%��� Web Browser ����'��5"�������!"���	��*�����1����

Tips & Technique

�������	
��
���� Windows Media Player 
���
��
������

1. 
��
�&6��
�@�������� Windows Media Player )����-�&%


Tool>Options

2. ��-�&%
�&/* Performance

3. )���<&%
�6,���� Network Bufferring  )����-�
����&%
�����',6� Buffer

for [ ] second

4. )��&'���
G-
�
,��&%
76���%

��%
�� 
G�
�
�!����
G-
�
,��)��*"H
H��(

���,��-� OK
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13. ���������		�"��#
���
$%&�'� (e-survey)

�������	
��
����

�23����������
��������%�����0���	�$1�*���	��� +
�

�����0�������0�����
$��2���-* �("� �������!������ ���.�%���

�����	��
1� ����$������ 2 !��!�,��2 (Multiple Choices) 
����$���

���&��������*�.��
�� (List) �23���� %$������0�(�.�����+
�5�#+(�

���%�����0��5"�������!"���	��*�����1����("����$�*�.��
�����

��������2����$5$��������0���23����!�� ���.����2�	�����
��"��2

4�.����������0�"����!���#$5$�������&�23� Text File %$�

Excel File ���.����22����$5$-��������
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�23��������*�.������%��%$���)��+��#2%�� Web Application

���+(��2�%���-��� C ++ �������	
��&�����'��!���#$���� MySQL

-��+������29	���	��� Microsoft Windows Server 2003 %$������0

+(����5"���2�%��� Web Browser ����'��5"�������!"���	��*�����1����

Tips & Technique

�������	
��
�������
�����

���
��*������? ,"��%����%���)7�������G-,
$��(��6< ����/	<��H7/�$

��6&��*�������
�$�)� ��
�$���6�����
���� �,��7���)�$",
��
�� (�����


���
�) �'��"*�%���
�$����
�
�-�������H�"
,8��)����G-,
$��( #�
��/�%

,-U%���������6��9 �"��%�

1. ��%�
�%
�����$-�$"��)�����&%
�%�,��7����<�

2. $6����G-,
$��(
�����
���
���'����H (UPS)

3. $6����G-,
$��(&%
�%��� Ground

4. $",
���
�����G-,
$��( �,������,�Y�,�&%
��6
�!���
��HHZ� 
76�

G�� , �����^ 
�!�$��
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��.���%���  ����	-���	z. ��������	
��
 Database System.

��/��*��
���� : 
&�. ��(-��� ����	��� , 2534.

��(��6�	���0��. +���./
�����!
�.�
���/0�0
$%)��)���+

1��������23�!$)*��. ��/��*��
���� : �������/���

���$	��(�.���, 2549.

5
.��&	��  ��&�	�*�� , ����	&  ��&�	�*��.  ��������	
��


Database System. !��%�"� : ����	���!��%�"�

����	���, 2540.

��-��  ���.���	�	��
�.  ������/���'.�
�

��������.

��/��*��
���� : ��	��* ��(. ��1�. ���/2 &����, 2545.

http://www.geocities.com/info2city/ITS.htm

http://www.it-guides.com

http://www.smiletips.com/Tips/windowtips/windowtips39.asp

���������	
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