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�����
���� ������	��� 2548–2551 ;�	
@��>���?@�����@����������������/�����
�������
�������
�D���@
�����	�����$'�;�����@�
������*���!��<B& �#�. �������C���*�
������	��� 2548 @�����������������������������������
�������������� ��	����
����	��� 2548 
�D�������A���*���@
���@���!��> @�
�������� 22 ����>�@������ ?@����
����
<(������ (
;*(+F�<�'������#���&���#$�%������
��������
<(������ 1) ���(�
(��
�!���� �����<  
�������� ������� ����H� ���������� ��<���� ���B�>�� ��������&
�<��B��� 
(������ �(�� A�
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������������!�>�*)���	���& �!	
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������	��� 2548 �����������������#$�%������
���� ?@�@�
������������
��������������������������
�������������� ��	��������	��� 2548 @�@�
������ ��
22 ����>�@������ ?@����  �<�.1  ���(�
(��  �!����  �����< 
�������� ������� ����H�
���������� ��<���� ���B�>�� ��������&  �<��B��� 
(������ �(�� A�
�I* !(���� ��;!� ���<�
������ ���<������� ����&���� ��@�B��� �!	���!���B���  "!���@�
�������������C
@����F

1. "��&��"$� �����
�+$	
�	����	"$�������+-8��#��

1.1 "$��:�����$��+�;�	&#��$"� "'�. 0$�������;�$��������$���"����
"�&"$�
�+$	
�	����	"$�������+- (�>�� ��>���V������
*�����>��(����@����>������>��

;�����!	
�*�*�<�'��*�����@�
�����������������������������
�������������� @�>�B����
*��� T @����F

�������� �	
. @�
������@���@��	�����F����������@��������>�����

�+'����������������������
��������!	��	�>������@<��"������ *!�@����@��������#$�%�
@����
(+'��!�
�!�'���>������!	��	������&

������������� @�
������@���@��	�����F����	@������>�@ �	@����
A�
�	@��*��! �!	�������� ��@��������WX�������������!	���#$�%�@���� ��	�������!	
*�@*��"!���@�
������

� ����
 @�
������@���@���"����������!	��	����"��
;����>������������
#$�%�@���� ���WX������!	���(�Y��<��%	����C���*���� ������
������	�>�����!���

(+'�(�Y��#���A�(����� �����@
><���	���� �!	�����	�>@�����

1.2 "$�
�+$	��$
�8��"����"�&"$�
�+$	
�	����	"$�������+-8��	"�+$	 (�>��
��>���V���>�B������	�����(��B& @�"�>����	�����������������������
�������
;��?���
�����	�����>������>������� ����� "����V����� �����	���;�����&�����������>�*��!
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(��*.) �����	�����(��B&@�����"���J�� >�<������� ����	���;��> 
��+�;������#$�%�
�@����;��> 
����� �"��(�� �����@<�
><���>���� �!	���(��	��	����*����������
��������F����������
<#*�>�
��'����(+F�<�'�!	�����	������>�����

1.3 "$������������$�/�����$�&+$� �������=�*�"$
8�+����$��8��#�����

�
�	��$�����>�/��������$���
0$���$��+�;�	�#�� @������	�>������@<��!	
<�<>��"������ �"���<B#��*�&
#�%H�������� �"���>�*
(+'�����KV���>������� @�
���
<����*��� T 
��� ����	@��>����@
�I� ���>�
���	�&�K����A����� �!	A���������
(SWOT Analysis) �����@<��"�<�'�>����@ (Mind Mapping) ���>�
���	�&��
�*��!	
"!<�'
��@;$F� (Cause and Effect Analysis) �>�<�F���>�����@�"����@�
�������!	�������

(+'���?��������C���*������
�D����B���

1.4 "$����"��"��:$����%����	$��$""$������������$�/�����$�&+$�

(�>�� �����?@�@�
�������������
�������<�'�!���!���+@�������@�!�������>��*������;��
�����?@������*��
�+'��*!�@�� ?@���� ���#$�%�@���� ���WX�������@���*���T  
��� �������
���
�������
(+'�(�Y������( ����������
�������
(+'����(�Y��<��%	��>�* ����������
����
���
(+'����(�Y��������!	����� �!	�������������	@���>����� @������@���>���V�?@�
@�
������������!��%�	���������>����>��+����������>� �!��>�+� 
�D��������@
@���>��

��'�>��V;���*�!	���>�����������	���& 
��� ���!��� �#�. ������<�'���
���������@���
�>������!	��@����������
�������������� @����<��<�������
�D�H��
(+'������	����������
(�Y��#���A�(;��*�
���!	�����  �>�<�F���>�������%&#�!�>�Y�B����!	A����KVV�<���
)�'� 
��+�;���A��� <��A����>�������<�'��@����������
�������*���<��<A�������+��>��
��'�>
��V;��A�����F� T �!	"���������
�D�"��
��V�>���+���������"������
;��������WX�����
�������*��� T <�F���F 
���A�(�!���!	��	<�����	��>����*�@*���!	��	
���"!���@�
���
����������*��� T ��������?����
�D���><�������(�Y����������+'�*��?�

����������<�'�!��>��<�F���@;���*����F� �<��<<�'����V;�����!��� �#�.
�+� <�����<�'
�D�����!����	������<��A����>� �>�<�F���A���
��+�;���<�F�A����H A��

���� �!	��	����<�'
;����>��������
�D����>�����!	*��
�+'�� ���>��
�D����
��'�*�����
@�
���������<�'@��������'�

2. ;+���>����	���&�	���?(	"$��"��
�	����	"$�������+-8��#��

2.1 ��$
�8�8@A�+-8@A�����;�	����$��8��#�� (�>�� <�F� 22 ����>�@�������@
�������
(+'�������
����������Ŵ����Ŵ
���� @����
�*������
;����>�����������#$�%����

� ���������	
��������������
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����<�'��@_$'���>���V��	����	�����!���
�J�����
;����>������*��
�+'���!	��'�
���  
���
#���&���#$�%������
��������>�@A�
�I* ?@���@�������
(+'�
������������������������ @�>�
�������>�����
�+'�����������(�>
*��&�!	���
<��&
�I*_$'��!���
�J���������!	 70 ���>������
�Ŵ����Ŵ
�����!	����>�������������������
�������

2.2 "$���"�������������+-�����$	�#��/����$�� (�>�� <�F� 22 ����>�@������
��	�����!���
�J�����������!�
�!�'��
���������	������&*���T  @�>�>�B�<�'�!���!�� 
���

� �����@
><���>���� 
(+'�
�̀@���������	�����������?@����>��!���
(+'�
(�@����!�
�!�'���>����@
�I�_$'�����!	��� @�����*�������@*�F��*� 1 ���F� – 3 ���F�

� �����@#$�%�@���� @�����>��!�����>����?�#$�%�@����
(+'����
��@
�>��������� T �����(�Y���������+�(�Y���������(;������� @���>���V������#$�%�
@������������� 1 ���F�

� ����!�
�!�'�����������+'�   �����������>�@<�'��������!�������(;�������
?�(�@���
(+'��!�
�!�'���>��������������+'� _$'��	
�D�;���"!���
���������������������

����������������+'�@�>� ?@���� ����>�@���<������� ���(�
(�� �����< ��@�B���

2.3 "$��"���	����$�+-8��8��#��  (�>�� �*�!	��������>���*�*������?� @�
�>���������;���������$'�����	?������>���������;������������$'� �!	���(�Y�����&�>��
���������F� 
�D����@�
��������!��%�	���*����@���&�>�����
@��<�'������ 
���

� ���(�Y�����&�>�������
�+'��;�������@<��"������ @�
������@�
���������"����(�Y��
(+'����($'�(�*�
������"�����<����� _$'�
@��@�
������@����
�"�����<;�����������"����(�Y��
#�%H������($'�(�*�
��

� ���(�Y�������@�������
(+'�
������������(�Y�����A�(��>�* (�>��
�������������������������*��� T 
;��@�>���� 
��� ���������������������#$�%����
�������<��#����;��#���&���#$�%������
��������
<(������ 1 @�>���� 
�D�*��

� ���(�Y��*�
���!	����� @����*����@�>�����
@����
�+'��;�����
(�Y��*�
���!	����� _$'�������#$�%��!	(�Y�������������������
�������@������@
><�
��>���������*��
�+'��
(+'����
��@����!�
�!�'��
���������>����;�����������<������	����
�������
��@�>��*�	�����!	
;�����A�(;�������*�
�������'�;$F� �����)�>��!���
(+'�
���(�Y����+���@�������������!���!���!	*��
�+'��

2.4 "$���C�$/;�$�:��/��$��$"��$�;�	����	������+-8��#�� (�>�� <�F�
22 ����>�@�����������(�Y����!�����
�����������������;$F�  @�������>��>���!�����

����������	
��������������
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�������������� <�F�@����)��<�' *�>����! ���>����A����H�!	
���� 
(+'���>�
�D�A���

��+�;����������@��!��
���������������	����������� <�F���
�+'��<�'>?��!	
�+'��<��%	
U(�	
@��� 
��� #���&���
��������� _$'�
�D���!��
�������<�'��@;$F���<�������
(+'����������
����

�������*����B��#�������	������<��@��� 
(+'������	����?@����;��>���;����!<�'<��*��

�*�����&�!	<������*!�@
>!� ��+��)��#$�%�/��
����������� _$'���	���������)
;��������$�%���	����
�+'��*��� T �����!��
�������
U(�	@��� 
��� �)���������*��!
_$'�
�D���!��
�������@�����;A�(������;����	����/����� #���&)���<�@
<��!����	��
*��! _$'�
�D���!��
�������@������
�%*��!	
<��!�����
�%*� ��!�����
����������
��	�����������?@�*���>��*�������!	�A�(;���*�!	�����  ��+�����*�*�>����! ?@����
"��������� A����KVV�<���)�'� _$'���>���V�
�D���!��
���������
�+'��;��>�Y�B���<���)�'���+�
����+�<�@�>�����<��%	����(;����������������?@�
�D������@� 
��� ����>�@
�������� A����KVV�
<���)�'������)
�D���!��
�������;���������@���;��>�Y�B��� <��(����B�����*�;�������
?@�
�D������@�

��������F����������������>�@������ ����������>�<������������
�D�
��	���&�������@���
�����������!���
�J����� 
��� ����>�@���!���B��� ?@���@������
(+'�
���
�������
�������<���)���>�<�������
��'�>�������������#$�%������
������@�<��@�>�
���	���@�����>�*��	��>��_$'�
�D��>�����<�'��@�!�������)������&��F� ���������������@
��	���� �)����)?b �)����)��	��<����������@�������  �������	�  
(+'����
�����������
��������!	���(�Y��������A�%�
(+'�����+'����;����	���� _$'�?@�"!���*�����
�D�
�����@� �!	
�D���@
��'�*��;�����(�Y����!��
�������������>���!���!���!	����������
��	���������
;��)$���!��
�������?@�
�D������@�

2.5 "$��%��$�+-��8�+8�"$���C�$/�"+�D,�$8�"$��%��������:����%���;�	

����$��  (�>�� <�F� 22 ����>�@������ ��	�����������<�'
�D�(+F�<�'
�J�������������>��
���<�'?@�������#$�%�@�����!	����!�
�!�'��
���������������������(�Y�����&�>����� ���
<���� �!	�����	�������( 
���

� "�#	����$��� 1 ��������@�������*!�@��@�>�������������
(+'����
�>�������
�+'��<��%	����( ���(�Y��<��%	��>�* �!���
�J�������>���V�����!	 60 
�I�>��
�����)��?���	���*&�����(�Y������(��+����������(?@� �!	�����������)��?������
��>�*��	��>��?@�

� ���������	
��������������
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� ����&#�� ��������>�����������<�#�#$�%�@���� ���WX������!	�����@

><���>����?�����������������@������&����+��!�������(;��*�
���������	��<B�A�(��'�;$F�
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2.7 "$��"����"���:"��/��"���"$���$�+-/�+-�%"$�����������	  (�>��<�F�
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 2548 ��������	��	�	�����	��������� �������������	�

�	�!"��	�	�#�$�	#�����	��	�������%&'�(����&"�)��*�
+	,"��"�)"����'	���	�"�)�#�� +	��&�
�	�(����	&	��'��"-. ��.��%�	��0���&� ��������	
 2548-2551 �(���6�(���	�(����	
5 6�(�� 7'����*���	������&	�6�(��(���'�	� 6�(��'� 1 �*���	� �(���)����	
�*���	�(���'�	� *9� �*���	�������	����	����*�7����	�������%��������6���
������	
 2548 +	��&�6�(�� “�����������	
/��
���������������” :�)���(*'������
���	�7'���"-�	�&�.�	�,�;	*7'����*�"�)��*�
+	,$����<�	' "�)��������6����	����*�
7����	�������%&'�(����& �(��������	��+	,7�('���"�)��9=�����&���	�������%�����
7'������� "�=����������7'������������,9)�������*�!"���>���*�7����	�������%
"�)!�����(�)���	�,�;	*�	���% "�=��=�	����	����*�������	����	����*�7����	�������%
����� ���6���������	
 2548 (���'�	� ����&#������*. �,9)�,�;	�%�7����-��	�
(����	�	�6�(�	�����	����������,9)����	����*�/����7����	�������%  ���"�=�
�,9)�7����	*�	������9����+	*��	�����	��������� 7'��'%�@A������@B�����@B��%������
����	��'�����C	��	�

(���=�,9)����!(��	:�)��	���"� "�)�	�	�#&����&#������*.(���'�	� ��������	��	
�	�����	���������6��!(�"��	��������*���	�(���'�	� :�)�D'"�)!(�6���>$���%'7'�
�	���"�,9=<	"�)��*�E��	����(7D�	 �	�$�	�D'�	�(����	�	����	����*�
7����	�������%�,9="�)�9) F $������"�������	�$�	���)�$�=&��!�
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�,9)��������	�(����	�*���	�������	����	����*�7����	�������%�����
���6���������	
 2548 &	��%�7��:�� (CIPP MODEL )

����������	������

1. �,9)��������	�(����*���	�������	����	����*�7����	�������%�����
���6���������	
 2548 �(�����%�7��:�� (CIPP MODEL ) &	�����(Q�	�������
(��&��!��=

1.1 �	�������(�	����" (Content Evaluation )
1) *�	���(*'���$���*���	�������	�
2) *�	�,����$��������	��$�	�����*���	�
3) *�	�&����	�7��!$�AE�	$������
4) *�	�,����$�������(�	&�	� F
5) *�	�,����$��+	*��*�9�$�	���	��$�	����6�(��6����$������
6) *�	�,����"	�(�	"�"	����*�"�)���	�7���	�,�;	�%�7���	����	�

���*�7����	�������%
7) (�	����<��6$������
8) �	�6�(&�=����"������
9) (�	D'�&+�
V. OTOP

1.2 �	�������(�	�A66���C� ( Input Evaluation )
1) ������	
7'�"��,�	���9)
2) ��*'	��
3) +	*��*�9�$�	�+	*����7'�+	*����	�
4) *�	���%*�	��$�	�6$����*'	�� ��.
5) 7�'���	�������%�����

1.3 �	�������(�	������	� (Process Evaluation )
1) ������	��&����*�	�,����$����*'	�� ��. +	*��*�9�$�	� 7'�

����	����)�����
2) �	����	����*�7����	�������%
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3) ������	����*�	��.�+	,*�	�,����$������
4) �	����	�*�	���6������	�
5) �"�	"��	"�)$����*'	�� ��. +	*��*�9�$�	� 7'�����
6) �	�6�(��6�����	�������%�����
7) �	�����	��	�6�(��6�����	�������%
8) �%�7���	�6�(�	�������%

1.4 �	�������(�	D'D'�& (Product Evaluation)
1) ������	����	����*�7����	�������%
2) &����=��(�	����(���*�7����	�������%

� *�	���6�@B��%�@B����$������	������
� �	�7'���'�)�������%�����	�����	������7'������	�������'��*���
� �	����(��*.*�	���%���������
� �	�,�;	/$�	�&��/*�	��'	��'	�$��7�'���	�������%�����
� �	��*�	���%!������	�,�;	/7���AE�	 ��	�(�������&$��

����	������
� ��&�	�	��$�	#��7�'���	�������%$������	������
� �	����(����&����/��6�(�	�*�	���%/D�%��	���'�)�7�'������

2. �,9)�����	�AE�	 ������* 7'�$�����7���	�(����	�*���	�������	�
���	����*�7����	�������%����� ���6���������	
 2548

������������������	
��	��������*���	�������	����	����*�7����	�������%��������6���

������	
 2548  !(����($���$&�	�������  !��(���=
1. !"#�!�$���%&"��

1.1 �������
'$��#�'#� (Context Evaluation) ��>�	����������)�����
*�	���(*'���$���*���	�������	���</���	�6�����( CEO ��9��'���6�����(/���	�
"���#�)/���	��	�6�(�	�����	��������� *�	�,����7'��+	,�AE�	*�	�&����	�
$������
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1.2 �������
'$���())�� (Input Evaluation) ��>�	����������)�����*�	�,����
*�	�,��,��� 7'�*�	���%*�	��$�	�6���)������*���	�$����*'	��7'�+	*��*�9�$�	�
������	
 7'�7�'���	�������% ��	�(����	�*���	�

1.3 �������
'$�����#���� (Process Evaluation) ��>�	�������
���)�����*�	����	���$��������	�(����	 ��-��	��0���&�&	�7D(����	 ��6����
�	�(����	 ��-��	�6�(�	�*�	���%�7&�'���6���� 7'������	������&�(&	��	

1.4 �������
'$��*+*+'� (Product Evaluation) ��>�	����������)�����
*�	����	���$���%�7��7'���-�(����	�	�6�(�	�����	����������,9)����	����*�/
����7����	�������% *�	������9������	������	������(��������	��	�	�����	
���������7'�+	*��*�9�$�	���	�6�(�	�����	��������� 7'�&����=��(�	����(���*�7���
�	�������%����� !(�7�� *�	���6�@B��%�@B����$������	������ �	�7'���'�)�
������%�����	�����	������7'������	�������'��*��� �	����(��*.*�	���%���������
�	�,�;	/ $�	�&��/*�	��'	��'	�$��7�'��������%����� �	��*�	���%!�����
�	�,�;	/7���AE�	 ��	�(�������&$������	������  ��&�	�	��$�	#��7�'���	�
������%$������	������ 7'��	����(����&����/��6�(�	�*�	���%/D�%��	���'�)�7�'�
�����

2. !"#�!�$���%&��� *9� 6�����(����� 22 6�����( !(�7�� ��������� ��7,��,��
7,�� �����",��	*� "���� �"��-	� *��<� �,������ ����.���� ���	" ',����
*�	�� ���"���*�	� ���"���	�	� �'���� *��	����	 ��������. ��(�-	� ���'�	�-	�
��$'	 +%��Q& 7'��	-��	�

3. !"#�!�$����+��!�"
�+ !(�7��
3.1 ����	��������C	��	�$��6�����(�����
3.2 ��*'	��������(��������	��	�	�����	���������
3.3 +	*��*�9�$�	�"�)����6�(7'���������������	�6�(�	�����	���������

4. !"#�!�$��������+�

������'	��	�������D'�*���	� (����	������	��(9� ���X	*�-���	� 2548
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�������	�	���������	
�	�%�"�
%"�������
'

�*�9)���9�"�)�����	�������*��=��= ��>7�����#	��'	���Y( 6�� 22 $��
*���*'���	������� 4 (�	 *9� �	�������(�	����" �	�������(�	�A66�� �	�������
(�	������	� 7'��	�������(�	D'D'�&

�����,#��#��
!�"
�+

�	���Q�������$���%'6	�,9="�)(����	�  �(���������	��	�	�����	���������
!(�6�(����*�9)���9��	�������!����6�����(�����"	�!���
��.  7'��6�����(�����(����	�
��Q�������$���%'7'�6�(���*9��������	��	�	�����	���������"	�!���
��.

����'�	�����!�"
�+

�	����*�	��.$���%'�����-��	�"	��#�&� !(�7�� *�	�#�)7'�����'� �(�������7�������Q6�%�
SPSS for Windows ����.��) 11.5 7'��	����*�	��.�9=��	 (Content Analysis)

��������������	
*+�������
'$��#�'#� (Context Evaluation)
�	�(����	�*���	�������	����	����*�7����	�������%����� ���6���

������	
 2548 ��,9="�)(����	� 6�� 154 ���� 6	� 22 6�����(����� ������(���
6�����(�����",��	*� ��7,��,�� �'���� ���	" ��������� *�	�� *��<�
*��	����	 "���� �	-��	� ��������. �"��-	� �,������ 7,�� +%��Q& ',���� ��$'	
���"���	�	� ���"���*�	� ����.���� ��(�-	� 7'����'�	�-	� �(���D'�	�������
(�	����" (���=

1. 	��
�"$	+�"�!"�-	�������#-�#�� ,���	 !(����	�*�(�'9��,9="�)�(�*���#��
*�	���(*'���$���	�6�(��6�����	�(����	�	�����	���������������	���<�	'
���	���(��6�����( 7'�6�(���	�(����	$�� ��������	��	�	�����	
��������� �(�6�7�!(�(���=

1.1 ���	���<�	'
1) ���	�7��!$�AE�	*�	��	�6
2) ���	��C����7'�7��!$�AE�	�	��,&�(
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1.2 ���	���(��6�����(
1) ���	����������	�"����"�)������������.
2) ���	���������7'�,�;	���*��	���%���(�%*�
-���
3) ���	���������7'�,�;	�	����&�
4) ���	���������7'�,�;	����+	,$������

1.3 6�(���	�(����	$����������	��	�	�����	��������� (�	
�	����	����*�/����7����	�������%

2. 	��
���"
!"�������0��
�0����!�����
-	����� ,���	 ����	�
����� ��*�	����&9��9�����	�,�;	 �(�����	�!(��$�	������6�����	�����	
�����������>6���	����	�&���9)�� 7'������Q������.��	�,�;	�	��,�	�,�;	
&���7'����*� 7'�!(�����7�(�*�	�*�(��Q &'�(6,�;	��*.*�	���%���	�&���9)��

3. 	��
��"��������!�(5��!"���
� ,���	 ������*�	�&����	�7��!$�AE�	
�(�	��=��$��&��� :�)����(6	��AE�	�	����	�6�	��	����	�	���� �	�$	(*�	���%�
�	��������	��,����� �	���	��	 �AE�	(�	��)�7�('�������� �AE�	�	��,&�( &'�(6
�	�$	(���	��	��$�	#��7�'��������%7'��	��$�	������6�����	�������%"�)��(*'������
*�	�&����	�$������

4. 	��
���"
!"���
�0$������6 ,���	 ����"�)!(�����	�*�(�'9����� �$�	����
�*���	� �����E� (����'�64.29) ��*�	�,����(�	�*�����	�,9=<	 ��"��,�	��"�)��9=�����
&���	�,�;	 &'�(6D�%����*�	���*�E&���	�,�;	 ������*�	��	��**�7'�������
"��	���	���>����

5. 	��
���"
!"�8�	��	�%"!���0����!�����
)�$�')���
!"���
� ,���	 ����
��*�	�,�����(�	+	*��*�9�$�	�"�)6��$�	����6�(��6����$������ �(�+	*��*�9�$�	��'��
$������ *9� ��*.����*������"���#�) ��*.��+	*��<7'����� ���"�=���*.��,�;	
����

6. 	��
���"
���$����������	
�����
����������:�����##�����������	


�������������� ,���	 ������"�(�	��;-��� !(�7�� ��'�� ����,
� *�	���9)� *�	���
��>&� "�(�	+%���AEE	 !(�7�� +%���AEE	(�	�	��,"�)�9�"�(���	 +%���AEE	(�	��'��
+%���AEE	(�	7,"�.7D!"� ]'] &'�(6 "�"	�(�	"��,�	��-����	&�7'���)�7�('���

7. $���<�=>�')!"���
� ��9)�,�6	�
	6	��	�!(�$������	� ,���	����	�
�����E� (����'�61.69) ���	�!(������	� 20,000 – 30,000 �	"/*/�� �(����	��,���&�����



7���������	
��������������

*�	$	� 7'����6�	� �(�	+	����=�� ,���	 ����	������E�  (����'�90.91) ��>��=
���"����%��	 ��=-	*	��,9)��	����&�7'�����
.�	����&� (-��.) ���"�=���=������
:�)�����	���%�9��	�,9)��	�'�"�"	�(�	�	����&�7'���>"����������	��������	��,
"��	�����	 7'��	�"��	��,�����

8. ���)�$��&��"���0��
� ,���	 "���������	�6�(&�=����"����%��	7'����	�
6�(&�=����"���%�7���9)&	��+	,*�	�,����7'�*�	�&����	�$������ ��� ���"�
����<��6���� ���"����*�	��.���%��	 ���"����"��,�. ���"���66� ���"����7�
���"����'�	 ���"� �̀�� �̀ ���"� SME ���"��'���6���	D��&���	 ���"����������
���"�-	*	�$�	� ���"��b�����+	, ���"����&�-����	&� ���"��'���������.*�	�!"�
���"��'���D�%�'�=���*�9=� ���"�D�%�'�=��!�� ���"����������	��,�	�"�D�	!�� ���"��'���
���	���6����D'�&��9)��� ���"��%�.�	-�&�	�&'	( ���"�����	���6����%��	 ���"�
�����
.������	� ���"��&�".�&g����	��=����	� ���"��,9)��	���h	 ���"��	���6����%��	
���"���	�� ���"��&�� ���"�7��$��7D�(� ���"�j	�
��6���*�	��.

9. $��*+'�8�AB� OTOP ,���	 ��9��"��������9�*�(��>����'� 85.71 ��D'�&+�
V.
OTOP ���  D'�&+�
V.��&#���� (�	"� D�	!�� D�	@C	� D�	�	&�� �A�6���D�	*'�� ��9=��%��	�
��9)���'	�$�( (��!��6	�D�	����� �*�9)�����6	�D��&���	 �*�9)��6���	 ]']) D'�&+�
V.
�	�	� (�	"� �'���`	� �'������ $�6� $�	�7&k $�	�&%���� D'!��7���%� �'	��	���
���!,� ]']) D'�&+�
V.(�	�	����&� (�	"� $�	�:����9� D'!�� (��!�� �b����"���. ]'] )
D'�&+�
V.(�	���!,� (�	"� ���	 �	����� &�!*����� ]'])

�����������	���	��  
!�"�	 (Input Evaluation)
�	�(����	�*���	�������	����	����*�7����	�������%����� ���6���

������	
 2548 ���A66���C�"�)��*�E�'	�����	� ������(��� ������	
7'�"�
��%�7���9) ��*'	�� +	*��*�9�$�	� *�	���%*�	��$�	�6���)������	����	����*�7���
�	�������% 7'�7�'��������% �(����	�'�����( (���=

1. $���#���
�A�+���������"%� !(�����	������6	�+	*��*�9�$�	� "�=�+	*
��< ���� 7'����� ��� ��*.����*������"���#�) 6�����( (������	
 CEO) 7'�"�
"	����*� (��� ���"������ +%���AEE	 7'��'����	��,&�	�F �����) ���"�=�������	

6	���������	��	�	�����	��������� :�)��,9="�)!(��%�
	�	�������	
7'�"��,�	��
&�	� F ��	�����	��*���	�6���Q6��=�	�(����	
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2. $��#�	+��� ��*'	�� ��."�)�$�	�����*���	� ��6�� 645 * ������(���
2.1 D�%����	� 54 *
2.2 $�	�	��	�   78 *
2.3 *�% ��. 513 *

3. $��8�	��	�%"!���8�	��> ��6�� 225 7��� �	"� �����	��*������+� ��*.��
��*������"���#�) �����	���&����+�  �%�.#�	�"�(�"*��'��"	��	����&����6�
&��' �����	�	-	�
��$���+� ���,�	�	'���6����+� �#	��	���&��' -	*	�
�,9)��	����&�7'�����
.�	����&� �����	,�;	�������+� �#	�&��	6+%-����+�
�	�!mmC	���+%��+	*���+�  �	�����	���+%��+	*���+�

4. $��8�	��	�%"!���8�	�"���+�8�	������ ��6�� 549 7��� �	"� �����"
TOT (��	�) 6���( �*�9�$�	����	���6���� �'���,'��7D�(� �'���+%���AEE	 �*�9�$�	�
�'����	��, �'��� ���. D�%�"	��	�	 D�%����� �'����&��7����	 �'�����	�� ������
7'�����	������ ��>&�

5. 	��
���	��
�!��0)��������#�����������	
��������������!"�#�	+��� �<. �+�

8�	��	�%"!��� ,���	  ��*'	��$�� ��.7'�+	*��*�9�$�	���*�	���%*�	��$�	�6���)�����
�	�6�(��6�����	�����	����������,9)����	����*�7����	�������% 7'��	�	�#�*�	���%
*�	��$�	�6(���'�	�!���%�	��0���&�!(� �(�����'��"-.�,9)����	�*�	���%*�	��$�	�67'��	�(����	
(���=

5.1 ����	���,�-.�	�(����*���	�
5.2 ��������=76��	�(����	��	�����������	*�"����(�����	���)�����

7'�&���9)��
5.3 ����	�	���+	*��*�9�$�	��,9)����	�*�	��$�	�6  7'�*�	������9���%�7��

&�	�F
5.4 �	�7D�	�(����	7�������������������	&�	�F "�)���)��$���

�(�,�6	�
	�#��*�	�&����	��	��������	�$���'�����C	��	�7'�����"$��������>��*�E
5.5 ���	�"���	 ���*�	���%*�	��$�	�6 �,9)��	�	�#�!���%�	��0���&�������(

������.!(����	�7"�6���
5.6 (�����6����&�	�F "�)��������������(�	�������%

6. ��+������������0��
�  ,���	  ����"�)��>,9="�)(����	���7�'���	�������%
&�	� F :�)���>�*�����	�,9=<	��	���������	����*�7����	�������%$���������	�
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�'	��'	� ��� ��( �����( �%�.�	�������%����� ������� �#	��	��� 7'��������(
����	� ��>&�

�����������	���	�����	��� (Process Evaluation)
�	�(����	�*���	�������	����	����*�7����	�������%����� ���6���

������	
 2548 ��������	�"�)��*�E�'	�����	� ������(��� ������	�,�;	
��*'	�� +	*��*�9�$�	� 7'�����	��������C	��	����)������	����	����*�7���
�	�������% ������	����*�	��.�+	,*�	�,����$������ ������	����	�*�	��$�	�6
������� �"�	"��	"�)$����*'	�� ��. +	*��*�9�$�	�  7'����� 7'�������	�
6�(��6�������������	�������%����� �(����	�'�����( (���=

1. ���#���������
	��
���"
!"�#�	+��� �<. 8�	��	�%"!��� �+�������

��������#�����������	
�������������� ,���	 �����E����	��&����*�	�,����(�	*�	���%
*�	��$�	�67'��6&*&�"�)��&���	�(����	�*���	����	����*�7����	�������%�����
�(���-��	�&�	� F (���=

1.1 #�	+��� �<. (����	��(�6�(��������=76����	�6�(�������*�	���%��9)��
�	����	����*�7����	�������%7'�������	�6�("�7D���� &'�(66�(������	�����	
(%�	�,9)�7'���'�)�*�	���%7'�������	�
.

1.2 8�	��	�%"!��� (����	��(�6�(��������=76���(��6�����(  ��(�����+� ��(��
&��' 7'����%��	 6�(������	�@q����������7'��	�����	(%�	 ����	�	7'�&�(&	�
D'�	�(����	

1.3 ��
� (����	��(�6�(���D�%�����7'�����	�D�%�$�	�����*���	����	�
����	(%�	 �	�@q�����7'��	�,�;	"�����	��0���&��	 �	���������������	��'���
�,9)�,�;	����+	,���� �	�6�(��"�����	*� 7'��	������(����

2. ���#�����'�	������8��	��
���"
!"���
� ,���	 �������	����*�	��.
�+	,*�	�,����$�������(����������	�6�("�7'�"�"�7D���� 7D��"-�	�&�.
����<��6���� 7D����&�,9)�7���AE�	*�	��	�6 �(�����"*�*&�	�F ��� �	���(�*�	�
*�(��Q  �	����*�	��.�A66��+	���7'�+	�������(�����"*�*�	����*�	��.���" (SWOT
Analysis) �	�6�("�7D"�)*�	�*�( (Mind Mapping) �	����*�	��.�	��&�7'�D'"�)���($�=
(Cause-and-Effect Analysis)
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3. ��������	��
�0)0�������  ,���	  �����E�����-��	�����	���,�-.�(�D��
�	���*���	����	����*�7����	�������%�$�	!���	������������	����	��	� ��� 7'�
D�%��E���	 �	�������$����*.�	�����	����&��' (��&.) �	�����	���,�-.�(����7D��C	�
��"������ �����6	�$�	� �*�9�$�	�������	 6(��	�$�	� ����	� 7D�,�� �	�6�("���"�
�	���	 7'��	�,�������	�&	����%��	 ��6	��=������	���"�&��6���)���,9="�)7'�
�	�7�����*�	���%

4. #�#��������!"�#�	+��� �<. 8�	��	�%"!��� �+���
�  ,���	���	����(
�"�	"��	"�)$��D�%���)��$��� (���=

4.1 #�	+��� �<. ��>7��'	��	�����	"��+	*���&�	� F ����	"�)��������
�	�6�(�	�*�	���%7'�6�(��6�����	�������%����� �(����"�"	����*���><	 �,9)����
����	������	�,�;	����+	,$��&���7'����� ���"�=�����������.��'���;-���7'�
+%���AEE	"���#�)

4.2 8�	��	�%"!��� "��+	*�������	"�)6�(��6�����	�������%&	��"�	"+	���6��9�
*�	����)���	E$��+	*��=F

4.3 ��
� ����	"�)6�(�	�*�	���%$������ �(���>D�%���(7D 7'�"��"	��	�
,�;	���� 7'�����(�����6����&�	�F &	�7D"�)���( &'�(6&�(&	�7'�������D'
�	�(����	�,9)����	����*�7����	�������%

5. ���)�$�')���
����������0��
� D'6	��	�����	,���	����!(�(�����6����
�	�������%"�)�'	��'	� �(�6�7�!(�(���=

5.1 �')���
������������%�"�����:�"����  ���	������'���%&��	��,������=
��� �	�,�;	(�	���&���"���. �	�7���%�D'D'�&"	��	����&� ��&�	�����7'�
��&#�����*�����9� (��� "�D�	 D�	�	&�� 6���	 �A�6��� 6�("�D'�&+�
V.6	�!������
7���'����"�	� 7'���'����(��<. ��>&�) �	�"����"�)���������� �	����&� �	��'�=��
�*$� ��>&�

5.2 �')���
������������%�"�����:����=����'�  ���	�6�(�����'�����6�'��
�%&�&�	� F ��� �	����������	������'���	� (��� �	��&�7�����* �	��'���h	)
�	�7,"�.7D!"� (��� �(7D!"� ���!,�) �	�D'�&$������*�����9��'�(�	�,��
(��� ���% �	���D� =��	'�	�6	) ��6�����"	�	� (��� �	������,'� �	��&���)
*�	��'�(+��"	�(�	�	�	�7'��*�9)��(9)� *�	��'�(+�������& (��� �	��C��������&���&�
�	��C�����	��,&�(7'���*��(�.) �	��'%�D���'�(�	�,�� 7'��	�������(,'���	 ��>&�
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5.3 �')���
������������%�"�����:����	
�+���
� ��� ���	�6�(�������
*�	���%���)������	�"���E��*�����9� �	�6�(�	��	���"������ �	�7&���,'�7'��	�$������
�,9)�����������;-�����(��	�$������ �	�6�(��6���������(���%��	 “���������	�


����
������� �������������” ��6�����	�����������'���;-���"���#�)  7'��	�6�(
��6����&	�7�,���	�(�������<��6,��,��� (��� D����*��� ��=���!(� !��,9=��9�� �����
*�����9�)  ��>&�

5.4 �')���
�������$�#	��
��� ��� �	����������	���	 �	�����	$�=,9=<	
�	�����+	�	&�	�����"� 7'��	�����*��,���&��.  ��>&�

6. ���#�'������)�$�')���
���������� ,���	 ��(����	��(����(������6�	+	,�'��
7'�D�%�����������>*
�"��	 ��� �	�6�(��6�����	�������%�,9)��	�,�;	�	��,��
��*.�	�����	����&��' (��&.) ��>�6�	+	,�'����	�6�(���������	
7'��	�7&��&�=�
*
������	� ������D�%���������*9������	"�)��*�	���	E���9)���= F ��� D�%�����	�
�%�.#�	�"�(�"*��'���	����&����6�&��'��>��"�	�����*�	���%(�	���&���"���.
�(���*�% ��.��>D�%����	�	�	�����'���7'����*�	��.*�	�&����	��	�������%�,9)��!�
�������	�6�("��'���%&��	�6�(@q����� 7'�D�%�������>D�%���E����9�������*�D�%��6
�$�	����	�@q�������6����&�	� F "�=��= �6�	+	,�'��7'�*
�"��	6�������&�(&	�7'�
������D'�	�(����	��6����&�	�F �������!������>7�"	���	�,�;	��6�����9)
&��!�

7. ����##���)�$���������� �	�6�(�	�������%���%�7���	�(����	"�)�'	��'	�
��� �	�@q����� �	�����	(%�	�,9)�7'���'�)�������%  �	��	-�& �	�@q�"���� �	������(
7'��	�7$��$� �	�6�(�"����	� �	�6�(��������	��*'9)�"�) �	�7����	*�	���%(���&���
6	��9)� 7�'��������% +%���AEE	 ��>&�

D'�	��������	�(����	�&�	� F (��"�)�'�	��	�= ,���	 ��>!�&	�7D�	�
(����	7'���C	��	�"�)���(!��

�����������	���	������ (Product Evaluation)
D'D'�&"�)&����	�6	��*���	�������	����	����*�7����	�������%�����

���6���������	
 2548 *9��%�7���	����	����*�7����	�������% :�)�*���*'���	����*�E
2 ����	� *9�  ������	����	����*�7����	�������%�������C	��	� 7'�&����=��(�	�
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���(���*�7����	�������%�������C	��	� 6	��	�������,���	 ��>!�&	���&#������*.
"�)���(!�� �(���$���"Q66������)������	����*�E(���'�	��(�+	,��� (��&��!��=
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1. �*���	��
	'$�����������	
��������������

�*8�
'��� 2

���������	
�������������� 13
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2. ���#������������	
��������������0��
���C��
��

������� ���	�
�����/ 
��
���

����	������� ������ �������

1. 
��������

�����

1.1 ��������	

����������
�������

1.2 ���
����
�������
��
������

1.3 ������

��������
���������
�����

- ���������
��� ��

- !������"	�#�
- $�%&�&���&�	&�

���������
��������
�%���������
��
!� #��� �	()
����/&�	&�

��������������
�%���������

��
!� #��� �	()
����/&�	&�

- ��������	��)
���	
����
��
���������	
��(����

��*���)

- ������������
��
������

- ���������
������������

�������"���%
����#�����
��
������

- $�%&�	&����
- ���	��		��
- ��
���$�%&��	/
���&������
- $�%������ �������
$+�
��������%,	(
$+�������

�����������%���������
���
���0�*����4���
- �!��$56����%���	
#����������������

- ���	����	���������� 
&(�
0������������7�����
��*���)
����*���

- ���	����	���8�)��
- �������
$9��	�*�����
���������
�����0�* �:�.������

- �������
$9��	�*�����
������
��������� CEO

- �������
$9��	�*�����
���������
�����0�* �:�.������

- ������������	��������

��
������

- :;�<���%��
���%� ���	)�

&�	&�
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5. *+���D��"�

6	��	�"('��������	����	����*�7����	�������%� 22 6�����(��D'�	�
(����	:�)��	�	�#����D'�(�+	,���&	�&����=��("�)���(!��!(� (��&��!��=

1. 	��
�0)0EF���0EF����!"�������0��
� ,���	 "�=� 22 6�����(���	�
6�(��6�����,9)��	��������������@B��%�@B���� �(������&6	��	��$�	������6�����	�����	
���������"�)6�(:�)������E�6�������	��'�����C	��	��$�	�������	�&���9)��7'���)�����
��� �%�.�	�����	���������6�����(+%��Q& !(�6�(��6�����,9)���������	���������	���	
(����	����*�	���%��9)���	����*��,���&��. Internet :�)��'�����C	��	�����'� 70 ��*�	���6
�@B��%�@B����7'����*�	���6�����6�����	�������%

2. ����+���+�����������������������0��
�/���������
�0�+��	���

,���	 "�=� 22 6�����(����� ����	��'�����C	��	����	�7'���'�)�������%������	�
.
&�	� F (�����-�"�)�'	��'	� ���

��	�6�(��"��	���	  �,9)���Y(���	��������	������!(��	����'���
�,9)�,%(*��7'���'�)�*�	�*�(��Q:�)���7'��� �(�����&�	�	�6�(&�=�7&� 1 *��=� – 3 *��=�

��	�6�(����	(%�	 �(��	�����'����	���	!�����	(%�	�,9)�������(*�	�
��%���� F ��	�,�;	������9�,�;	�	�	��,$������ �(������E����	�����	(%�	
���	���� 1 *��=�

��	�7'���'�)���������9)  ����	�6�����("�)���	���'����	��,$������
!�,%(*���,9)�7'���'�)�*�	���%��������9) :�)�6���>$�	�D'�	���������	����*�7����	�
������%7�������9)(��� !(�7�� 6�����(���"���*�	� ��7,��,�� ���	" ��(�-	�

3. �����'$"�	�	��
���0�
�0��
�  ,���	 7&�'�������*�	�7&�&�	���!� �(�
*�	���%����$��������)��	66�!�����*�	���%����$�����������)� 7'��	�,�;	��*.
*�	���%�����= ��>�	�(����	��'���
��	�&����(��*.*�	���%�(��"�)�����% ���

��	�,�;	��*.*�	���%���9)��$���	�6�("�7D���� (����	��(�
�%�
	�	�7D�	�,�;	�,9)��	�,�)�,	&������7D7���"���� :�)��(��(����	��(�7��
7D7���"$���������7D�	�,�;	����<��67��,�)�,	&���

��	�,�;	�	�6�(��6�����,9)���������	��	�,�;	*�
+	,����& ,���	
�������	��%�
	�	���6����&�	�F  �$�	(�����   ��� �	��%�
	�	���6�����	�����	���
��6����"	��	�	$���%�.�	�����	��������������",��	*� 1 (����� ��>&�
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��	�,�;	&���7'����� �(��	�&����(*�	���%�(�����9)��$���	�
,�;	&���7'����� :�)�6	��	�����	7'�,�;	���	����*�7����	�������%�(��	�6�(��"�
�	���	���	�&���9)���,9)�������(�	�7'���'�)�������%������$��*�����"��������	�
��������(*�	�&����� 7'��$�	�6�+	,$������&����	���)�$�=  �	�	�#����'���
�,9)��	�,�;	��9�6�(��6�������	��'	��'	�7'�&���9)��

4. �����:�/!������/	��
�+���+��!"���+������������0��
�  ,���	
"�=� 22 6�����(��������	�,�;	7�'���	�������%������	�$�=  �(����	�������7�'��
�	�������%����� "�=�(�	�#	"�) &����**' �����	+	*��<7'����� �,9)�������>+	*�
�*�9�$�	���	�6�(7�'��������%����������	������ "�=����9)��"�)�!�7'���9)��"����
�`,	�(�	 ���  �%�.�	��������� :�)���>7�'��������%"�)6�($�=�"�������,9)�����	�
��������������%&	���-�	���7������	��"��(�	 �,9)��������	�!(����$�	��	�$���%'"�)"�
&����&��	�
.7'�"�����&'�(��'	 ��9��#	����	/������������ :�)�����	��	�	�#
$����*������	7�����9)��&�	� F 6	�7�'��������%�`,	�(�	 ��� �#	��	���&��'
:�)���>7�'��������%(�	��$+	,�	���$������	�/����  �%�.#�	�"�(�"*��'�����6�
&��' :�)���>7�'��������%(�	�	����&�7'��"*��'���	����&� 7�'���	�������%(���'�	�
!(����	�����	�	�,9)�������(����	����*�	���%��9���>7�'���������7������	������
!(�&	�*�	�&����	�7'��+	,$��7&�'����� ��9�7��7&�&����**' !(�7�� D�%�����
+%���AEE	"���#�) :�)������E���>7�'��������%���9)��$����;-���"���#�)��9��	��9�"�(
*�	���%"�����	��,$���������*����%!(���>���	�(� ��� 6�����(��������� +%���AEE	"���#�)
�	�	�#��>7�'��������%$�������(�	$����;-��� "��,�	��-����	&�$������!(���>
���	�(�

��6	��=�������	�6�����(�����  ������	����"�������	�����>
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�	���	�(�������&���6���:�)���>*�	���%"�)��(*'�������#	�	�
.�=  ���	�����������(
����	� �#	��#!m �#	��#���6�"	�������6�(��6���� ��������� �,9)�����������6����
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"�)!(�6	��	�����	(%�	7'��	�7'���'�)�������%6	�*������	,�;	��*.*�	���% �	�
"��	 7'��	��������	��, ���

� �������
��	� 1 6	��	�6�(��6����&'	(�(*�	���%��%�����,9)����
*�	���%���9)��"�����	��, �	�,�;	"��������& �'�����C	��	������E�����'� 60 ��Q��	
�	�	�#�!�������&.��	�,�;	�	��,��9����	��	��,!(� 7'��	��	��	�	�#�!�����
����&���6���!(�

� ����#��� ���	��*�	���%6	��	�"������	(%�	 �	�@q�����7'��	�6�(
��"��	���	!������	�����	�6�(�	���*.����9��'����	��,$��&�������������"-�+	,��)�$�=

� �D������� �'�����C	��	��*�	���%6	��	�����	(%�	!�,�;	��*.
*�	���%��	�,�;	��*�	7'��	�����	�6�(�	� &'�(6�	�7'���'�)���*�	+	�������
6	�"�)�(��!���*����	�����	�6�(�	�(�	�	�7'���'�)���*�	+	������

� �'���#��� ���	��*�	���%!������	�6�("�7D,�;	����$��&��� �(�
�	�6�(��"��	���	�,9)����*��������������7'��$�	�6��	�,�;	����$��&��� :�)�
6��!���%�	�,�;	"�)��>!��"��"	��(�����"�=�����

� "�$�G��  ���*���	�&'	(�(���������������� �,9)����	�������	�7'�
��'�)�������%$������	������ (�	�	�,�;	"��������& �	�,�;	�	��, �	�,�;	
���*�7'����� 7'��	����������	���	

6. "��������!���H���+������������!"�������0��
� ,���	 ������C	��	�
"�=� 22 6�����( �����E���7�'���	�������%"�)�'	��'	� ��� �%�.�	��������� �%�.#�	�
"�(�"*��'�����6�&��' �#	,�	�	' ��( �����( ������� �#	������	���	� �'���
�	��,&�	� F ����� ��*.��+	*���� (��� m	�.��'�=��!�� m	�.��'�=����% �6�����(
��7,��,��) +%���AEE	 *'������$������ ��>&� :�)�7�'��������%(���'�	� ����	���
���	�!��������	��,9)�����	�	*�	���%!(����	�&���9)��&'�(��'	���	�����+	*�(�!��6���(
�,� ��� 7'���(���	�����	 ������7�'���	�������%�	�����+" ��� ��
�$�������(
7'��#	������	���	�6���$�����(��9��"��EE�&�"	��	�	���'	��$�	�	���)��$���
���)������	�����#	"�)(���'�	�
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7. �����'$��������
/��)�$���	��
���/*��D�����+�����+�0��
�

,���	 "�=� 22 6�����(����� ����6�(�	�*�	���%��9�D�%��	���'�)�7�'� ��� ��	�����*.
�	�����	����"���#�) D�%����� +%���AEE	 D�%��	�	  ��>7����	�,�;	��9����	�
*�	���'�)�7�'������ ��9��	�6�(�	�*�	���%����� ������(�'����	�������%&�	� F
�����&	��+	,$��&���!(�(���&��� 7'��	�	�#(����	�6�(�	��,9)����D�%�	����	
(%�	�����!(���>���	�(�

6	�D'�	�(����	����	����*�7����	�������%&	��*���	��	����	����*�
7����	�������%����� ���6���������	
 2548 �	�	�#����*�	��.�%�7���	�(����	
(Model) !(� 4 �%�7�� (���=
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�'�����C	��	�

&�(&	�/������D'

6�(����/���*�	���%�	����*��,���&��.��9=��&�
7������	��,9="�)��C	��	�
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����$����!��������	
$���8�����$+�"


��&#������*.$���	�(����*���	��,9)�����(���	�����	7'��'%�@A������@B��%
�@B��������������	��'�����C	��	��,9)����	����*�7����	�������% ��(*'���������+	,
*�	�&����	�$��,9="�) ���	�$�������	���(��&�	� F 7'�6�(���	�(����	&	�
�'��"-. ��. ��%�	��0���&���������	
 2548 �(���6�(������	��,9)����	����	�"	��	�����	
7'��'%�@A������@B��%�@B��������������	� �,9)���>��!(��	�,�;	&���!���%�	���>
��**'7����	�������%&��!� ����(���������	�$��*
���<�&������(Q �	�,�;	*7'�
���*�"�)��*�
+	, �,9)�7��!$�AE�	*�	��	�67'��C���� 7'�7��!$�	��,&�( �(���<6�&���
����������������	���	����9����	�6���6��&�=�7&��(Q� 6&'�(����& �(����	��+	,7�('���
"�)��9=�����&���	�������%�����  7'�������  ���������7'����������� �(�
D'��(��������	���*�	�&����� 7'��$�	�6*�	���*�E$���	�������%&'�(����& �,9)����
���*�!"���>���*�!�����(�)���	�,�;	*�	���%7'���>���*�"�)����	���*�	���$ ���
�	����	��	������	�
. 7'�*�	���%���� F �,9)����������*�����<��6�<	*�	���%
7'���(*'��������	�(�	�	�����	$����<�	'6	�,���	���EE�&��	�����	7����	&�
,.�. 2542 7'�7��!$�,�)��&�� (`���"�) 2) ,.�. 2545 �	&�	 4 !(����*�	���	�$���	�����	
!����	  “�	�����	 ��	�#�� ������	�������%�,9)�*�	��6��E����	���**'7'����*� �(�
�	�#�	�"�(*�	���% �	�@q� �	����� �	��9���"	���;-��� �	����	����*.6���'�
*�	���	���	"	����	�	�  �	����	���*.*�	���%�����(6	��	�6�(�+	,7�('���  ���*�
�	�������%7'��A66����9=��������**'������%���	�&���9)��&'�(����&”   7'��	&�	 8
!(��'�	���	 �	�6�(�	�����	�����(�'�� (���= *9� ��>�	�����	&'�(����&����������	�
������*������������	�6�(�	�����	  7'��	�,�;	�	��7'�������	�������%���
��>!����	�&���9)�� (�����	*
������	��	�����	7����	&�. 2545 : 2-6) $
��(���
�� ���"�������	-��	� !(����(��"-�	�&�.��%�	��0���&�$�����"�������	-��	��(�
����"-�	�&�.����	���)�  *9� �	����������	�������%&'�(����&�������	�  �,9)���>
�'���������	����	�6�!(�����	�����	���	�"�)�#���"�	�"���7'�&���9)�� (�������	�
7'���"-�	�&�.. 2548 : 2)
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$���())��

6	��	�������D'(�	�A66�� ,���	 ���A66��(�	"�)��*�E�'	�����	� ������(���
������	
7'�"���%�7��&�	� F ��*'	�� +	**��*�9�$�	� 7'�*�	���%*�	��$�	�6���)��
����	����	����*�7����	�������%$����*'	�� ��. 7'�+	*��*�9�$�	� 7'��	�	�#�*�	���%
*�	��$�	�6(���'�	�!���%�	��0���&�!(��(��	����A66���C�(���'�	�$�	�&���	�(����	
"�)��>����=�	6��>�,�	���	�#	����	 ��. �,9="�)��C	��	�!(���(7�"	��	��0���&��	
�������"��+	*����$�	�	�����������	�*�( �	�7D (����	 &�(&	�D'7'�������D'
��������� ��*'	�� ��. �,9="�)��>D�%"�)��*�	���%*�	��	�	�# 7'����������,�-."�)(����
���� 6"�����	�	�#����	�	(��+	*��*�9�$�	� 7'����	�*�	��$�	�6���)������	����	�
���*�7����	�������% ������ +	*��*�9�$�	� D�%����� 7'�����	������ ���&�����
7'���Q*�	���*�E $���	�������%&'�(����&���D'���������	� 7'�+	*��*�9�$�	��$�	����
��6�����	����	����*�7����	�������%��>6���	�

$�����#����

6	�������D'(�	������	� ,���	 ��������	��&����*�	�,�����(���*'	��
��. !(�"��	�����	�	���+	*��*�9�$�	� ,����"�)��=76��,9)����	�*�	���%*�	��$�	�6 *�	�
&����� 7'�*�	���*�E��	����	����*�7����	�������%���+	*��*�9�$�	�7'�����	��
����7'������������	�(�����6�����'���
��	����	�*�	������9�7�������� "�)
��*�E ��	�(���"����6����!(������������������6�	+	,�'�� *
�"��	 ���"�=�
����	��,9="�)�$�	�	�����������	�*�(�	�7D (����	 &�(&	� 7'�������D'�
�%�7����"�����	*� (Civic Forum) "�=��=�	���Q*�	���*�E$���	��$�	�	����������
�	�(����	�*���	������� �������������(��>�%�.���������	�
."�)�!���%�	�,�;	
�%�7���	�6�(��6����&�	� F �����������($�=���	���)��9&���9)����!�!����%6��6���= :�)�
��(*'������7�*�(�	����������$������	� $���%�.�	�����	���������+	*��9�
(��	��(��"�,�. 7����������< 2543 : 24) ��	��>������	�(����	���,'��$������	�
�(���(�'����	��	���������=6�&��������9����	�7D 7'��0���&��	�,9)����*�	�&���
�	���9��	�7��!$�AE�	$������	�������(��	���Y(���	��������	��$�	�	���������
��*���	�&�=�7&�&�66��*���	��(����)�&�=�7&�����	*�*��	�AE�	 ���(*�	�&����	�
7'�����*�(�	��-��	�7���AE�	  ��9����	����*.��)����� F  �����	�7D�	��9��*���	�
����&�(���6 7'����"��,�	��"�)�����%���	�6���(�����>������.&������ 7'�"�)��(&�������
�0���&�&	�7D��9��*���	�"�)�	�!�� &'�(6*��*��&�(&	�D'
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$��*+*+'�

6	�D'�	�������(�	D'D'�& ,���	 ����	��,9="�)��C	��	���*�	���6�@B��%
�	�$�=���(�	�7'���'�)�������%�����	�����	������ �	����(��*.*�	���%���������
�	�,�;	/$�	�&��/*�	��'	��'	�$��7�'���	�������%����� �	��*�	���%!�����
�	�,�;	/7���AE�	��	�(�������&$������	������  ����	��,9="�)�����	�
�$�	#��7�'���	�������%�	�$�= 7'����(����&����/��6�(�	�*�	���%/D�%��	���'�)�7�'�
����� :�)�D'�	�������	����	����*�7����	�������%�7&�'�����6���7�"	��	�(����	
"�)7&�&�	���!�&	��+	,$��7&�'�"���#�)/���� 7&��(�+	,���7'��D'�	�(����	
�����D'����Q6 �'�	�*9� �	�(����	�6�(��6���� �"�=� 22 6�����(�	�	�#6�(����	�
��9����&���������	��'�����C	��	����(������	�*�( &�����7'���Q*�	���*�E$��
�	�������% �	�*��	$���%'$�	��	����	�&���9)��&'�(��'	�,9)������>*"��'�"���&��	�
.
�(��`,	����	���)��	�*�*��	�	*�	���%���)������	��������	��,��������*�	�����Q6
�	���)�$�= ��� *�	���%���)������	�&'	( 7'�*�	��*'9)�!�����)������	��,"�)&���7'�����
"����% ��>&� ���"�=�*�	���%���)������	�,�;	*�
+	,����&$��&���/���� :�)�"����
����	��������*�	�&�����7'���Q*�	���*�E$���	�������%���	�&���9)����6��
!���%�	����	������@B�����@B��%$����**'�����>��**'7����	�������% 7'����(����7���
�	�������%&��!�

�����	�%	�
1. !�"��"����'�-�#�� �+���'��I'#��'

1.1 *�����	��&����*�	�,�����(�	&�	� F �������(����	 �(��`,	�
�	�����	�+	,�AE�	*�	�&����	�$������

1.2 *��6�(���������	
����,���,����	�&���9)�� �,9)����(����	�	����	�
���*�7����	�������%��>!����	�&���9)�� 7'�������!�(���*�
+	,

1.3 *�����	�$�	���'	 7'�$�	�,9="�)��	����	����*�7����	�������% �,9)����
���(���*�7����	�������%���	�7"�6���7'���)��9

1.4 *�����	�����	���,�-.�*���	�/��6���� $���	����	����*�7����	�����
��%���	�&���9)���,9)��������!(����"�	�$�	��	�$���%'*�	��*'9)�!��7'��$�	������6����!(�
&	�*�	�&����	�7'�*�	���6$������	�
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1.5 ��<*������� �,�)�$��E��'����6 ������D�%�0���&��	���	�"�)�#��7'���>-���
�(��`,	�+	*��*�9�$�	�����"�)�$�	����(����*���	�  �,9)����	�7��6%��6+	*���$�����*�
�9) F  "�)���!���$�	��������$�	�������	��'	��'	� 7'��,�)�$�=&��!�

2. !�"��"����%�"�������
'	��&���"��

2.1 *�����	���"� &�(&	�D' �	�(����	�	����	����*�7����	�������%���	�
&���9)�� 7'���>����7'����	��	��	D'"�=����������	
 7'�*�
+	, �,9)�&��6���
�	�(����	,����"�=����7�"	���	�,�;	&	�"�)*��6���>7'�"�)��*�E *9� "����D�%���)��$���
"��@B	�&9)&����	����	����*�7����	�������%�����

2.2 *�����	�����	���)������A66��"�)���D'&���	����	����*�7����	�������% �,9)�
�D'"�)!(��	�����>7�"	���	����	����*�7����	�������%�,9="�)�9)&��!�
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1. &������'����	��*�����������
���%+*�������!	��,-	/�/	
��� ��0�������2  2548

2. +�
����%���+���

�	�����	����>�*�9)���9���*�E��	�,�;	"�)!(�"���"�	"7'�*�	���*�E���	��	�
�(��`,	����*���*�����<��6<	*�	���%"�)����#�7'�*�	�!(������������7$��$�$��
�	&� 6�#%�&�(���(���(��*�	���%7'�*�	��	�	�#$��*��	&��	����	�A66���	�D'�&
�9) F $
��(�����*�	���	���	"	��"*��'�� �(��`,	��"*��'���	���"�7'��	�
�9)��	� ���"�=���"�	�	�*��,���&��.  !(���>�'!���*�E"�)��(��������'��$�	�	�� "����
��	�	�	�#&�(&���9)��	���!(�+	�����=����	"� �	6�'�	�!(���	*�	���	���	(���'�	���>
�*�9)���9���*�E��	��0��%������	�����	7'���-��	�������%$�����*��'�"�)��"��"	�������%
���*�����<��6<	*�	���%

(�����&�(���'�	� 		����"�&�	�!(���������	�����	��>�*�9)���9���*�E��	�,�;	
����+	,$��* :�)�����>"��,�	����*�E"�)��($���	&� "�=��<	�D�%���	�7'�D�%���*�	���%
��	����	��%'*�	�,�)����������*�  �(�!(�6�(�	�����	�'���
��	�����	&'�(����&"�)��Y(
���	��������	��	�	�#�$�	#��7�'��������%7'��������	�"	��	�����	"�)��(*'������
�+	,7'�*�	�&����	�$������	�!(����	�"�"���"�7'�&���9)��&'�(����& �,9)�
���	�������������	���> ��������	
��������� 7'����������	� ��	�����	
���������

&��!�
����"�!"��<	�"�)��>��	���$������	*��'�!(�7�(��6&6��"�)6�,�;	��(��

*�	���%$��*��	&�  �(�!(����	�&�	,���	���EE�&��	�����	7����	&�  ,.�.2542 7'�"�)
7��!$�,�)��&�� (`���"�) 2) ,.�. 2545 �,9)���>�'�������,9=<	"	�(�	�	�����	$������	�
$
��(����� ���"�������	-��	�!(����( �������������
�����������	
� ��!	

�"
#���
��  �(�����"-�	�&�.����	���)�*9� 
����	����
������������$%�!��&���� %�%�

�,9)���>�'���������	����	�6�!(�����	�����	���	�"�)�#��  �"�	�"���7'�&���9)��
��������	��	�	�����	���������  :�)���+	���6��*�E��	�6�(����	��	�����	

������7'��	�����	&	���-�	��� ����> 2 � 3 ��*.��������*�E$���	�����	&'�(
����&!(����"-�	�&�.(���'�	�$�����"�������	-��	��	���(��>  
������  
��. ���
��

���������	�(��
������	��
���"
#���
)�	���� �*	��� ��+ 2548 - 2551 �+ $��!
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��$(���	�����
������  
��. ���
����������*	��� ��+ 2548  �(���6�(������	��,9)�
���	����	�"	��	�����	7'��'%�@A������@B��%�@B��������������	�  �,9)���>��!(�
�	�,�;	&������!���>��**'7����	�������%&��!�

(���= ��������	��	�	�����	���������6��!(�6�("� )��	
��3�$
���"
#���


)�	����796�����	��	��/%��%����	
���������  $�=�,9)����&��&���	��(  
������  
��.

���
�����������	�(��
������	��
���"
#���
)�	���� �*	��� ��+ 2548-2551 �� 

3�$���
������	��	��/%��%����	
��������� !���%�	��0���&����	���>�%�-���

3. �
���������
1. �,9)�,�;	�%�7��7'���-�(����	�	�6�(�	�����	����������,9)����	����*�/

����7����	�������%
2. �,9)�7����	*�	������9����+	*��	�����	���������  ��	�(����	

�	�6�(�	�����	����������,9)����	����*�/����7����	�������%
3. �,9)�����(���	�����	7'��'%�@A������@B��%�@B��������������	��'�����C	��	�

4. ��"�+��!
1. $�����#�'���-	�����

1.1 ��C��
����'���'
�A

1) $���%&���$D�'��� 6�����(����� 22 6�����( !(�7�� ���������  ��7,��,��
7,�� �����",��	*� "���� �"��-	� *��<� �,������ ����.���� ���	" ',����
*�	�� ���"���*�	� ���"���	�	� �'���� *��	����	 ��������. ��(�-	� ���'�	�-	�
��$'	 +%��Q& 7'��	-��	�

2) $���+��
��C��
�� ��*'	��������(��������	��	�	�����	��
�������7'�+	*�"�)����6�(7'���������������	�6�(�	�����	��������� ��� 120 *
�(�6�7���>

(1) ��*'	��������(��������	��	�	�����	��������� 6�� 90  *
(2) +	*�"�)����6�(7'���������������	�6�(�	�����	����������,9)�

���	����*�/����7����	�������% 6�� 30 *
1.2 ��C��
����'�	�A8��

1)  �'�����C	��	���*�	���%*�	��$�	�6���)������'���	�  7'�7�*�(�	�6�(
�	�����	����������,9)����	����*�/����7����	�������%
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2)  �'�����C	��	�!(�,�;	�%�7�� 7'���-�(����	�6�(�	�����	���������
"�)�'	��'	�7'���*�
+	,�,9)����	����*�/����7����	�������%

3)  �'�����C	��	�!(�������,�;	*�	������9���	�6�(�	�����	���������
�,9)����	����*�/����7����	�������%

2. $�����)�$�')���
���<H�=�"�-��������%�"��������	
/��
���������������

1) ��C��
����'���'
�A

�#	����	������(��������	��	�	�����	��������� �6�����(�����
22 6�����( F '� 1 7��� ��� 22 7���

2)  ��C��
����'�	�A8��

�#	����	6�(��6�����	�����	���������"�)&�����*�	�&����	�$��
�'�����C	��	� 7'��'%�@A������@B��%�@B�����������'�����C	��	� 7'��'�����C	��	��	�	�#
�*�	���%!������	�7��!$�AE�	7'�,�;	&���7'�����!(����	��������"-�+	,
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