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2. �/0:��7�����$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����

7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(

3. 7&��	��
.�$��7&�����$��7����'/;&'����	��������
�������

����������"
�����&��(����������$�����3���/�����*����*)&
����'(�

���
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(
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�����������������

1. ��������	��	
��
����
��

������� ��"*)&*����
�������1���1 �#� ��'/;&'����	��������
����

�������������"��������������$��
�����&��(����������$�����3��

�/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( ��
�%��

��#��������� 2549 - �	</���� 2550 �������1��	1� 1,602 ��

��	
��
���	�� *����������;����1���1 +�&����	����
����$����.�

������7&��'� 2 )%�� �����%/�(����%�� 2 ��%/� �����1

�. ��%/�(����%��*���������*)&��#1��(&� �#� ��'/;&'����	�����

���
��������������� ��"��������������$��
�����&��(����������$���

��3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(

��"��.�+?(6 http://elearning.dei.ac.th ��
�%����#�� ������� 2549 – ������

2550 ����� 33 �� �&���	������%/���%���%��

7. ��%/�(����%��*���������*)&��	� �#� ��'/;&'����	��������


��������������� ��"��������������$��
�����&��(����������$���

��3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(

��"��.�+?(6 http://202.143.141.237/etraining/index.php ��
�%����#��

������ – �	</���� 2550 ����� 100 �� �&���	������%/���%���%��

2. �������������������

*����������;������3���/�����*����*)&
����'(�
����

7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(*����1���1 *)&�	�����
���������������	�;�

���������&'�&��(����7����'/;&'����	��������
��������������� 
������

�	1��/�������� $��
�����)	�����������	��
.����$�����<�� �����	�
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�
.�*�����0�$�������	� ��"��%/���3�����
��������������� ��,�;&'��3��

7�1� ����� 2 )/� ��(��$����"
���������1

2.1 ;����������&'�&��(����7��;&'�7&������������&�����$���

��3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(

�������&����#1�
������ 10 ��#"�� �����1

2.1.1 ������$;����������&'����/���

2.1.2 ���������������������&'

2.1.3 ���$��$�����
���������������

2.1.4 ���������
����
����'(�������1�

2.1.5 ��������	�(��%�
����'(�������1�

2.1.6 ��������
����'(��<��
����

2.1.7 ������$�������	�;���������

2.1.8 �����������;���������$������������������
����

2.1.9 ����	����%���	������

2.1.10 ������#1�2���%'��'�#���)��

2.2 �&���/0:��7�����$�����3���/�����*����*)&
����'(�

���
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( *��&��(%��@ �����1

2.2.1 �%���� (���'
���)

2.2.2 �����������#1�
�$(%����#"��

2.2.3 ������$����:��

2.2.4 ���������*��������

2.2.5 ���������*�(%��������*�:�����

2.2.6 ����������&'+�*)&*���������

2.3 7&��	��
.�$��7&�����$��
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3.  �!� 
����������	�

���������;����1���1�����
����;������3���/�����*����*)&


����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( ��
�%����#���������

2549 - �	</���� 2550

	 !����"#��$"��

1. ;&'���������� 
���<�� ��'/;&'����	��������
���������������

��"��������������$��
�����&��(����������$�����3���/�����*����*)&


����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( ��
�%����#���������

2549 - �	</���� 2550

2. ���$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2��

;%������	�����6��.( 
���<�� )/�BC�������"��3��7�1������%/���3�����


��������������� �������	
��������
��������������� ��"��
�������)�6

$��7&�+�&������7������	��(��6*��&����������� �#"������ (Multimedia)

���*
&;��>������*������ (Immediate response) ���;&'���������������<

�7&�<����#1�
�+�&(������(&�����*�����0���"+�%��,���&�(�� (Non-linear) $��

��������$���	�������������*
&;&'����������+�&������(&(�� (Interaction)

�����#1�
� �����1���$��BC�
��$��$�������*
&;&'���������������<

(�����������7&�*�+�&�&��(����

3. ;����������&' 
���<�� �����&'�����7&�*����"������������	�����

���
���������������7�1��#1�2�� ��";&'����������+�&���
������
�������$���

��3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(

$��;&'���������������<�������&'��"+�&���+�����*)&*�����T	��(	���+�&
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4. �/0:��7�����$�����3���/����� 
���<�� ���������*� $��

;����������&'��"��	�������*)&���$�����3���/�����*����*)&
����'(�

���
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(

���%!&	�#'()*+���,����������

1. +�&����;�7�������3����'/;&'����	��������
���������������

������$�����3���/�����*����*)&
����'(�
�������7�1��#1�2�� ;%�����

�	�����6��.(

2. +�&7&��'�$��7&�����$����#"������3���/0:��7�����$���

��3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( *
&

�%���*�$��(������(%������3����'/;&'����	��������
���������������

*
&������	��	:��

3. +�&7&��'�$��7&�����$����#"���,�$�����*������3���/�����*�


����'(��#"�@ (%�+�
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*����������;������3���/�����*����*)&
����'(����
����

7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(���1���1 +�&������&���&� ������7&��'����

������ ������ ������ $������	���(%��@ ��"���"��7&�� ��#"�������,�2��

��
������
���� $���	�����
67&��'� ���������(������� �����1

������ 1 $���	�*������3���/�����*����*)&
����'(����
����

7�1��#1�2��

������ 2 $���	����"����������3���/�����

������ 3 �����3���/������&���#"�����	��(��6 ;%������	�����6��.(

������ 4 ���;�	(�#"�����	��(��6 ;%������	�����6��.(

������ 5 ��������	��#"�����	��(��6 ;%������	�����6��.(

������ 6 
����'(������3���/�����*����*)&
����'(����
����

7�1��#1�2��

������ 7 ����	�����"���"��7&��

����� 2

���	
��
��
�������������������
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����� 1 ���#$�%����&�'��!�#	���%����%���	��()
���������

 ���&���*��

1.1 ���	��
��
���������������������
����

�����)��!!�(	���
����$
%�)�(	 �/��
����) 2542 $����"

$�&+7��	"��(	� (=�����" 2) �/��
����) 2545 ��
��*
&������T	�'����
����

��#"���3��;&'�����*
&���/0:�� $����,���/��6��"���'�06��1��%����� �	(*�

�(	�-!!� �����&'$���/0���� ����	�����$����3�����*��������)��	(

$����%'�%�����;&'�#"�+�&��%���������/7 �����<����(��+�&�
���������<�����06

7�����$���������"����"��$��� ?�"������)��!!�(	���
����$
%�)�(	 *
&

��������!�������T	�'� 5 �&�� �#� (���������T	�'����
����, 2545 : 3)

1. �T	�'��������
����*
&������?�"����$�������1����� +�%

�%�����,����
����*����� ���
����������� $�����
����(�������
��

2. �T	�'����������&' ���*
&��������!$�%
����'(� ;&'�����

��#1�
����� �	���������������� $
�%����������&' $�����������������&'

*�)/�)�

3. �T	�'����������	
��$�����������
������1�7��


�%�������2 ���6���������%���&��<	"� $�����)� �����&����������

�����

4. �T	�'���' �0�����6 $���/�����������
���� ���<#�

�%���,�;&'�������	)�)��)�1��'� ��&���(�2��$����������07���	)�)�� $��

�����3��(������%��(%���#"��

5. �T	�'�������������$��������/���#"����
���� ��#"�

���������������$
�%�(%��@ ��*)&��#"����������
���� ��������������

*
&<��;&'�������%������:��$����,����� ��������	
������������"������

��%��(����%��������	��	:��(������+�&
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������(	�(��;��������	����(���/��
��(�6����T	�'�

���
���� (���(	�0���2��(�� 0 �����" 31 ������� 2548 7����������

��7��	����:����
���� (2549 : �) ���%��-!
��/�����7������T	�'����


������"����! �#�

• �<��
����+�%�����<��3��
����'(�+�&�&��(���� ��'���

+�%��"�*�*���������
����'(��<��
���� $������*�
����'(������� �����1�

��'�%��
��"����+�%�����<���'�$������������������������"
���
���+�

*)&�����������������+�&��%���
����� $������	����.�����,��-!
�7����'

��"���+�%�����<*)&����	�����#"���3����������������+�&

• ��'�%��*
!%���7�������&'�����7&�*����"��������������&'��"

��&�;&'�������,�����! $��������$���'�0����7&����%/��������������&'

���BC�������'���+�%�)#"���������	������������������� �����3�����

������&'7��;&'�����$�������3���	)�)����' �����1���'���+�%+�&������������/�

��%����	������1�*��&��������$���������0 �%�;�*
&�������	����+�%��,�

+�(��$;� ��������1�	)�)����'���+�%+�&��������3��*
&��,���"������$��7��

��(�����'�*�*
&����%��7&�����,���'

�����1� ��#"�*
&����T	�'����
��������	�+�+�&��%����

����	��	:�� �����3����' �����,��-����
����-����
��"� ������/����
�%���1

��,�;&'�����)!� $���	� $����(����067������T	�'����
����+��%'���

�T	��(	 �/��
��(�6*������3����' �0�����6 $���/�����������
����

*�������T	��(	���(&���%����	�*
&��' �0�����6 $���/�����������
�����/�

�� +�&��������3����%����,�����$��(%���#"�� ���/0:����1��&�������&' ����

�����<*����������������&' ��"*
&��������!���;&'����� ����(�(	��"��(%��	)�)��

��' (��������/0���� ��	����� $����������0�	)�)�� (��������

�T	�'����
����, 2545 : 33)



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
12

����������7��	����:����
���� (2549 : ?) +�&����$��

���"�������(����/$������������	����(���/��
��(�6+�& �����1

• �&��
����'(� ��������������7�����
����7�1��#1�2��

������	���&�������&'�����7&�*�*���������
����'(� �����	
��$������	�

��������������������������(��
����'(�*
&$�%;&'��	
�� ��'$���/�����

������
����+�&��������%�������3������������������������"�����

�'�0������#1�
��	����������%���
����� �����*)&�#"�
�#���&���#"����

:'�	�-!!�*��&��<	"� �����<��3�������$������������	�$����+�*)&

�����)�6*��������	�)��	($�������������)�� ��������1���������	���$��

��3��
����'(� $�������
����'(�$��������"��,���(�2���������� ���

��
������	)�$�������������������������&'*
&�����<��+��T	��(	+�&�����&��

����/��<��
���� ���<��������*
&�������3����'�/���%/��������������&'7��

�/�
����'(�*
&������)�����*��&����#1�
����� �������������"��&�������

����	��	�����
6$����������������$���'�0����

• �&�����;�	($����3����' ��2(&������������")�����*����

;�	($����3����'*
&���/0:��$�������&���������(&�����7���<��
����

����=��������������(������/��'*
&$�%;&'����.����
���� ��������
����'(�

;�	(��'��"
���
�����#"���&����'��%� ��'�� ���*
&�����&���������(&�����

7���<��
���� �����&������3���)	��	)����$����������0�	)�)����'

?�"����*)&�'�$�����;�	(��'��"(%�������;&'����.����
����*���7��	)�(%��@

�����	"������&'���"������	)���'*
& ��������1�������	����BC�����$����3��

��'��%��(%���#"��$����,����� ��������%���#���
�%���<��
����$��

���������7(�#1���"���
���� ���<������������������0��#"������3����'

��%��(%���#"��
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1.2 �������
���	����������
������
 !"��#��!"
$!

*�
�����������������������(��$�����*
�%��"��
��*�

�����)��!!�(	���
����$
%�)�(	 �/��
����) 2542 ;&'������������
���
���

�����1 (����	)����, 2544 : 3-4 �&��*� �/��� U"���(����, 2546 : 34)

1. ;&'<%�������#1�
������&'

2. ;&')%���
�#� �%����	� ������/�*
&;&'�����$���
������&'���

�#"�$��$
�%����������&'(%��@

3. *
&7&��'���"<'�(&��$�%;&'�������#"���+�*)&��&������6�����&'

7��(�

4. ���'�$��$���	����������"
���
�����*)& ����%/���&�

�����������������(���:����	� ��#"�*
&��	����������&'�&��(���� ��������

�&'�%����� $�����������&'�������T	��(	��	�

5. )%���
�#�*
&;&'������/��������<������&'$����3��(����+�&

6. �%����	�*
&;&'�����+�&��������3��(������)�(	$��


���:�� �����&���������(&�����7��;&'����� )/�)�$�������

���
.�+�&�%� �����7��;&'�������"��$�����������,�

;&'<%�������#1�
��	)��������%�����������,�;&'���(&/�;&'����� *
&�����*� *
&

��$���� ������&'+���&�����;&'�����*������#"����"��,������&'*
�% ?�"�;&'���

������	������*
�%+�&��%��������	��	:�� ;&'���(&��������0�$��������

�����<�����1 (����	)����, 2544 : 5-6 �&��*� �/��� U"���(����, 2546 :

34-35)

1. ;&'���(&����,�����%� �������&' �)�"��)�!*���7���"��� ���

�������<$����;&'�����+�&��%��<'�(&��
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2. ������(������������%���� �(����������� �	�����$��

�<�����06��"��*
&;&'�������	����������&' �(�����#"��/���06��";&'�������*)&
����

�(������<����"��?��<�� �(����$��BC�
��
�#�BC��T	��(	 ��,�(&�

3. ;&'�����(&������((� 
�����(%�;&'����� *
&������� ����

���%/� �&'���*
&�:��;&'�������#"���;	����� $�����&������
����� ������

���� ��#"�*
&;&'��������V��	W;������������$��������&�������/7

4. �&'���;&'�������,�����/��� �&'���;&'�����*��&�������&'����

�����< �/��	���*��� �/7:���%����� �������V(	�T	��(	

5. ��&���������
���������&' ����%/��%����	�*
&;&'�����*BX�&'

*BX����� ���(&/�$��*
&�����*�;&'�������"���&���&�
������&' )�1$���	�����$���


������&' �%����	�*
&;&'�������	�����������	� �	�����
6 �����<��<���

$�&�-!
� ������%����������#"�� �&'������$;�����T	��(	��� ��#���	�����

�T	��(	����%����� ����	�����T	��(	(��$;����$����������	����

6. ����	������������	�;��&������)�����(���/�������6

���������&'��"��
��+�&�&���	�������"�
�����

�����
�&���"7����'/;&'������
��������������� ��,��	"�����!

��"����,���(&����&��1� $����'�B-�*
&��	�����(��
��� ����=�����%���	"�

;&'�����
�#���%/���>�
���7�����
�����������������1�������
���
���

��"(&�������<�� ��1��:��������&�� ������*� �%��	��$����(�(	 ���(&��

�������7&�*�$��������*�����$(�(%��$��
���
���7����%/���>�
���

��"���(�������#"�������&'$����	"��(	��������"����,� ��#"���'/;&'����	�����

���
����������������/����������<��
�&���"7��(�+�&��%��������	��	:��

$����	�����	��	;�(%�;&'�������%��$�&��	�
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����� 2 ���#$���������!���&�'��!�#	���

�����3���/������&���������������BC�������1����%�;�$��

��#1�����������)�6*
&������6���
�#�
�%�����+�&�����*� �%��7�1���%'���

�����&' �����7&�*� ���"��������������BC����� $��
��������	
�����

BC�����$(%��7�1�(�� �����1������&'�#1�2����������
��(�6 $���V(	����


��(�6$7��(%��@ ��%����&��7��� �)%� ������	��� �	(�	��� $��
��(�6

��������� ?�"���)%����#1������*
&�����< ��
��
����'(� $���������

BC�����+�&�%��7�1� �������&'���"�����
��������	
���/���$�������3���/���

�&���	������#"�@ ����
�#�+�������BC����� �������7&�*�<��
������������&'

7��;&'*
!% ��#"�*
&�����<�T	��(	(%�;&'����������+�&��%���
����� (�����

�7&�*�<��
�������	�����������
��(�6��%'�&������"�������<����������

��#"�������$���	�����
67&��'���"����,� *������	
�����BC�����+�&

2.1 %������#��
���&'�����

��;&'*
&���	�������
���7�����BC�����+�&��%��������

?�"�*�2�����"��,������3��7&���)���(��������7����2 ��;&'*
&����
���

+�&��/�+�&�%�

���BC����� 
���<�� ���������(%��@ ��"*)&��#"�)%��*
&

7&���)����������&' ����� $����
��(	��"����,�*�����T	��(	���*�
�&���" $��

��#"�*
&��	� �����%���#������
�%��7&���)���*�����T	��(	����%�����*�

���6���

2.2 ���&'����������
������ ��#������
���(���

*��������������BC�������#"���3���/�������1� ����,���"

��(&���7&�*�<������0�����)�(	*����������������&'7��;&'*
!%��,��#1�2��

�����%�� �������7&��'����������(���	�*���#�������#��(%��@ *��������	�
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���(�������������	
�����BC�����+�&��%���
����� $���%�*
&��	�

���������&'$���������"��$����V(	����7��;&'����������+�&(�����

��(</������67�����BC��������7�1�

���BC������������������6��%��*��&)	�������������&' ��#"�����

���BC�������,����������
��"�?�"��%/��%�*
&��	����������&' ?�"�
���<��

�������"��$����V(	������"�%��7&��<��� �����,�;��#���#"����������

�T	��(	��"�������&��1��%��@ (��' �/�)�, 2523) �����";�7�����������&'

���+�%�����<�����(�
.�+�&���(�� $(%���(������+�&���;�7��

�������� 
�#�;����7��;&'���������� ����	(�	���+�&������	����&���&�

���"��������������������&'+�&������ �&��$(%�
.��%����������&'7��;&'*
!%

$(�(%��������������&'7����.� ��#"����"����!���"���������0�����)�(	*����

������&'7��;&'*
!% �������/���,�7&�@ +�&�����1 (�/���  U"���(����, 2546 : 33)

1. ;&'*
!%(&������&'�
(/;�*����������&' $����������&'(%���#"�

(&������������

��#"�����;&'*
!%��1��7&�*�(���� $���&'�%�(����������

���;	�)��(%�;�7�����(���	�*�7��(����+�& �%�����������&';&'*
!%���

(&��������&'�%�������
(/*�
�#���+��7��������,���"��(&��������&' �7���+�&���

�����)�6��+�������������&' $�����'!���������)�6��+��&��<&�+�%+�&������&'

�	"��
�%���1�;&'*
!%�����������&����"��������&'*��	"���"�7�(&�����������&'$��

�����*� �����%���*
&;&'�#"�����
��*
& $�������$���'�*�*����������&'���

:��*�(���������%�$���'�*�:�����

2. ����0����������&'7��;&'*
!%

*����������������&' ;&'*
!%(&�������,���%�������"��

)�1��(���������%���*
&;&'�����)�1��
�#�����/��7� ��"��#�;&'*
!%������"

��������&'�&��(���������%� $���&�����������&'������0���,����$��$��
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�����%������� �����1� �����7��;&'����������,�����7&�+����%���%�����

;&'�����*�����������&�
�������	� 
�#���"������%�;&'��������������*�

���������&' (Facilitator) �����%���"����,�;&'<%����������&'7��(�+����;&'�����

��������1� �����7��;&'��������������*����������&'�����(&����,�

;&'��&���������
*����������&' �&�����������Z-�$��������*����$������

��
��(	$�������&'�������	� ���"�������#1�
�����7���	)���"�����7��;&'�����

)%��*
&;&'�����+�&�7&�*�<���/��%/�
���*����������&'7��$(%���� $��7����%/�

��
�&���"���
�$����������������*����������&' 
�#������,�$
�%���������

��#"����������&'��"�#�
�%/��������

3. �����7����������067��;&'�����

��������06)��	(��;������(%����������&'7��;&'*
!%

7&�$(�(%��*����������&'��"����!��
�%��;&'*
!%�����.���%��
��"��.�#� ;&'*
!%��

��������06�����%� ?�"������,�+�&��1�7&���$��7&����� ��1���1 ������	�����

������&'��#1��(&�7��;&'*
!% �#� ����	�����
6$���&�
�������	������������06

?�"�����	(�	���������)#"��%�
���7�����&'�%��	"���"�7�������&'��1����%��)%�������


�#����	���&����������06:��*�(���7� ;&'*
!%�.��������&'+�&���7�1� $(%

<&�
���	�����*�
�#���������06*�����*
&���������"��$���������&��

:��*�7���7� ;&'*
!%�.��$����&���"��(%�(&���������T	���
�#��	���#��

�	�����
�#���������06��1�@

��������1� ��������06��,��	"���"��*
&;&'*
!%������

$(�(%����
�%���/��� ������	"����/���7�1���������067��;&'*
!%�.�	"�

��$(�(%������	"�7�1� �����1� �������	��������������&'��
���;&'*
!% ������

�������<����1�*��&��7������$(�(%����
�%���/���7��;&'*
!% $�����

����
��7&���7���������������067��;&'*
!% $����*
&��������06��1�

���/0�%�������*)&����	�BC�����(%��@ ?�"���&����������&'�����
��
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��������06 (Experiential techniques) ��*
&;&'�����+�&�������;��;���

�����&'*
�%�����������06��	���"����%' ��*
&���������&'��"+�&���*
�%��1�������


�����	"��(	�7�1���� ���	�)%� ����:	������%/� �	��������$�&�-!
� ��0�


���� $������	����BC����������
�������������%/�(%��@

4. $����&�*����������&'7��;&'*
!%

�����"�+���.���$����&���"��������&'�����
����#1�
��	)�$��

������������&'*�����0�7�����$���
������&'�����#1�
�����7���	)�*�

�	)�
��"����(�� $(%��
���;&'*
!% ���������&'���%/�+���")��	(�������� (Life-

centered) 
�#���&���"���
�#����$�&�-!
� (Task-centered) ���������%�

��"��#� ;&'*
!%��������$����*��	��������������&'7���7� 
���7��)#"�$��

�
.��%����������&'��1�@ ��)%��*
&�7������+�&��7�1� 
�#�)%��$�&�-!
�*�)��	(

��������7���7� �����1� ������
����'(���#"��������������� ;&'*
!%������

����
���<�����06(%��@ ���(��7���7� $����,������	"������&' �����7&�*�

����� ?�"����%��)%��*����$�&�-!
�*�)��	(��	�7���7��&��

5. �������
*����������&'7��;&'*
!%

;&'*
!%��������&'+�&����%�*��������
��"��������������

�����(%��@ ��1�������:�� �)%� ������$����%�� $���/0
:'�	7��
&��*
&

���
��� ����������"��"���"��#1�(%�������T	�������6��
�%��;&'������;&'����� 
�#�

��
�%��;&'������&�����+�&����� $�����������
7�����������*�����$(�

(%��*���������	� $����������06��"$(�(%�����7��$(%���� �����������

?�"����$����� ���	��:��$�����������/�*
&�����$������$����������,�

������ �����%��������&����������^��056(%��@ ;&'*
!%�.������(��*
&�7&����

�:��$���&��+�&�����%� (�����7&��
��;&'*
!%(���%'*��	"�$���&��
�#�

�<�����06��"7�7%' �7��.������#�
��� +�%����#�
�%/� 
�#�+�%�������(����

*
&�7&�����:��$���&����1� $(%<&�
���7��&'����%���%'*��:��$���&����"
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����:�� �7��������� $������(����*
&�7&������������06$���	"�$���&��

��1�@ +�&

2.3  �%��%�����)�#��
	�
%���	��* ������������
��&'�����


���$������	�����	�����������
��(�67�1��#1�2�� ��,�

�����&' ��"����,���%���	"� ��
�����������/�(6*)&*��������	����(��7�1�(��

(%��@ 7�����������BC����� 7�1�(���
�%���1+�&$�% ���
���������,�*�

���BC����� ����(������#1�
�
����'(� ������$;����BC����� $�����

�����	�;����BC����� ��1���1�����<��$�&�%��V� �̂$��$�������	����"�����

����	�����������
��(�6 �����+�%���%�����"�������������	
�����BC�����

���(�� $(%�	���T	��(	*�����	���
���7�1�(�� ��"�����<����*)&*��������	�

���BC�����+�& (��'  �/�)�, 2523) �#�

1. ���������7&��'� ���*)&�	��

- ��������(

- ������:��06

- ������$�����<��

- ��������$��
�����	�����
6���������

2. ��������	�$���	�����
67&��'�

3. �����;���"+�&��*)&

��������7�1�(��*�������$;�$������	�����	��� �#� ���

(�1��-!
� ���(�1����(	2�� ���(���	�*���#���	��������7&��'� ����	�����
6

(�����7&��'� �������$��������;� ��*)&*������	
�����BC�����

��)%����*
&;��������	���� *�$(%��7�1�(�� ������
���$���%��)#"�<#�

���7�1�
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2.4 ��
������&'�����

���������BC����� 
���<�� ��������� 
�#� 7�1�(��

����T	��(	*������"����*
&;&'���������� ��	������&' �����7&�*� ��
��(	 �����


�#�����)���! (����� ��������06*���#"��*���#"��
��"� $������"��$���

�V(	����+�(����(</������6��"��
��+�& (���������0��������7&���)���

����#��, 2532 : 1)

���������BC�������7�1�(����"����! 5 7�1�(�� ��#"�*
&��,�

���BC�������%����,����� ���������'�06 $����	�;�����.�(��(��

��>�
��� ?�"����*
&����
���$������	����%�@ ��
���$(%��7�1�(��

7�����������BC�����+�& �����1

1. ���
���������,�*����BC����� 
���<�� ����&�
�

�-!
� ����(&����� ��������,�*����6��
�#�*�
�%������%���:���	�
�#�

�V(	����*��&����"�����(&��������/� ����"��$��� �&�������&' ����� ��
��(	


�#���������06 �&�����BC�����

2. �����&��
����'(�BC����� 
���<�� ��������������

��,�*����BC�����?�"�����%')�����$�&��%����-!
� 
�#��V(	�������������&'��"

(&�����������"��$�����,��&��*���1� ���	�����
6 ��#"���
����,�
����'(�

�������������&����(</������67��
����'(�BC����� 
����	)� 
��7&��	)�

��(</������67��$(%��
��7&��	)� ��#1�
�����
�#�$��������� ����	�
�#�

�	��������� �������� ��1���1��#"�����*
&;&'����������+�&��	����������&'��%��

��7�1�(�� $����	��������"��$����V(	��������*
&;&'���������������<

�������"+�&������
�����%��������	��	:�� $���(.�*��	"�7�1�

3. �����
���������BC����� �#� ������$;��������	�

���BC�������%����,�7�1�(���&������7����������,� �������06�����

�����"������%� “�������BC�����” ��,�������/������������"���"��7&����1�
��
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(�1�$(%�
(/;�������,��� 
�#���������,�*����BC����� 
����'(� 
��7&��	)�

(%��@ �/0����(	7��;&'��"���7&����������� ������� �<����"���� �����0���

�%�*)&�%�� (����������������&�������	
��$���/����(%��@ 7�����

BC�����

4. �����	
���������BC����� ��
���7�1�(����1 *�(������

��	
�����BC����������%����/��,�7�1�7�� “�������	����BC�����” $(%

��#"������������	����BC�������,�������%��
��"�7�������	
���������

BC����� ������������	����BC�������"������	��	:�� $�������<����/

��(</������67���������+�&��1� ������������	�������"�������&'���������<

$��
����'(�BC�������"�
�����$�&� �������,�(&����
��������	
�����

BC����� ��#"��������<���$;�$������	�������BC�������1�
��*�)%��

�%�� ��
�%�� $��
����������+�&��%��������	��	:������&�� ���+�&��
��

7�1�(����1��,������	
���������BC�����

5. ��������	�$��(	�(��;����BC����� *�7�1�(��7�����

��
���������BC����� ��(&�������<����������	�;����BC�����+�&�&��

�%�������	���������	�;��&���	�����*��&�� ���*)&���#"���#���+� $��

������	����(	�(��;����BC�����
�#�+�% ��#"�*� ��1���1 �������#"����

BC��������.��	1���$�&� (&���������/������	�;����BC����� �����;����

�����	��������BC�������1�
������,�7&��'��&������
�#� Feedback *)&

�	���0�������*�������BC�����
����'(�*����1�/�%/�<��+� ��#"�����*
&���

BC�������	����V��	;�(��(����(</������67�����������	"�7�1�

*�������BC�����$(%�����������1� ;&'���;	�)��������BC�

�����������<(�������%��������	����7��(� ��,����BC�������%��

������
�#�+�% +�&�&�����(����<�����(%�+���1*
&+�&����/�7&� �#�
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1. ��+����(&��������BC����� $�%*�$�&�*)%
�#�+�% �%��-!
�

��"��	�7�1���1���$�&+7+�&�&�����BC�����

2. *����,���%/��/�����>�
��� $��*����,�;&'���%�����"��7&���&��

3. ��BC�����+���#"���+� �V(	������+��&����"(&�������*
&

��	��������"��$���

4. ��BC�����*���#"����+��&�� 
����'(�BC���������,���%��+�

5. ��BC�������%��+� ��������&��*��&��*��&��

6. BC�����$�&�+�&;�  
�#���	��������"��$���(��

��(</������67�����BC�����
�#�+�%

���,��� �	-
/�
 “��
������&'�����”

���������	
��
�
������������

����������������
�������

��������	
��/
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2.5 !�
 ,���
���&'�����

���BC����������"�+�$������:�7�����BC�����+�& 3

����:� (��	�����06  ��������6, 2529 : 10) �����1

1. ���BC������%���7&������ (Pre-service training) ��,�

��������/����%�������	"������*�(�$
�%�
�&���"7��$(%��
�%����� ��#"�

*
&��	������&' �����7&�*� �����(%��@ *�����������#"����-!
�7&��%/����

*�����T	��(	���

2. ���BC������2��	��
 (Orientation) *)&��
���BC�����

7&���)���
�#��������*����6�����"�7&������*
�%
�#��&����*
�% �/�������6


���7�����BC���������:���1 �#�

�. ��#"�*
&����������$��
�&���"7��
�%�����

7. ��#"�*
&�7&�*��^7&��������������$��$;� �	��	
�&���"

�����)�6��"�����+�&��� $���	���T	��(	���7��7&���)���
�#��������

�. ��#"�*
&�������&'��#1��(&����"�����
�%�����$���7&�*����

*�
�&���"���;	�)��7��(�

�. ��#"�*
&7&���)���
�#��������+�&�&'����&/����?�"����$�����

�. ��#"��%����	��������������
�%�����

=. ��#"�*
&����<������($��������&��
�&�7��(����

3. ���BC�������
�%���������� (In-service training) ��,�

���BC�����;&'�T	��(	�����"�������%'$�&� ��#"������)�6*������	"��'������&'

�����$���������"��$�����
��(	7��;&'����������*
&��,�+�(��

��(</������67�����6��� ��#"��������&'�����	���"+�&�����1���+�������/�*)&

*�����T	��(	��� ��#"�*
&��	������&��
�&�*���)�������� ��	�7��!�����*�

$���������)#"���"�*���)��7��(��	"�7�1� ��#"��%/������)�6��������.�7��

���6��� ���BC���������:���1����+�&*��'�$��(%��@ �����1
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�. ���BC���������	���T	��(	���*�
�&���" (on-the-job

training)

7. ���BC����������� (off-the-job training) ��,����

BC�����������$����
�#���������"�@ +� ���*
&;&'���������������


�&���")�"�������#"��7&�������������%���(.���" ���BC�����������+�&
���

�'�$�� �)%� ��������� ������)/��)	��T	��(	��� �����w�
����'(�������1�

��#1�
�
����'(���"BC����������,�������	������&'��#"�����T	��(	���*�
�&���"

*
&��7�1� 
�#�����,���#1�
������&'��"�(����+�& ��#"�����T	��(	���*�����(7��

;&'�����������.+�&

2.6 !�
0#��*��
���&'�����

���BC�������,����)%����3���/�����*
&���/0:���'�

���(%��������"��$�����������.�7���:��$���&�� �����3����*
&�
�����

������ $��*
&����������
���������� ����,�(&������	������%����,�

����$��(%���#"�� $�&���BC�������+�%)%��$�&+7�-!
�*���������+�&

�/���#"�� $(%���BC�������"�����%������>�
���$����������$;���"���.)%��

��	"�����	��	:��7�����+�& ���BC���������������)�6$������������!(%�

���V��	;�7��
�%�������,���%����� ��3�� �/7������	2 (2539 : 15-16)

��%��<�������)�6������BC�����+�& 3 ����� �#�

1. �����)�6(%��/�����>�
��� �#� ;&'������BC�����+�&���

�����)�6���(��*�����������&'������BC�����+�*)&*�����T	��(	���

�&��(%��@

2. �����)�6(%�
�%�����7���/�����>�
��� �#� 
�%�����

��";&'������BC������T	��(	
�&���" +�&��������)�6��������";&'������BC�����

+�&��������&'����3�����*�
�%����� �7&�*�������������+�*��	
���

�����������������7��
�%�����
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3. �����)�6(%�
�%�������"���BC����� �#� 
�%�������"������

BC�����+�&��������&��*�����������	����*����BC�����*�$(%��BX��

$(%����� ��	������3��
�%�����BC�����*
&�����<����	����BC�����

*
&�����&������:������� �
��2�	� �����#�� ����������-��/���$������(

���
.�+�&�%����BC�������1� �����<*
&�����)�6*����

)%����	"��'�����	��	:��*�����T	��(	���7���/�����*����6�� ��������1

���<#��%���,��	�������"����������!��%���	"���"��)%��$�&+77&�����%��

;	�����(%��@ *�����T	��(	��� ����+��%'��������.�*�����(+�&����&��

2.7 ���!�
 ����"���&'�����

��������	�;����BC�������,����������
��"�*����

BC�������"��*
&+�&7&��'����"���������	��	:��7�����BC����� ��#"�*
&+�&7&��'�

��"����+�*)&*����������/�$����3�����BC�����*
&������	��	:���	"�7�1�

�'�$����������	����BC������'�$��
��"���"�	��*)&��� �#�

The Kirk Patrick Approach 7�� ��	�6� $���	� ��#"�������,��'�$����"��

����0���������	���"(�������(</������67�����BC����� ?�"���3��7�1�

��#"�*)&�����������	�;�*������������%������&�� ��%���#� �%/���&�+���"

;����V��	W7�����BC�������,�
��� ���7�������$���	��#1�2�� $���'�$��

��������	�7�� ��	�6� $���	� 4 �����7�1� (���
 7���	�, 2523) �����1

1. ��������	��T	�	�	��(������ (Reaction evaluation)

��������	�7�1���1����(</������6*
&�&'�%�;&'�����������������&'�����%��+�������

BC����� ��*�
�#�+�%(%��	"���"+�&���������BC����� �)%� 
����'(� ��#1�
�

���� �	����� ������ �<����" ��(��
�'���06 �������� |�| $����*�

����&�������*�
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2. ��������	����������&' (Learning evaluation) ��������	�;�

*�7�1���1����(</������6��"��*
&�&'�%� ;&'������BC�����+�&��������&' ��	������7&�*�

$���������+��&�� $������(�(	��+��&����"����"��$���+������	� ��1���1

����������&' ����� ��(�(	 �&����,����6�������#1�2������!��"��)%��*
&

��	��������"��$����V(	������������	�7��;&'����������*������(%�+�

3. ��������	��V(	������"����"��$���+�
����������

(Behavior evaluation) ��������	�;�*�7�1���1����(</������6��#"�(�������%�

;&'���������� +�&���������"��$����V(	����*���������*��	
�����"���

������6
�#�+�% ��������	�;�*�7�1���1����%����$��*)&���������%����

�����	�;�*����7�1�$�� �������(&��(	�(�������	�;�*��<����"�����

��	�@ 7��;&'����������

4. ��������	�;�����6��"��	�(%����6�� (Results evaluation)

��������	�;�*�7�1���1����(</������6��"��*
&�&'�%����BC�����+�&�%�*
&��	�;���

(%�
�%�������%��+��&�� ��,���������	�;���"(&�����*
&��	�7�1����
�%�����

�)%� ���%�*)&�%�����������/�����	��	:���������� �����	"���	��0���

7��$�����;�	( ��(�������������� ��,�(&� ?�"�����%���,���������	�

;���"�����"�/� �����*�������,���	���1� ��(��$���#"�@ �������������
�#�

������BC�������"��;������(%�
�%�����*������"�������/�+�&�����%���,�

;�������$������BC�����



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
27


����� 3 ���&�'��!�#	�������(���#��&$��
��+ ,
������$�����+��-


3.1  %�8����#��� ���* �9�

����
���7���	�����6��.( ��;&'*
&����
���
����%�� �����1

�	�����6��.( (Internet) 
���<�� �������#�7%����"�����

�)#"�����(%��������	��(��6����&��@ ���#"�� ��
���*����*)&�����6 ���

�&���&��#��&�7&��'� ������)/����+�� $�����$������"��+Z�67&��'� (Joice

Kasman Valenza, 1998 �&��*� ��
	�� ��������6, 2543 : 39)

�	�����6��.( (Internet) 
���<�� ���#�7%��?�"���,���"���7��

���#�7%���%��@ 
�#������%��+�&�%���,����#�7%��7�����#�7%�� (Network of

Network) ?�"��#"�������+�&���*)&���$���$�� ��?���/+��� (TCP/IP : Trans-

mission Control Protocol / Internet Protocol) ��*
&����	��(��6(%��

)�	���������<$������"��7&��'����+�& (����� �/7������, 2540 : 8)

�	�����6��.( (Internet) �������:�������V� 2 �� �#�

Interconnection Network 
���<�� ����������#�7%������	��(��6��"*
!%

��"�/�*���� ��,�;���"����!7����������������	��(��6$�������#"����

�7&��&����� ��*
&��	�����)#"�������
�%���������#�7%������	��(��6�����

�
�
����"�����7&��&����� :��*(&
�����056��(�2���������� �#� *)&����(

��� ��?���/+��� ?�"���;���*
&���#"������	��(��6��1�
���*����#�7%����1 �����<

(	�(%��#"����$��$������"��7&��'�?�"����$�����+�&�������� �����.� +�%�%�

7&��'��
�%���1�����%'*��'�$��(������� 7&����� 
�#������,�:�� �����+�&

��1���1� (��
	��  ��������6, 2543 : 40)

3.2 %������#��
�����:���;%"���-��#	8��%����� ���*

������
��� ���* �9�

�	�����6��.(��#"����BC����� (Internet-Base Training :

IBT) *�������1��.������%� ���BC�����;%����.� (Web-Based Training :
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WBT) 
�#� ���BC�����$�����+��6 (Online training) ��,����������

����"��$������7�����
����$�����BC����� ���BC������&���#"�

����	��(��6 ;%������	�����6��.( ��������+��&�� ��������� ����:��

���	��
�6 :�����#"��+
� $�����Zw� ��#1�
�(%��@ 7��
����'(� �)%� ����

����!7�������� �������������� ����	����*)&���$��� $�����*)&

���6��������"��,���������7������	��(��6�������#�7%���7&���������BC�

���� ��#"�*
&;&'������BC��������T	�������6���������� �T	�������6����	�����

$���T	�������6�����#"��;&'������BC����� 0 ��"*�$������*��.+�& ��,����

BC����� ��"��,��	������7���7(7��
&������$��(�������� 
&��

BC�������%����	���1���&����������$�����������
�&�
&�� +�&������,�

��������06���������&'$���#"������ (Multimedia) ��
���;&'������

BC����� (Steed, 1998 : 28-29)

���BC�����;%����.� ��,������������7�������3������	�

$������� 3 �%���&������#� ���������&'���+�� (Distance learning)

����	��(��6��#"����<%��������
���� (Computer-conveyed education)

$������������	�����6��.( ���'�$����������,�$������/�����"�%�7&��'���,�

�����0�
�#���,��%��(���&������	��(��6 $��$���;�������$����&��


�&���7����.� �������.�7&��'�*�$
�%������.�$���7&�<��7&��'�+�&�������

���#�7%������	��(��6 (Horton, 2000 �&��*� ��)���� �)�"��)�!, 2548 : 18)

70���" <�����  (���	��3�6 (2539 :1) +�&*
&����
����%�

��,���������������������*)&��.���,��#"�*����������7&��'� ����#��&�

7&��'� ����:	���� ���������	��
.� ���*)&���#"���#�;%����	��6+��6��.���"

+�&���������$��$����������������%����,����� ��,�7�1�(�� ��������

����
�#��������BC��������*)&
&������ $(%��,�����)#"�������
�%��

;&'��������;&'������;%�������	�����6��.(
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��������1 ���BC�����
�#�������������������.������(&��

����������������������	
������������	)� (LMS : Learning Management

System) ��*)&�&�� ��#"�)%��*�����(������#1�
�$����������� (Management)

�#"�@ �)%� ��#"����$������������ �����
(%��@ ���(	�(%��#"������
�%��

;&'��������;&'��� $��;&'��������;&'������&����� ������ ��������	�;�

�����1����*
&;��>������ ?�"������<��"����*�����0����+��6+�&��1�
��

��/�+�&�%� �����3���/������&���#"�����	��(��6 ;%�����

���#�7%���	�����6��.( ��,��'�$�����BC��������+����"��&�*
&;&'����������

��,�
'��6�������������&' ����������������������7���	�����6��.(�7&���*)&

��,����#"���#�*����BC����� *�����������������������������%����,�

���� ��������1�������������0��T	�������6�����
�%��;&'������BC��������

������� $��;&'������BC�������,�;&'����/����������&'�&��(������%���	���

*���#"��7���<����" $������ �����������	
����������#"�(	�(%��#"����

(	�(��$�������	�;�;&'������������%��������	��	:��

3.3 �����:���;%"���0-#(��	8��%����� ���* ������


��� ���* �9�

�����3���/��������*)&�#"�����	��(��6 ;%������	�����6��.(

����,���"��(&���7&�*���	����"���"��7&�� ��#"����������*)&�#"�����	��(��6 ;%��

����	�����6��.( �7&���*)&*�������$���������*�
��������$��
���

�'�$�� ?�"� <����� ((���	��3�6) ���
����$�� (2545 : 13-15) ��/���	��

��"���"��7&��*� 3 �	(	�&����� +�&$�%

1. �	(	�����������#1�
�

1.1 �������&�7&��������+��6 (Text online) ��,����

��������#1�
�*��'�7��7&�������,�
��� ?�"���7&����#� ������
�������$��
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�%�*)&�%��*����;�	(��#1�
� $�������	
������������	)� ���;&'���
�#�

;&'�)�"��)�!��#1�
������<;�	(+�&�&��(����

1.2 ���������	)����+��6�)	��(&(��$�����
��� (Low

cost interactive online course) ��,������������#1�
�*��'�7��(�������

:�� ����� $���	����
�6 ��";�	(7�1�����%���%��@ ��#"������������������

��� $�������(&����������	
������������	)���"�� ��#"�)%��;&'���*����

��&��$��������#1�
�*
&�������+�&�&��(����

1.3 ���������	)����+��6�/0:���'� (High quality

online course) ��,������������#1�
�*��'�7�����(	�������#���)�� ��%���#�

���;�	((&��*)&������*����;�	(��"�������&�� ;&'�)�"��)�!��#1�
� (Content

experts) ;&'�)�"��)�!������$�������� (Instructional designers) $��

;&'�)�"��)�!���;�	(���(	������ (Multimedia experts) ?�"�
������<��

���$�������6 (Programmers) ������$�����Zw� (Graphic designers)

$��/
�#� ;&'�)�"��)�!*����;�	($��	��)�"� (Animation experts) *�����0�

��1��(&�������*)&���#"���#�
�#����$����=�����	"��(	���
�����1�*����;�	(

$��������'��#1�
��&�� (����%�����$���*����;�	( �)%� Macromedia Flash

$��(����%�����$���������'��#1�
� �)%� ���$��� Flash Player $��

���$��� Real Player Plus ��,�(&�

2. �	(	�����+�*)&*������3���/�����

2.1 *�����0��#"����	� (Supplementary) ?�"�������

��#1�
���"����T*�����0����+��6$�&� ;&'������������������<
����

��#1�
�����0�����������1*��#"��#"�@ +�&��� �)%� ���������������������

(Sheet) ������	��
�6 (Video) ��,�(&� ������*�����0���1 ��,��
�#�����

���
������#��*
�%������
��"���
���;&'����������*�����7&�<����#1�
� ��#"�

��,����*
&��������06�	�
���	"��(	�$�%;&'������������%���1�
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2.2 *�����0��#"��(	� (Complementary) ��,������+�

*)&��	"��(	�����	��������*�����0��#"�@ �)%� ���������������$��

)�1������$�&� ������$����#1�
�*
&;&'�����������7&�+�
������#1�
���	"��(	�

*�����0����+��6�&��

2.3 *�����0��#"�
��� (Comprehensive replacement)

��,������+�*)&*�����0�$����"���������*�
&������� ;&'����������

��(&��
������#1�
���1�
��;%��������+��6 �-��/���*�(%�������
�%��*
!%

��*)&��#"���(</������6*����*)&��,��#"�
�����
���$����'*����������+��

3. �	(	���"�����;&'*)&

3.1 ;&'*)&��(	 (Resident students) 
���<�� ;&'*)&��"��	����

��
����*��<����"$�������������� ?�"��%��*
!%;&'*)&����������
����%'+�%+��

����<����"��"(������+�&*������"����������%����� *������#��*)&(&���	���0�

��%�����*���#"���	(	�����������#1�
� $�������7�������+�*)& ��#"�*
&���

���$��������*
&�������%���*� ����'�������*� ��#"�����
��*)&*�

����0��#"����	���%���1� ;&'*)&�.�����<��"���	���0�
������#1�
������������

*)&�#"��#"�@ +�&

3.2 ;&'��������+�� (Distant learners) 
���<�� ;&'*)&

�����<���������<����"?�"�(%����� �����1�*�������"(%�����+�&�&�� (Anywhere,

Anytime) �����1� ;&'*)&�����	���
�#������#�
�%/�*��&��7���<����"$������

����7&�<����#1�
���"(&�����
���������%�;&'*)&��(	 $(%*�70��������� ;&'*)&���

+���������7&������*��&�������#����"�����7���	�����
���� 
�#������*����

(	�(%��#"���������#"�� 
�#���' �����1��������/�(6*)&���;&'��������+����1� ���

���$����������� $�� �������'�06 (Self-contained) 7��(���#"�������

����!��"(&���	���0��	"�7�1�
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3.4 "���<
	=%����
�����:���;%"���-��#	8��%����� ���*

������
��� ���* �9�

���	� �(�� (1998: 28-29) +�&��%���%� ���BC������&���#"�

����	��(��6 ;%������	�����6��.( �������&�� ��������� ����:�����	��
�6

:�����#"��+
� $�����Zw� ��#1�
�(%��@ 7��
����'(� �)%� ��������!7��

������ �������������� ����	����*)&���$��� $�����*)&���6������

��"��,���������7������	��(��6�������#�7%���7&������������BC�����

��#"�*
&;&'������BC��������T	�������6���������� �T	�������6����	�����$��

�T	�������6�����#"��;&'������BC�����

��������1 <�����  ((���	��3�6) ���
����$�� (2545 :

21-22) +�&��/�����0�����!7�����������&'���*)&�#"�����	��(��6 ;%�����

�	�����6��.( �����1

�. Anywhere, Anytime 
���<�� ���������&'���*)&�#"�

����	��(��6 ;%������	�����6��.()%��7��������*�����7&�<����#1�
����

������&'7��;&'*)&+�&��	�

7. Multimedia 
���<�� �����������#1�
� ���*)&�����)�6

����#"������ ��#"�)%��*����������;��������
7��;&'*)& ��#"�*
&��	�

��������*����������&'+�&��7�1�

�. Non-linear 
���<�� �����������#1�
�*�����0���"+�%

��,��)	���&�(�� ������)#"�������"�#�
�%/�$�%;&'*)&

�. Interaction 
���<�� �#"�����	��(��6 ;%������	�����6��.(��1

(&����w������*
&;&'*)&�(&(�� (���T	�������6) �����#1�
�
�#����;&'�#"� ��%���#�

- ��������$���	�����?�"�;&'*)&�����<�(&(�������#1�
�

�����1����������(����$��BC�
��$��$�������*
&;&'*)&�����<(������

�����7&�*��&��(����+�&
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- ��������
����#"���#�*����*
&)%�����$�%;&'*)&*����

(	�(%��#"������#"���������� �:	���� ?��<�� $��������	��
.����;&'���

�	����� ;&'�)�"��)�! 
�#���#"��@

�. Immediate response 
���<�� �#"�����	��(��6 ;%�����

�	�����6��.(��1 (&�����$��*
&���������� ������;�$����������	�;�

?�"�*
&;��>��������������$�%;&'*)& +�%�%�����%'*�����0�7��$��������%��

����� (pre-test) 
�#�$�������
�������� (post-test) �.(��

�����/� ����0����BC��������*)&�#"�����	��(��6 ;%�����

�	�����6��.( ��,������w������*
&;&'*)&+�&
����;%��������#�7%������	��(��6

���+�%�������#"������ $���<����" ;&'*)&�����<(	�(%����;&'��� 
�#���
�%��

;&'*)&�&�����+�&(������� ���;%�����)%���������#"����:��*�����

�	�����6��.(��"+�&����(����+�&*
&

3.5 �
%*!�
�����
���&'�����-��#	8��%����� ���* ����

��
��� ���* �9�

��(�'� ��) 7%�� (Khan, 1998 : 5-18) +�&��%��<������0�

��"���"��7&��������6������7�����BC������&���#"�����	��(��6 ;%�����

�	�����6��.( �%����%���������6����:��$���&��������������&'�&���T	�������6

���(	������ $��������w� �����1

1. �T	�������6 �&�����#"���#��	�����6��.( *�����0������1

�) �'�$������)#"�����
����	(	 ������*���.� �����
�#�7&�������"�����

�)#"�����+�����������#"�����&����7����&�*(&
�#���,���(%��@ 7) ���$���

�&�
������?��6 ��,����$�������&��;&'*)&��
�����w��'7&��'���.�(%��@ �)

���#"��$�%7%���?	�6Z����6 ��,����#"������	��(��6
���*��������#�7%���#"����

$�� �) ���$�����&��������� ��,����$�������/�(6 )%��*
&�����<��&��

$������'�$��������(%��@ $�����(	�����������#"������	��(��6��"(	�(�1�
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�/���06�	�
���	"��(	� �)%� ���6������ ;&'������BC����������<��"����

�T	�������6(%����
�#�����	����� $������&���&����$
�%��	����	������+��6

���;%�����#"���#��	�����6��.(�
�%���1��1�*�������������
�#�(%����������.+�&

2. ���(	������ ��,��#"�
���
��� �	�������"*)&�#"�����	��(��6

��,��#1�2��*����������7&�����
�����
���#"�7������#"���������%�
��"�

��%�� $�������&�����(&(�����;&'*)&��,�����! ?�"������"�+� ���������&��

7&����� :�� ���Zw� :�����#"��+
� $�����������7&��&����� $�������<

�����*)&�&�����$����&�
������?��6 ���$�����&��������� $�����#"���#�

��"*)&��
���������)/��&���������#�7%�� �����"
����'(�BC�����;%��

���#�7%����1�����<��"�����$��*
&;&'������BC�����+�&�'��/���������.�+�&

(��$��=���7��$(%�����&������
���
���7���#"����(	������

3. ������w� ������w���
�������	��(��6 �#� �����"����

?�"����*
&���#"������	��(��6(%��)�	���������<������%�����+�&��%���	���

������w���
������BC����������.� �#� ���*)&�	�����6��.($����.���"

�����<�����+��'$��
�����:��$���&��:�����������������&'���
&��

BC�����+�&

�����/� ���6������7�����BC������&���#"�����	��(��6

;%������	�����6��.(�%/�����*
&;&'������BC�����+�&��������&��
�&�������

������&'*
&�����"�/� ������*)&���(	������ �#"������
���
��� ��#"�������

7&�����
 �����
���#"�7������#"���������%�
��"���%�� $�������&�����(&

(�����;&'������BC�������,�����!

3.6 	,����-"������&'�����-��#	8��%����� ���* ������


��� ���* �9�

�	��  ��$�� (2543 : 252-273) ��%���%� �-�����&���	"�$���&��

��,��%������! +�%�%�����,��	"�$���&���������)�(	 �������� $���	"�$���&��
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*��&���������067��;&'������BC����� ��#"�*
&���������BC�����$�����

�/���������	��	:���'��/� �����
�����$������	��	:�� ��$������"��

+�(���<�����06$���	"�$���&�� �����1� $���	�*��������	"�$���&��$��

�:��������:��7��
&��BC����� �������"������'�$��(��(������,�

����0���"�����<��������"��+�& ���#"���&��+�&�%�� ;&'������BC����������<

����:��$���&��+�&(������(&�����
�#�(����(</������67���������

$(%�����1�

�:��$���&�����BC������&���#"�����	��(��6 ;%�����

�	�����6��.( �#������3���:��$���&��������BC����� ��#"���	"�����	��	

:�����BC����� �:��$���&��������BC���������/��� �������&��

�:��$���&��������:�� �:��$���&������	(:��$������� �����1�

�������:��$���&����"�����&������	�����BC���������/����&���#"�

����	��(��6 ;%������	�����6��.( (&�������<��������"��+�& ���#"���&��

+�&�%�� ;&'������BC����������<����:��$���&��+�&(������(&�����
�#�

(����(</������67���������$(%�����1� ��*
&���BC������&���#"�����	��(��6

;%������	�����6��.(������	��	:���'��/�

3.7 !�
0#��*��
�����:���;%"���-��#	8��%����� ���* ����

��
��� ���* �9�

���	�  �(�� (Steed, 1988 : 31-32) +�&��%��<�������)�6

������*)&���BC������&���#"�����	��(��6 ;%������	�����6��.( ��"��(%�

;&'������BC�����$��;&'������BC�����+�& �����1

1. �%�*)&�%��(%���+�&���� +�%(&�������%�*)&�%��*������	����

�%���"��� ����%����"���"����#"���#"�@ ���

2. ������T	�������6�������	��(��6*��������BC�������*
&

;&'������BC������������7&�*����7�1�
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3. ���BC�����*�$(%���%/� ��#1���#"��$���#"�����/��"*)&*����

BC�����������0���"�
�#������/�������

4. ��#1���#"����"*)&*����BC����������<������/�*
&�������

+�&����

5. *
&;��>��������"�����.�+�%��������

6. ���BC�������"�����������&'(����(��)&���.�7��(������*
&

;&'������BC�����+�&���.�(����"(&�����

7. �����"����������*��������#1�
���"+�&BC�����+�

8. ��,����*
&�	�����+�&�������%���(.���"

9. �����<�7&�<�����������+�&�&�����$����&�
����#�7%��

�����?��6

10. �������/������	
�����������
����'(����BC�����+�&

�&������������%/�$�����*)&�
����������:��

11. ���BC�������"�������%�����7�1�������*)&���$����&�
�

���#�7%��

�����/� �����)�6�����3���/������&���#"�����	��(��6

;%������	�����6��.( ��,����������/�*���#"��7��������������������
����

��#"�������w������*
&;&'*)&
�#�;&'���������������<�7&�
����+�&(������

�����7��$(%���/��� ���������"+
� �������#"�+��.+�& �����?1���"���1��.+�& ����%�

���7&�*���#1�
� $����������1�;&'*)&
�#�;&'���������������<
�����&���&�


�7&��'�(%��@ +�&��%�������$�������.�;%��������#�7%������	��(��6 ?�"�

���+�&�%���,�$
�%���"�������&'�
�
�� ;&'*)&
�#�;&'���������������<(	�(%��#"�

���;%�����)%������#"����(%��@ +�&����� +�%�%�����,����+���0��6

�	��.�����	��6 (E-mail) ������7%�� (Web board) $��
&������� (Chat room)
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����� 4 ���,	$
(���#��&$��
��+ ,
������$�����+��-


4.1 ���%�-����=$!	������"��	8��%����� ���* ������
��� ���* �9�

)�����6  ��
���
6 (2523 : 115-116) ��%��<�� $���	�*�

���;�	(�#"���"*)&*����BC����� ����	������$���	�*����;�	()/�������

�����1

$���	���" 1 �V�T�����$(�(%����
�%���/��� ������
����

+�&��
����	(�	���������/�(6*)&*��������������� ��������<������(&�����

����<���$��������*�7��;&'������BC�������,�����! ����$(�(%��

��
�%���/�����
����&���#� ���������<����(	�-!!� ����(&�����

�%����� ����06 ����� ��,�(&� *����������BC���������/���
�#����

BC�����(������(:�� ���
����������� ���
�����&��(���� �&����,��	��

�����w������*
&;&'������BC��������	���*���������(���(	�-!!� ����

�����<$��������*� ������	������������$����)%���
�#�(������

�
�����

$���	���" 2 ���BC�������	�����������"��$��� ���

����"������������	�������,�
'��6��������,����;&'������������,�


'��6����$�� �����������$
�%������&'$����������06*
&;&'����������


�����&�����*)&$
�%������&'����#"�$��(%��@ ���BC������&���	����1�	�����

��<%����������&'*
&$�%;&'���������������
��"�*����7����#1�
���1�
��

�������%��;&'������������
�����&��(��������	"���"�	������(����+�&*��'�

7��)/�BC�����

$���	���" 3 ���*)&��(��
�'���06*��'�7���������������

*)&�#"����BC�����
�����%����)%��*����BC�����*
&�
�����$��*)&��,�

$
�%�7&��'������&'��
���;&'����������$�����*
&�	�������,�;&'<%�����
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�����&'$�%;&'������BC�������%'(������� $�����*
�%�����,����;�	(�#"����

BC�����$�������*
&��,�)/�BC�����

$���	���" 4 �T	�	�	���������6��
�%���	��������;&'������

���� $��;&'�������������;&'���������� ��	�;&'������������,������

BX����������&'����	�������%���1� $����+�%�������*����$������$��

����������,���%/� ���+�&���������������������%/��������6��*)&*����BC�

���� ��#"���w������*
&;&'����������+�&�������	������%����� ?�"�����

�%'���;�	(�#"������*��'�7��)/�BC�����

$���	���" 5 �������:��$���&�����BC����� ������
���

�	(�	������������&'��*)& �������:�����06�������,����BC�����$��

���$���?�"�
���<�� �������BC�������"��w������*
&;&'����������$���

�	����� �����1 1) +�&�7&��%���	��������������&'�&��(���� 2) +�&�����%����

(���	�*�
�#�����T	��(	���7��(����<'�
�#�;	���%��+� 3) +�&���������	�

$����"��*
&;&'����������:��:'�	*���"+�&��<'�
�#��	�<'� �������*
&��	����

������V(	������1�?1����*�����( $�� 4) +�&������&'����7�1�(������

�����<$����������*�7��;&'������������� �������:�����06��"��#1�

�����(%����������&'(����"��%����$�&���1 ��(&�������#"���#�)%��*
&����/

��(</������6��"��
��+�& ?�"�)/����BC�����<#��%���,����#"���#���"����!��%��


��"� ?�"�����:�$��$���	�7��)/�BC�������1�����<��������/�(6*)&��,�

$����� $����,��#1�2��*����;�	()/�BC������#"�@ +�&�)%���������

4.2 �"�����������	8��%����� ���* ������
��� ���* �9�

<�����  ((���	��3�6) ���
����$�� (2545 : 96-118) ��%��

<��������$���#"�����	��(��6 ;%������	�����6��.( ��/�+�& 7 7�1�(�� �����1

1. 7�1�����(����(�� (Preparation stage) *�������$��

$����&���#"��������&������	��(��6 ;%������	�����6��.(��1� �����<$�%�
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���+�&��,� 3 ������&����� +�&$�% �����7&�������,��%��*
!% (Text-based

courseware) ��������(	��������%���%�� (Low cost interactive courseware)

$����������(	�������)	��(&(���/0:���'� (High quality courseware) ?�"�

*� 2 �����$����1� ;&'��������<��������$��$����&���#"��������&��

(���� ��%��+��.��������$���#"�*���������(	�������)	��(&(���/0:���'���1�

����������,���%���	"���"��(&����;&'�)�"��)�!*�
����&���&�����

2. 7�1������#����#1�
� (Content selection) *�7�1���1 �	"�����!

�#������#����#1�
���"(&��������������$��$����3����,��#"��������&��

����	��(��6 ;%������	�����6��.( ����	�����
6����(&�����*����*)&�#"����

�����#"�������/��/0:��*��&��*� 
�#�(&�����$�&�-!
�*� 
�#���,���#1�
�

��"��,�����	)��#1�2�� ?�"���,�����	)�������?�"���;&'*)&�������� ��#"�*
&��	�����

�&/��/�*��&������$������������ (������������0 $�������,��#"�

��������"��)%��������/����������&'7��;&'*)&*����*���"�#"��#"�@ +�%�����<

��+�& ��#"�����������"*)&*����;�	(�#"���������������(	�������)	��(&(��

�/0:���'� ?�"�����#1�
���"������?��?&��*������������� ��(&��*)&����*�

���;�	(�����0 75-250 )�"����(%����*)&���������7��;&'*)& 1 )�"����

3. 7�1�����	�����
6
����'(� (Curriculum analysis stage)


��������"��#����#1�
�*�������$��$����3��$�&� ��(&��������	�����
6


����'(� ?�"��������&��

3.1 ���(�1���>�
����������� �#������
����(</������6

��&��@ ��";&'*)&���+�&���
���������������&'*��#"���������1�

3.2 �����
���/0����0�7��;&'*)& �#����������7&��'�

��1�
�����"�����;&'*)&?�"���,���%/���>�
��� �)%� ;&'*)& ��,���%/�*
!%��"���������

���������< ������$����(&��������0��#�
�%/� �)%� ���	�������"


���
��� 
�#�;&'*)&��"��������������(#��#��&�+�%�'���� �.(&�����$�����
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�����<��$���'�*�7��;&'*)&��#"�����'�������*� +�%�%���*�����0�7���������

������$����"�&�����-!!�7��;&'*)& ��,�(&� 
�#�;&'*)&������������<���

�&�����������	��(��6 ���(&�����$��*
&���*)&��������������$���%��

*����*)& ��,�(&�

3.3 ����	�����
6�	"�$���&����"���"��7&�������������

��#"����� ��	�����������&'��"$(�(%��������%�;����(�����������$���#"�

������ �)%� �#"���������"���$����
���;&'*)&���+��?�"���+�*)&$��

������$��)�1������ �.(&�����$��*
&���������'�06*�(�������"�/� (Self-

contained) ��,�(&�

3.4 ����	�����
6:������ ��,�����	�����
6$��$(�

��#1�
���"?��?&�������,���#1�
��%��@ ��#"���"��
������������ ����	�����
6

�����)#"�����7����#1�
�����%��+���� ��#"�*
&������$����������	�

����	��	:���'��/�

4. 7�1�(��������$��
����'(� (Curriculum design)

�������&��7�1�(��(%��@ +�&$�%

4.1 �����
����(</������6�)	��V(	���� 
���<��

�����
���	"���";&'*)&������������������.�
��������"+�&������&'��#1�
�*�


�%������������1�@ $�&�

4.2 ������$;��	��������;� ?�"������<)%��;&'*)&*����

(��������������.�7��(����(����(</������6��";&'���+�&��
��+�&�%��
�&�

�	��������;���)%��*
&;&'��3���#"�������*�������$���	����� $��BC�
��


�#�$�������*�����0���"�
�����$����,�+�(����(</������6��"��
��+�&

��
���
�%����������$(%��
�%��

4.3 ������������������
���������$��$�����

�%�;%����#1�
� ;&'���$���#"�����������,�(&���������"����������������
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���$�� ����%�;%����#1�
� ���(&��������������������1�
����"���"��7&��

�����#1�
� �������� :�� ���	��
�6 |�| ;&'�����������
����������
�%���1

+�&*
&���'�06

4.4 �����
�����/��6�������������� ��,�7�1�(��?�"�

$�����	����������*
&���;&'*)&$(%������#"�*
&+�&���;�����.�*��������� ?�"�

��(&��(���	�*����"��������/��6��"(&��*)& 5 �����.��&�����

�. �	������%���������������� (Pre-instructional

Activities) ��#"���&�������*� $�����	���������� ��������(</������6

�����1����	�����*������*
&;&'�)#"����������&'*
�%��������&'��	�7��(�

7. �����������#1�
� (Information presentation)

��,����/��6*��������������#1�
�$��������&��*
&�
������;&'*)& ��#"�*
&;&'*)&

�����<�7&�<����#1�
�+�&��%���#�
�%/� *�����0�+�%(��(�� (Non-linear)

�����
����	��07����#1�
� �'�$�������������#1�
�*�$(%��
�%�� ��,�(&�

�. ���BC�B� (Practice) ���*
&;&'*)&�������*����

BC�B������&'��"+�&������
������#"�(�����������7&�*�7��(���� �	"�����!

�	"�*����BC�B��#� ������*
&��;��&������ (Feedback) ���"�����;���������

7��;&'*)& ?�"������%'*��'�7����$��
�#�7&�����?�"�$���*
&;&'*)&�������"�����

��������������<7��(�
��������"+�&
������#1�
�$�&�

�. ������;����������&' (Assessment of learning

outcomes) ��,������
������������7��������;����������&' *�������/�

��1����������%������� ��
�%������� $��
��������

�. ���(	�(��;�$�����?%�����	� (Follow-up and

remediation) ;&'���$��������
��	��������	���	"��(	���
���;&'*)&?�"�+�%

;%����056(����(</������6��"(�1�+�& ?�"������%'*��'�7�����?%�����	�
�#������

���	��.+�&



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
42

5. 7�1������3���������������� (Instructional development

stage) *�7�1���1��������/�������$��$�����;�	(�#"������� �����1�

����������$������������������/� ������%'�#����*)&��#"�*
&��������

����������	�+���%��������	��	:��

6. 7�1���������	�;� (Evaluation Stage) *���"��1
���<��

��������	�;���"+�&������*)&�#"���������"+�&��&��7�1� ?�"���,�;���"��	�7�1����

;&'*)&���(���%� ��#"����������#"���������"+�&��&��7�1�$�&� ;&'*)&�����<����/

��(</������6�)	��V(	������"(�1�+�&
�#�+�% $��;���"+�&�����1���,�+�(����056


�#�("���%���056��������	� �����(	$�&� ��������	�;��#"������������

������&����� 3 ����� +�&$�% ��������	�(��(%�(�� ��������	���%/���.� $��

��������	���%/�*
!%

7. 7�1�������/������ (Maintenance stage) ��,����������

��"(%���#"�� ��,����(������(%���$����*����������/��#"�������*
&��7�1�

$�������������/�7&��'��������
*
&�����������

�����/� 7�1�(��������$��$����3�����$�����
���

��3���/����� ;%������	�����6��.( �������&��7�1�����(����(�� �����#��

��#1�
� ����	�����
6$�����$��
����'(� ���;�	($����3�� ������

;������	�;� $��������/������ ��%��+��.���'�$����"+�&��	���+�&7&��(&�

��,��'�$����"�������#�
�%/� +�%+�&(&�����*
&��,��'�$��(��(�� ?�"�;&'���$��

�����<��+�����7�1�(�� 
�#�����7�1�(��(%��@ *
&�7&��<�����06��	� ��#"�

*
&;&'��������������/(����(</������6��"(�1�+�&
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4.3 �"��������������� �9� �)��
	8��%����� ���* ����

��
��� ���* �9�

���))��  
���/��� (2544 : 125, 133-136) ��%���%� ������$��


�&���.���1���,��	"�$����";&'*)&��+�&�
.�70���"��w��7&��%'��.�+?(6 $�������,�

�	"�$����"$���<������	��	:��*�������$����.�+?(6����&�� 
�&���.������,�

�	"���"����!���*�)%������$�� ��#"�;&'*)&�7&���<�� �������
�&���"��,��#"�����

*
&;&'�7&�)������<*)&�����)�6���7&��'�$���������7����.�+?(6��1�+�& ���

��(	$�&�
�&���.����������&���'�:��  (������� ���#1� �������	��)�� $��

���6�������#"���")%���#"�����
���7����#1�
�$����������������(%����

*)&��� $�����6�������#1�2��7����.� ����� �����1

1. ����������%�� (Simplicity) �'�$����.���"������������%��

+�%?��?&��$��*)&���+�&��%������� $�&�%�����7&��'�*���.������%'������$(%

+�%��������
.� ����������Zw�
�#�(���������"���#"��+
�(������� ?�"�

����������(�$����&����������!(%�;&'*)& ��������1���*)&)�	�$����7��

(�������+�%�������	�+�*
&�%/���� *��%����#1�
��.*)&(��������������#1�
���

��7��(����(	 $��+�%���������"��$�����7���	��6*
&�������%��*� ��/��%�


�����"����!7������������%���#� ����#"������#1�
�<��;&'*)& ��������

���6���������	���"���"��7&��������������*
&�
�#��=����	"���"����,���%���1�

2. ������"����� (Consistency) �'�$����������(���

��#"�����;&'*)&�&'��������.�����%���,����#���<����"��	� ����0�7��$(%��
�&�

*���.��������������1�$(�(%�������� ;&'*)&�.����	����������$��+�%$�%*��%�

�������%'*���.������	�
�#�+�% �����1��'�$��7��
�&� �+(�67�����Zw� ����

���	��)�� $���������"*)&�������������&���������(�����1���.����
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3. ������,��������06 (Identity) ������$��(&�������<��

����0�7�����6�� ��#"������'�$��7����.������<���&��<���������06$��

����0�7�����6����1�+�& ���+�%������'�
�#����������/� ���*)&)/��� )�	�

(������� �'�:��$�����Zw�����;�(%��'�$��7����.������%����� ;&'���$��

���(&����#��*)&���6�������
�%���1��%���
�����

4. ��#1�
���"�������)�6 (Useful content) ��#1�
�<#���,��	"���"

����!��"�/�*���.���� �����1� *���.�����������(������#1�
�$��7&��'���";&'*)&

(&�����*
&<'�(&��$�����'�06 ��#1�
���"��&��7�1������ ����,��	"���"����'�;&'*)&

*
&�7&���*���.�+?(6��%'(�������

5. �������	��)����"*)&����%�� (User-friendly navigation)

�������	��)����,����6����������!���7����.���� ���(&�����$��*
&

;&'*)&�7&�*�+�&�%��$��*)&�������� ���*)&���Zw���"�#"�����
����%�����

����	�����")����� �����1����'�$��$�������7����������"��"����� �)%� ���

+�&*�(�$
�%���������7���/�@ 
�&�

6. ������0���"�%���*� (Visual appeal) ��,���#"�������"��

(���	��%�����0�7����.�������%���*�
�#�+�% ��������"��7&���������)��

7��$(%���/��� ��%��+��.�� 
�&�(�7����.�������������������6����/0:��

7�����6������(%��@ �)%� �/0:��7�����Zw���"��(&�����'�06+�%���%�����

7����������
����,��/��%��
�#���7����,�7�1����+�*
&�
.� ���*)&)�	�(��

�������"�%���%�� ����(� $�����*)&�������"�7&������%�������� ��,�(&�

7. ���*)&�����%��+�%����� (Compatibility) ������$��

*
&;&'*)&�%��*
!%�7&�<��+�&�����"�/� ���+�%�����������*
&;&'*)&(&����#��*)&

�����?��6)�	�*�)�	�
��"� ����������<�7&�<����#1�
�+�& �����<$���;�+�&

*������T	��(	���$����"�����������
�&���(%��@ �����%��+�%���-!
�
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�	"��
�%���1���	"�����������!���7�1� ��
�����.�+?(6��"��;&'*)&��	�����������


�#�����%/���>�
�����"
���
���

8. �/0:��*�������$�� (Design stability) <&�����*
&

;&'*)&�������&'����%���.����/0:��<'�(&��$���)#"�<#�+�& �.���*
&��������!���

������$����%����� �)%����������#"�����:��#"�@ ��"(&�����$��$��

������������#1�
���%�������� ��.���"��7�1���%�����@ +�%+�&��(�2�����

���$��$������������7&��'���1� ��#"���7&��'���	"�7�1���#"��@ �.����	��-!
�

$��+�%�����<��&�������%��)#"�<#����;&'*)&+�&

9. �������*)&�����"<'�(&�� (Functional stability) ����

��������(%��@ *���.���(&��������$�%���$����
�&���"+�&<'�(&�� (����%��

�)%� �	��6(%��@ ��"����%'��1���(&���)#"�����+����
�&���"������T��%'��	�$��<'�

(&���&��  (&�����(����).�������#"�*
&$�%*��%��	"��
�%���1���������+�&�� ���

�=����	��6��"�)#"��+������.��#"�

�����/� ������$��
�&���.����7���#"�����	��(��6 ;%��

����	�����6��.( (&���������&�� ����������%��  +�%?��?&��$��*)&���+�&

����� ��������"����� �'�$����������(��� ��1���1������$��(&�������

<������0�7�����6�� ���&��<���������067�����6��+�& �����1��������(����

��#1�
�$��7&��'���";&'*)&(&�����*
&<'�(&��$�����'�06 ������0���"�%���*� ���

*)&����%��


����� 5 ��������$�(���#��&$��
��+ ,
������$�����+��-


����
���7����������	�;��#"�����	��(��6 ;%������	�����6

��.(��1� ���+�%��;&'��%��+�&���(�� $(%�.�������/���
�#���/���+�&�������


���7��������$�������	�;������"�+����������$�������	�;��#"����

����������� ?�"���;&'*
&����
���
�#��	���+�&*�����0�(%��@ ���	
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�)	����  ���=�	����
� (2536) ��%���%� ������;��#"���������

������ 
���<�� �����;����������;����������;��#"���������������

��(����� (interpretation) $��(���	��/0�%� (Value judement) ��#"���"���&'

�%� �#"���1���
�&���"(����"��(</������6��
��+�&$�%+
� ���/0:����
�#�+�%�������

*� ������0���"<'�(&��(��(����"(&�����
�#�+�%������*�

:���� �	������6 (2543) ��%���%� ��������	�;� 
���<�� ���

�����7&��'���1�
�����"+�&�����������*)&*����(���	�*� ������
�7&���/�

(���	��/0�%�
�#�(����������������������7&��'��#"�@ 
�#���056��"(�1�+�&

��������	�;��#"�����	��(��6 ;%������	�����6��.( ��*)&$��

�����	�*��)	�7����������	�  (Assessment) ?�"���,�$���	���"�%��&��

�����������"��	"�(�1�$(%������+��%'���(���	��/0�%� ��������(���	��/0�%�

�	"�*���(&����	�������������������	"���1������056������ �����1� ��������	�

;��#"�����	��(��6��#"����
����;%������	�����6��.( ���
������$�&�

������	����*� 2 ����0� �#� ��������	����������&'������*)&�#"� $��

��������	�(���#"�

5.1 ���!�
 ������ ��#����)�����(��	8��%����� ���*

��������06 �(���0����� $���0� (2544) +�&��%��<�����

�����	����������&'����#"����(	�������%� ����,���(&���	���0����6������

����!7����������	��)%�����������������	�(���#"����(	������ $�����(&��

�	���0���������	����������&'*
&������/���1��&�����������&' ����� $��

��3�����7��;&'����� �����1����������&'��1� ;&'���$��;&'�������(&����,�

;&'�����	� +�%*)%��������	����;&'��������BX��������
�#����";%���� �����1

1. ��������	����������&'������*)&�#"����(	�������;&'���

��,���������	�*��&�����������&' ����� $����3��������������&'7��

;&'����� ?�"�(&������������	���1��%���������� ��
�%������� $��
������
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���.��	1��������� �����1���(&��������/������&'�#1�2��7���	"���"�������

���������	�$�����$���
������&' ;�7������T	��(	��� $����3�����

���������&'$������� ��
����	����������	����*)&
����	�� �)%� ��������

��������(�V(	���� ����7��������� ���*)&$Z>�������� ��#"�*
&+�&
���

2�����������&'7��;&'�����*
&+�&�����"�/�

2. ��������	����������&'������*)&�#"����(	������ ���;&'�����

��,���������	�(����7��;&'�������1��&�����������&' ����� $����3�����

������&' ��
�������%����������!��
�%������������&'$����3�����������&'


�#������&'�#1�2�� ���������T	��(	 ���������	�$�����������$���
�

�����&' ����,���%�*�7�1��������0���#1�
���"�����

3. ��������	����������&'������*)&�#"����(	�������&����#"��

��,���������	���3������������� ����067��;&'�����70�������%�����

;&'�#"� ��w������*
&;&'�#"�+�&�	���06��������7��(���� ��������	���������

�&'�&����#"����1�������,���������	���������������%�����$��;����7��

;&'����� ����%��7����������!�����*
&��������!+���"��������������%�����

���(���	��/0�%����������&'������*)&�#"����(	������ ���

��������	����������&'��1�$����������	�(���:����	� ��������	��T	��(	

$��;������"��	�7�1� �	��*)&���#"���#������"*)&$��������*
&��$��$���'��	��6

(Rubric) ?�"���,��������*
&��$����"�����6����������!����%���#� ��!)�

�������/0����0���"(&������
.����;&'����� $������$���������/0:��7��

;����
�#��������� (����	)����, 2544 174-175) �'�$��7���'��	��6��"

�	��*)&�#� $����(���%�������0�%� $��$��(������������ �����1�

��056��"��*)&��#"����(���	��/0�%����	���0�����'�$�����#"���#���"*)&��� �)%�

$����(���%�������0�%� �������
����056(����������(��%� �)%�

<&������� 4 ����� ��*)&��056(�1�$(% 2 7�1�+� $(%<&��� 5 ����� ��056(�1�$(%
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3 7�1�+���
���*)&*����(���	��������/0:�� ��,�(&� ?�"�$��������*
&

��$��$���'��	��6*������&�����#"���#������	����������&' *
&����������

��/�$��)��������7�1� ?�"��'��	��6�����������!(%���������	����������&'

��"��&�;&'�������,�����! (����	)����, 2544 : 183)

5.2 ���!�
 ������	8��%����� ���*

�����"�+���������	�(���#"�����	��(��6 �������	����

���6������ 2 �&�� �#� ����0��#"�$����#1�
����� �����������"����	���0�

�������7� �#�

1. ����0��#"� �������	��������0��=���(������:�7��

�#"� ������$�� ����	��	�� $������������ (�)	���� ���=�	���
�, 2536)

- ����0��=���(������:�7���#"� 
���<�� �#"�$(%��

)�	���������0��=���
�#��/0����(	�=���(�� �#"���"(%�������������0�$��

�/0�%���"$(�(%�����

- ������$�� (&�����$����")%��*
&�#"�����+�&)�����

�7&�*��%����
�����%/���>�
��� �����<��������������!+�&��%���%���*�

���)��+�&*��������<&���������
���������������������������� 
�#�

���BC�����

- ����	��	�� �	���0���,� 2 ����0� �#� �&�����������

(&���������&������	��	����")%��*
&���������������,�+���%��)�����+�%

��/����#� �%���&�����*)&�#"������,�����	���"�%�� ��%��(�� $������:��*�

���*)&

- ���������� �������7���#"�����,�+�(������0�

�=���7���#"���"(&����
�������	���&������6 �������0�( ?�"�(&����
�����

���$����%����(�� �#"���"��(&�����������*��)	�
	���$����3����� �
�����

������$����%/���>�
���
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2. ��#1�
����� ��(&��;%������	�����
6 ���"����������#1�
�

��"����T*��#"���(&�����<&�� <'�(&�� ������������#1�
���%���
�����

��
���7�1�(����������	��#"�����	��(��6 )�����6

��
���
6 (2546 : 22) +�&��%���%� ������������	��	:��7��)/�BC�����


�#��#"�����	��(��6��"��3��7�1���1� ��,������)/�BC�����+�(������

��
�%����������*)&��#1��(&�$����������*)&��	� �%�����*
&;&'����������

+�&��������&'��	"�7�1� ��	���������(����056����	��	:��$����,���"�����*�

7��;&'*
&�������$��;&'����������
�#�+�% ?�"�7�1�(����������	�(���#"�

����	��(��6 �� 2 7�1�(���#� 1) ��������*)&��#1��(&� $�� 2) ��������*)&��	�

1. ��������*)&��#1��(&� ��,������������;&'����������

3 7�1�(�� ?�"������&����� <�����  ((���	��3�6) ���
����$�� (2545 :

117) +�&$�%

1.1 ��������	�(��(%�(�� 
���<�� ��;&'�����	� 1 ��

*�7�1���1����,�����'�-!
���"�����	�7�1����;&'������������
�%�����*)&

���$��� ;&'���$�����BC�����������:��06;&'���������� 
�#�*
&;&'���

��������'������	��
.�7��(���������*�70���"�����
����

1.2 ��������	���%/���.� 
���<�� ���*
&;&'����������

6-8 �� �����*)&���$�����"+�&��&��7�1� *�7�1���1����,����
�����%�;&'���

�������*)&�#"�BC�������%��+� ;&'����������(&���������)%���
�#����

�&�������*� ���7&��'���"+�&����)%��*
&����������������'�06*�(��������

7�1� $�����)%��*
&;&'���$�����BC����������<�������<������	��	:��

7���#"�BC�������"��*)&�����%/�*
!%+�&�&��

1.3 ��������	���%/�*
!% 
���<�� ���*
&;&'������

����(�1�$(% 20 ��7�1�+�
�#� 1 )�1� ����������&�����$�����"��&��7�1�


��������"+�&������/�$�&�*� 2 7�1�(����";%���� ��������	���%/�*
!%�����<
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��+�&��1�*�����0����BC����������������	� $�����BC����� ��������	�

;���
�%�����BC�������1��,��	�������"���$���+�������BC����� ���

��(&��*
&;&'���������� �����&�����$�����"��&��7�1� 
���������BC�����

$�&�;&'������������(&����7&������#"�
�����%� ;&'��������������/

��(</������6��"��
��+�&
�#�+�%�����*� ��#"���"����7&��'���1��������/�$��

��3�����$�����"��&��7�1� ��������1*������&�����$�������,���"��(&����

��������	�
����������� ��1���1��#"�*
&;&'���������7&��'���1�
�����"��������

BC�������������&�����$��� 
�#�������������������	��	;�7�����

BC��������$����"���/��%/�
���*����BC�������������

2. ��������*)&��	� ��,�7�1���������$�����"��3��7�1�

$��+�&������/�$�&� +�*)&*��<�����06��	� )�"���������
��"� ������6��

�����
��"� ���������������������056��"(�1�+�&$�&�������/� ��#"�*
&��&��

��
��������+�*)&$���;�$��%(%�+�

��/�+�&�%� 7�1�(��������������	��	:��7�����$���

��3���/����� ;%������	�����6��.( �������&�� 1) ��������*)&

��#1��(&� 2) ��������*)&��	� ��#"�$���
�7&�����%��
�#��-!
���"�������	�

7�1�70������ 
�#���������%��7�����$��� ��#"�����$�&+7������/�


����� 6 �	��()
�&�'��!�#	���%����%���	��()
��������� ���

&���*�� ,
������$�����+��-


*������3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%��

����	�����6��.(*����1���1 ����(</������6��#"� ��3����'/;&'����	��������
����

����������� *
&�������&'�����7&�*�$�������<����	��������
����

�����������(��
����'(����
����7�1��#1�2��+�&��%��������	��	:�� ���+�&

��
����#1�
�+�& 10 ��#"�� ?�"�����������������
����'(� �����1



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
51

������������ ���������� ���� �!�
�"��� ������
�����	
��

����

1. ������

��	���


���	�
�

���

�����

2. ������

�����	

���


���	�
�

3. ���

�	��	�

��������


������
���/�
����

� ����!��������

	��"��
���	 !�

���!�
����!
$
���

���%�!��&�����	

���
���	�
���������

�'�!����
�
���	(�



������
���/�
����

� ����!��������

	��"��
���	 !����!

�
����!
$
���
��������

���)* ��)���
���	

���%�	 �	�� ��	

�����������	���


���	�
� � +�������


,�	 ��	������

�����	���
���	�
�


������
���/�
����

� ����!��������

	��"��
���	 !����!

�
����!
$
������

- ���!�!��$����	���


���	�
���������

- ���!%0��4$�����

�����	���
���	�
�

��������

- $�5	6�	$����������	

���
���	�
���������

- � +����
$��	��	���
���	�
�

��������

- ���)* ��)���
���	

���%�	

- �	�� ������������	���


���	�
�

- �����������	���
���	�
�

�
��)��74� “� �
)8	”

- �����������	���
���	�
�

"�����6�!�����7��44�6 

����������'�7�6 

- �����������	���
���	�
�

������9����

- � +����
���	�
�,����������

- 
,�	 �,������
�

- $
�!����5	:�	
�����������

�	��	���������

- � ����!��������	��

"��
���	

- � ����!

����'��


���	

- ���,�%��

�'�	
���	

- ���,�%��

����
���	

- � ����!

����'��


���	

- ���,�%��

�'�	
���	

- ���,�%��

����
���	

- � ����!

����'��


���	

60

	�,�

60

	�,�

60

	�,�
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������������ ���������� ���� �!�
�"��� ������
�����	
��

����

	��

"��
���	

4. ������

��������

����%�6�

����%�5	

%�!��&��
�0�	�

	0���	����������

�����	��"��
���	�	


�����
������������%�6�

��������$�5	��5	:�	(�



������
���/�
����

� ����!��������

	��"��
���	%�!��&

���$�5	6�	$�����

���������������%�6�

����%�5	(�
 ���	0

$�5	6�	������

����%�6�����%�5	�'�!

����
�	07�!7	 �
�
���	

����
�
�����$
�����

��������������

• ��������������$�5	

��5	:�	

• ���
,���"�	�����
���	

• ���
,����������������

• ��������������
����

��>	���7��

• ������� ����!

��������
������>	�

,����7�� 6

• ��������������
����

��>	�%���!���7�!7	

• ��������������6'�
	����

� +�,��(��

• ��������������6�!

��+�����

- ����0�	�
)?��!��

���
���	�
�

- ���@)�����$������%�6�

- �0�	�7�������%�6�

- �0�	�%���%0��4

- ����
�9A@����7
����%�6�

- ����%�6����� 7�

- ������
���	�
�6�!�����	

���
���	�
�

- )��
! 	�����
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�	��6����  �/!��+� (2540:������%�) +�&�	�����#"�� �����3��

�������������	����+��;%���	�����6��.( 7���
��	�������/�7��������

�	��) ;�����	������%� (�) �������������	����+��;%���	�����6��.(

(DTSI Plan) 7���
��	�������/�7���������	��)��"��3��7�1� �������&��
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��� 6 ���6������?�"��������,�7�1�(�� 6 7�1� +�&$�% (1) ���

�	�����
6�<�����06 (2) ������$���������������� (3) ���;�	()/�

������;%���	�����6��.( (4) ������������	��	:�� (5) �������	����

����������� $�� (6) ��������	�$��������/��������������	����+��
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���:���  �/���/(	 (2544 : ������%� �&��<��*� ��)����

�)�"��)�!, 2548 : 39) +�&
�������"����� ���������&';%�������	��.�����	��6

��#"������3������������/��6*����6�� ���%� ���������&';%������

�	��.�����	��6*����6�� ����������������
*����6�� $�������	���7&��'�

*����6�� ?�"��-������"��;�(%�����	��	:��*���������������&';%������

�	��.�����	��6��*)&*������3������������/��6*����6�� �#��	�����
�67��

���6�� ������&�����6�� �����	
������������/��6 ������&���#1�2�����

���������$��(��������� $����7&������ �#����� ���*)&:�������V�

����0�7&��'� $�������������7��7&��'� ��������BC�����;%����.�

��*)&*����6����������"���	���0�*������.���"��,�7&�������
�%���1 ����=���

��#"��7������ ?�"����6�������������$������������BC�����;%����.� ���

*
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�	"�����! ��#"�����;&'�7&�����������*�$(%��
����'(������������<$(�(%��

��� ;&'���$����������&��
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��,�����! �����������"��7&��'�*
&���������%'(��������.��,��	"�����!

����������
����������*�����������������$(%��
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�&�*�
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(2) ;&'������BC������������&��
�&�*�����������	"�7�1���%�����������!���

�<	(	��"����� .05 $�� (3) �����	��
.�7��;&'������BC�������"��(%����*)&)/�

BC������&������	��(��6;%�����#�7%�� ��#"������T	��(	����&��(���
����#�

��	���� �������	��
.���%'*�������
�������%���	"�

�	�	�	�� $�� ��) (Digilio Ann H, 1998 : abstract �&��<��*�

��)���� �)�"��)�!, 2548 : 41) +�&�����
������#"������(&�������	"��'�

�����&'7��;&'��"��%'*����;&'*
!% ���*)&��.�)%����� ?�"����
�������1���1���%�

���*)&��.�)%�������������/����������&'�&��(���� $�����������&'�%���/���

����=������;&'�������"��%'*����;&'*
!% �����;&'�������"��%'*������1�����#1������&'

��"$(�(%����� $���'�*��.(%����� $��$(%�����.���'�$�����������&'��"(%�����

�&�� �	"�����!7�����
�������1���1�#� �����������"*)&*����
�������+��
�#�

���*)&��.�)%���������*
&;&'������&'���
�/��&�������<'�������

�����6 ��.��	�� $�����6� (Brown Betina Lkankard, 1998 :

abstract �&��<��*� ��)���� �)�"��)�!, 2544 : 41) +�&�����
�������"�����
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�������+��$�����BC��������*)&��.�;&'�%����� $������"����� ���
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�#����BC����� ���*)&�#"������*�
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���������������*�$��+�&��������&'��	"�7�1����������� $��;&'���
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���)���$����%/�(����%�� (2) ���#"���#���"*)&*����
���� (3) ��.�������

7&��'� (4) �	�����
67&��'�

����� 3

�����������
������



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
62

1. ���&���
����/������!/��

!�
���� ��"*)&*����
�������1���1 �#� ��'/;&'����	��������
�������

�������� ��"������
��"�����$������������7&������������&��(���� ���
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�%����#��������� 2549 – �	</���� 2550 ����� 1,602

��

�	
��
����
��

�. ��%/�(����%��*���������*)&��#1��(&� �#� ��'/;&'����	��������


��������������� ��"�����$������������7&����������� �&���	�����
����

�&��(����������$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2��

;%������	�����6��.( ��"��.�+?(6 http://elearning.dei.ac.th ��
�%����#��

������� 2549 – ������ 2550 ?�"���;&'����������7&�������������1��	1� 220 ��

������%/��&���	������%/���%���%�� �����
��7���7����%/�(����%�����*)&

��056 15% ������)��� (�/��
�� �/��	�/�����(	, 2550) +�&��%/�(����%��

����� 33 ��

7. ��%/�(����%��*���������*)&��	� �#� ��'/;&'����	��������
����

����������� ��"�����$������������7&����������� �&���	�����
�����&��

(����������$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2��

;%������	�����6��.( ��"��.�+?(6 http://202.143.141.237/etraining/

index.php  ��
�%����#�������� – �	</���� 2550 ?�"���;&'���������

�7&����������� �������1��	1� 1,382 �� ������%/��&���	������%/���%���%��

���*)&�'(����� ������ (�/��
�� �/��	�/�����(	, 2550) +�&��%/�(����%�� �����

100 ��
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2. ���0(���0�#'(3&+3	��������

���#"���#���"*)&*����������;������3���/�����*����*)&
����'(�

���
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( ���1���1 �������&��

2.1 ���$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2��

;%������	�����6��.(

2.2 )/��	����������
�������� ����� 10 ��#"��

2.3 $�����<�������	��
.����"��������$�����3���/�����*�

���*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( $�%������,� 3 �%��

�����1

�%����" 1 7&��'��#1�2��

�%����" 2 ��������	�;����������&'�&��(���� �&�������&'����

�7&�*����"��������*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ��1� 10 ��#"��

�%����" 3 �����	��
.����"��������*)&���$�����3���/�����*�

���*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( *�:�����

�%����" 4 7&��	��
.�$��7&�����$��

�����&��$����3�����#"���#� ����	���������1

2.1 0!�������:���;%"���(����(���"��	�������������>��8>�?��

������
��� ���* �9�

��7�1�(��;�	(�������/�(6$���	�������$����#1�
��	)���
���

e-learning 7�� <����� ((���	��3�6) ���
����$�� (2545 : 96-118) ����

������,� 6 7�1�(�� �����1
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1) ������ 
�����@���!6
�����������!��
�!�
�	6'��H

2) �0�	����� � 
�����@�������������%�6�

5) ���)��
! 	��

4) ���,�%����9E������7
��	������!&��6
��

3) �����>	�")����!��>	���������	����7
����%�6���������$�5	��5	:�	

6) ���%��)�����	���
�����'

?�"�$(%��7�1�(�������������� �����1

�
�������� 1 
�����	�����
6����(&�����$��������&���&��

(%��@

1. �	�����
6����(&����� ������
���������� (��� ����	���

��"���"��7&�� ���%� �����)��!!�(	���
����$
%�)�(	 +�&��
��*
&����T	�'�

��'��,�������
��"���"��(&������	������#"�*
&����T	�'�����������������	�

7�1�+�&��%��$�&��	� �����1�������%���'���7�������7&�*�*���������
����'(�

�<��
���� $������*�
����'(� (�������'�%��
��"����+�%�����<���'�$��

����������������������"
���
���+�*)&�����������������+�&��%��

�
����� $������	����.�����,��-!
�7����'��"���+�%�����<*)&����	�����#"�

��3����������������+�& �����1� �����&�������&'�����7&�*�*
&�����'*���#"��
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���"��������������
���� ���������������������&' $������	��� �����,���#"��

����!��"(&������	����

2. �	�����
6������&���&��(%�� @ +�&$�%

- ������&���&���/�����*�������$��$��;�	(

���$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2����1 ����,�(&����

;&'�)�"��)�! ��1�;&'�)�"��)�!�&����#1�
� �&��������$�������� �&�����

���$�����Zw� $���&������7������$��� ?�"���%/���3�����
�������

��������+�&�)	!;&'�)�"��)�!��"���"��7&������������	
��������
�������

����������1��%������$���%��:'�	:�� $����	������?�Z(6 ����� �7&����%��

*�������$��$��;�	(*����1���1

- ������&���&���������	���� +�&�����7���/��(	���

�����������3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ������$;�

7�1�(���������	���� �����1 *�7�1�(����" 1-2 $�� 4-6 ��%/���3�����
����

�����������$��;&'�)�"��)�! ��,�;&'����	���� �%��7�1�(����" 3 ��%/���3��

���
��������������� ;&'�)�"��)�! �%�������	������?�Z(6 ����� �%�����

����	����

- ������&��7��7&��'���"�������� ��#1�
�7&��'���"��

������*����$��� <#���,���������
�����"��;�(%������3�����$��� �����1�

��%/���3�����
��������������� �%�����;&'�)�"��)�!���+�&����������

��#1�
���"����%'$�&� �����#1�
���"(&��
�����	"��(	����$
�%�(%��@ ��#"��(	��(.�

��#1�
�*
&���������'�06��"�/�

��������	
 2��
������ �	�����
6$�����$��
����'(�

1. ��
������
����'(�$���	�����
6
����'(�

��%/���3�����
���������������+�&������)/��T	��(	��� ���

�)	!;&'�)�"��)�!�&��(%��@ ����������	
��������
�����������������1�
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�%������$���%��:'�	:�����%�������
������ $���	�����
6��#1�
� ?�"�

;�������)/�+�&��
������������(%��@ �����1

1) ��%/���>�
���

��'/;&'����	��������
���������������

2) �/�������6

��#"�*
&��'/;&'����	��������
��������������� �������&'

�����7&�*�$�������<����	��������
���������������(��
����'(�

���
����7�1��#1�2��+�&��%��������	��	:��

3) ��#1�
�

3.1 ������$;����������&'����/���

3.2 ���������������������&'

3.3 ���$��$�����
���������������

3.4 �����3��
����'(��&��<	"�

3.5 ��������	�(��%�
����'(�������1�

3.6 ��������
����'(��<��
����

3.7 ������;������	�;�$�������
����'(�

3.8 �����������;���������$���������������

3.9 �	���$;%������

3.10 ������#1�2���%'��'�#���)��

4) �'�$�������������#1�
� ��,������������#1�
�*������

����	)����+��6�/0:���'� (High quality online courseware) ���������0�

���(	�������)	��(&(�� ��"�����*)&�����)�6����#"��������#"�)%��*����������;�

�������
*
&;&'*)&��	���������*����������&'+�&��7�1�

5) �����.���������#1�
���#"������
����'(� ��#"���������

7��
����'(�$�&� ��%/���3�����
���������������$��;&'�)�"��)�!�&��(%��@
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+�&�������.�������7&��'���"����,� ��1������� ������ �'�:�� ���Zw�

����������� �	���� ��"(&�����������*����$���

3. ������$��
����'(�

��#"�+�&��#1�
�$����������(%��@ ��1�
��$�&� �������������

�
�%���1������$��$���	�����
6��%����,�7�1�(�� ��
��
����#"�� ��
��

��(</������6�)	��V(	����$���	�����
6��(</������6�)	��V(	���� ������

����������������#1�
� ��������<������$(�(%����
�%���/��� �V�T����

������&' �T	�������6��
�%��;&'*)&���������� ��#"�*
&+�&���$�����"������0�

�%���*��
���(%����������&' $����w������*
&;&'������������#�������+�&

(��������*� (����������(&�����7��;&'����������+�&��%��$�&��	�

4. ��
���	������������� ��
���	�����$(%��
�%��*
&�����&��

�����(</������6�)	��V(	���� �����1

�. 7�1���$��������%�������

7. 7�1���������#1�
�

�. 7�1����	�������
�%������� ($��BC�
��)

�. 7�1���$�������
��������

5. ����7���������&��������� ��,���������������7�1�(�����

�����7���������*��'�7��;�����*
&�
.�������&��$�������������67��

�������+�&��%��)����� �����7�1�(��7����#1�
� �T	�������6 ����(&(��

��#"��+7���(���	�*�����
(/���06 7&��'��>������ ������	�$�� �����#��

������ ����&������ �����?1� ������������
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�����
�	-
0%�
	���
,�#(�0!�����

�'�!������7



�����,�� 1 
�����,�� 2 
�����,�� 3 
�����,�� 10
�����,��...
�����,�� 4

�	
�
!	����� (Main menu)

���,
���	 / Logout

,�%������
���	/)��
! 	6	
��

%��)

� ����!


%	�
	�5���

,�%���'�	
���	/,�,�	���!�
�
� !

	0
$
�%'��,
���	

�����,�
���	 / Login
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6. �����&��;������	���#"�� ������$��*�����0�7���(���"���6�

�������� �7������	�(6��#1�
�$������	�����%��)�����*�����������

���"������	"���"��������*�$(%��
�&��� �%�(&�����*)&7&����� ����� :���	"�

:�����#"��+
� 
�#����	��
�6 *��&�� 
���������$��*�����0��(���"���6�

$�&� +�&��+�*
&;&'�)�"��)�!��#1�
�(������ $��������/�$�&+7 (��7&�����

$��7��;&'�)�"��)�! ����%�;%��+�*
&��	������?�Z(6 ����� ?�"���;&'�)�"��)�!

�&��������$�����Zw�$������7������$�������	����*�7�1�(%�+�

��������	
 3 �����3�����$�����3���/�����*����*)&
����'(�

���
����7�1��#1�2��

��#"�+�&;������	���#"��������&��$�&� ��%/���3�����


��������������� ;&'�)�"��)�! �%�������	������?�Z(6 ����� +�&����	�

�����3�����$���$���%'�#����*)& �����1

1. �%��������$��
�&���
���(%��@ ��"��*)&��,�(&�$��

+�&$�% 
�&�
��� (Main menu) 
�&���� (Sub menu) $��
�&���#1�
� (Content)

���:��*�$(%��
�&���$���*
&�
.�<���'�$��$��(���)#"��(%��@ ��"���������%'

*�$(%��
�&� ��#"��%�*
&;&'�)�"��)�!�&������7������$�����+��7������$���

$����+���������*)&����%��%��(%����*)&���
�#�+�% �%������	"����#�

��3����	�

2. ;&'�)�"��)�!�&�����$�������	�����7������$���

���$���;������	���#"���������� ��,�7&��'���"�����<$���;���

����	��(��6+�& *���
�%�������3�����$�����1� �������������������

�%�������
�%����%/���3�����
��������������� ;&'�)�"��)�!��#1�
� $��

;&'�)�"��)�!�&�����$������(��� ��#"�*
&�����3������	�+���%��<'�(&��

(��(����(</������6��"(&�����������
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��������	
 4 ���������/0:�����*)&���$������<'�(&��

��#"���3�����$�����3���/�����*����*)&
����'(�

���
����7�1��#1�2�� ���.�$�&� �����������/0:�� ���*)&��� $������

<'�(&�� �����%/���3�����
��������������� ;&'�)�"��)�!��#1�
� $��;&'�)�"��)�!

�&�����$��� +�&���������� �����1

4.1 ���*)&��� (Usability)

�����*)&���$�����3���/�����*����*)&


����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( ��#"�*
&$�%*��%������<

�����+�&�����#�7%�� $���������+�%��&�����������$�%;&'*)& $�������<

*)&���+�&��%�������$�������.�

4.2 ������"�����$������<'�(&�� (Consistency

and accuracy)

- (����������<'�(&��7����#1�
�$������

�����&�������(</������6

- ����<'�(&��7��(���)#"����� (Link)

- ������"�����7�����*)& �X/� $���'�$��

7��
�&� �+(�67�����Zw� �������	��)�� $���������"*)&�������������&��

���� �����&�����(�����1����$���

4.3 �����7&����+�&���U��6�$��6 ?�Z(6$��67��;&'*)&

(Compatibility and degradability)

(����������������&��7�����$���;����

�����+������*)&������#"������	��(��6��"������$(�(%�����*���#"��

�����?��6 �����T	��(	��� �����������7��
�&��� ���������<*����

$����� $��)�	�7��(���������"��*����#"������	��(��6 ��,�(&�
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��������	
 5 ��������	�;�

��%/���3�����
��������������� ����	����

�����	�;���"+�&������*)&���$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����

7�1��#1�2�� ?�"���,�;���"��	�7�1����;&'*)&���(�� �%���#"�������&'������$�����"

��3��7�1�$�&� ;&'*)&�����<����/��(</������6�)	��V(	������"(�1�+�&
�#�+�% ���

�����$�����"��3��7�1�+�(	�(�1���"�?	�6Z����67���<�������
�������+��

(http://elearning.dei.ac.th ) $��*)&������	
������������	)� (Learning

Management System) ��"�<�������
�������+�����	7�	��	W��%' �7&���*)&

*������.�7&��'�7��;&'*)& 
�����������	�;�*�$(%��7�1�+�&���	�����
6$��

��;���������/����$���*
&������	��	:�� ?�"���������	�;�*����1���1+�&

����/�(6$���	�7�� )�����6 ��
���
6 $�������  ����/������6 (2543: 22

$�� 131-132) $��<����� ((��(	�	��3�6) ���
����$��� (2545 : 117)

�����������	�;�$�%���,� 2 )%�� �#�

1) ��������*)&��#1��(&� $�%���,� 3 7�1�(�� �����1

�. ��������	�(��(%�(�� �����$�����"��3��7�1�

+�*)&�����'/;&'����	��������
��������������� ��"������0��)%�����������%/�

(����%�� ����� 3 �� ����%/��	���0��-!
���"�����	�7�1����;&'*)&��
�%��

�������� ��.�������7&��'�������������:��06$�������(��������";&'*)&

$��������	��
.������*�70���"�����������&' ?�"�;���������	�+�&��������

��/� �����1

- �����X/����Zw���"�#"�����
����%�������

��	�����")����� �����1�*
&���'�$����"��"����� �)%� ���+�&*�(�$
�%������

���7���/�@ 
�&�

- ��������������������#1�
�*������#"��*
&

�����&��$��������(%���#"�����7�1�
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7. ��������	���%/���.� �����$�����"+�&������

������/�(����$����*�7�1���������	�(��(%�(�� +������*)&�����'/;&'���

�	��������
��������������� ��"������0��)%�����������%/�(����%�� �����

10 �� ��#"��%/��	���0��%�;&'*)&*)&���$�����%��+� (&���������)%���
�#�

����&�������*� ��1�*��&�������	��
.����"�����������$�����������

��#1�
� $���������'�067����#1�
� 
������;&'*)&
�������$�����3��

�/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� �&��(���������/�
����#"��

$�&� ���*
&��%/�(����%���'�$��������	��
.� $��(��$�����<�������	�

�
.����"��������$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2��

;%������	�����6��.( �����1�����	�����	�����
6$�������	�;�7&��'� ;����

�����	�+�&����������/� �����1

- ���������/���$��7���	�������
�%��

����� $��$�������	��%��$��
��������:��*����$��� ���*
&�����$��

�(.�7��$(%���	������&��

- ��������)#"�������
�%��
�&����'
���$��


�&����'�%��*�$(%����#"��*
&�����<�)#"���������+���
����+�&(�������

- ������#1�
�*
&<'�(&��

- ��	"��X/�*
&;&'*)&�����<�	��6��#1�
����+�


�����&��(����+�&

�. ��������	���%/�*
!% �����$�����"+�&������

������/�(����$����$��7&�����$��*�7�1���������	���%/���.� +�(	�(�1�

+�&��" http://elearning.dei.ac.th $����w�*
&��'/;&'����	��������
����

����������� �����$������������7&�
�����&��(��������
��"� $�&����

����	�����%/���%/�(����%�� ����� 33 �� ���������%/���%���%�� ���

;&'�7&����������� ��"�7&���
�����&��(���������/�
����#"�� 
��������1����
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*
&��%/�(����%����)/��	����������
�������� $��(��$�����<������

�	��
.����"��������$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2��

;%������	�����6��.( ?�"�+�&������ �	�����
67&��'�$����/�;� �������T

*�����" 4


��������1� ��%/���3�����
���������������

+�&����	����������/���#"�*
&�����3���/�����������	��	:���	"�7�1� �����1

- ��������������(	�(�1����$���+�������#"��

�?	�6Z����67��
'��6���
���������������:�� 5 :�� ��#"���������������

*
&;&'������������"��%'��"������
+�&�7&���*)&+�&�����$�������.��	"�7�1�

- $(%�(�1��0��������*
&��$���� )%���
�#�

$��(	�(�������3���/����������*�$(%��:��

- �����$�������$�����"����,�(&��(	�(�1���	"��(	�

*����*)&���$���+�&��%��������	��	:����*��%'�#����*)& �)%� ���$���

Shockwave Player, Java

2) ��������*)&��	� ��������$�����3��

�/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( ��"+�&

������/�$�&�+�*)&*��<�����06��	����(	�(�1�+�&��"��.�+?(6*
&��%'(	����

202.143.141.237/etraining/index.php 7��
'��6���
���������������

:��(��������=����
�#� $����w�*
&��'/;&'����	��������
���������������

�����$������������7&������������&��(��������
��"� $�&�����%/�

��%/�(����%�� ����� 100 �� ��"�7&������������� *���
�%����#��������

– �	</���� 2550 ?�"�+�&������ �	�����
67&��'�$����/�;� �������T

*�����" 4
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��������	
 6 �����/�������$���;�$��%


��������������*)&��	�$�&� +�&�����������/�

���$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%�����

�	�����6��.( *
&���������'�06 $�&����������7�����/�������$���;�$��%

(��7�1�(����1

6.1 ����7�����/������� ��%/���3�����
����

�����������+�&�)	!;&'�)�"��)�!�&������	���$�������	�;� ��&�
�&���"���


'��6���
���������������:�� ���%���7�����/������� ��#"��;�$��%+����

�<��
������"������


6.2 ����;�$��% *���"��1   
������������1 �

����;�$��%���$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2��

;%������	�����6��.( $������;�$��%������;������3���/�����*����

*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( �����'/;&'����	�����

���
��������������� $��;&'��*���"�+� �����<�7&���
�����&��(����

+�&��" http://elearning.dei.ac.th $����.�+?(67��
'��6���
���������������

:�� 5 :�� �����1����+�&���������#"�?������ $���;�$��%��1�
����1+����

�<��
�����������������	
��������
�����������������"������


2.2 �;-��)����������"�
 ��#�

��,�)/��	�������"��%/���3�����
����������������%�����;&'

�)�"��)�! �&����#1�
�+�&��3��7�1� ����� 10 ��#"�� ��#"������	������&' ����

�7&�*� $������������&'��"+�&���+�����*)&�������T	��(	���7��;&'����������

���)/��	�������1+�&������(������(��������&��$����(</������67��

��#1�
� ���;&'�)�"��)�!����� 8 �%�� $��+�&��)/��	�������1+�
��/0:��

�����������*)&�����%/�(����%��*�7�1���������*)&��#1��(&� ���+�&��
��

��056��������	��	����������
��������+�&��" �&���� 80
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2.3 ���	��/��%���%�- �9� ���#����0!�������:���;%"���

(����(���"��	�������������>��8>�?�� ������
��� ���* �9�

��%/���3�����
����������������%�����;&'�)�"��)�!�&��������

;����
���� �%�������&��$���	���0������
�����*
&������/����

�����	�(�����&�������&'�����7&�*� �����	��
.����"��������*)&���$���

�����$�����<�������	��
.�+�*
&;&'�)�"��)�!����� 3 �%�� (������

����)����� ����<'�(&��7�����*)&:��� ����(��*���#1�
� (Content

validity) $������(���)	�������&�� (Construct validity) $�&���������

��/�$�&+7�%����+������*)& 
��������1�+�&��+������*)&�����%/�(����%��

����� 10 �� ��#"�
��������"��(��7�����#"���#� ������*
&�����(��

$�����<�� $�&����:��06�����7&�*�(%����(��$�����<�� �����#"��

�#���������/�$�&+7(��7&�����$�������'�06 ?�"��'�$��7��$�����<��

*)&$����(���%�������0�%� (Rating scale) ��"�������&��7&���<��

����� 4 (�� �����1

�%����" 1 7&��'��#1�2��  ��,�$�����<��$��(������������

(Check List)

�%����" 2 ��������	�;����������&'�&��(���� �&�������&'����

�7&�*��%��$��
������������&'���"��������*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ��1�

10 ��#"�� ���*)&$����(���%�������0�%� �������&��(����#�� 3 �����

���%��1�
���*�$(%������� �����1

��� 
���<�� �������&'�����7&�*�*���#1�
���,���%�����

$�������<�������&'��1 +�*)& *����

�T	��(	���+�&��	�

������� 
���<��  �������&'�����7&�*�*���#1�
��������0

���������
�������T	��(	���*������#"��
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�&�� 
���<�� �������&'�����7&�*�*���#1�
���,������#"��

+�%���<&����1�
��

:��
����������0�%��=��"�$���%��%�����"�������(�2��$�&� +�&

��;���������	�;����������&'�&��(�����%��$��
������������&' +�������

���������$(�(%�� (t-test) ���������;���"������������! 0.01

�%����" 3 �����	��
.����"��������*)&���$�����3���/�����

*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( ��,�$�����<��

����0�$����(���%�������0�%� ��(����#�� 5 ����� ���%��1�
�����$��

*�$(%������� �����1

����� 
���<�� ������(��(����(</������6 �%����	����

������&'+�&����� ��*
&;&'������������	�

���������&'$����	���(�(	��"��(%���#"����"�����

�� 
���<�� ������(��(����(</������6 �%����	����

������&'+�&�� ;&'������������	����������&'

$������(�(	��"��(%��	)���"�����

������� 
���<�� ������+�&(��(����(</������6 ��7&�

����%���&�� $(%+�%��,������.�����! $��

+�%��;�����(%����������&'

�&�� 
���<�� ������+�&(����(</������6 $(%���+�%

���'�06���<&��
�#�+�%�%����	����������&'

(����(</������6 ��������������/�$�&+7

�&����"�/� 
���<�� ������+�%(��(����(</������6 +�%���'�06

���<&�� $��+�%�%����	����������&'(��

��(</������6���(�����
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�%����" 4 7&��	��
.�$��7&�����$�� ��,�$�����<��������w�

3. ����������	
���

��%/���3�����
��������������� ����	������.�������7&��'�(��

7�1�(����"��
��+�& �������	���������1

1. �����	�;�*�7�1���������*)&��#1��(&� ��������$�����3��

�/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� +�(	�(�1������.�+?(6

http://elearning.dei.ac.th $����'/;&'����	��������
���������������+�&�7&�

+������*)& ���*
&��%/�(����%��
����������&'�&��(����;%������	�����6��.(


��������1� �������	�����%/�(����%����%���%��+�&��%/�(����%�� ����� 33 ��

����%/�(����%����1�
������)/��	�����
��������$��$�����<�������	�

�
.� 
��������1���������	�;����������&' $�������	�����	��	:��7��

���$�����"��3��7�1� ����$�&+7������/�

2. �����	�;���������*)&*��<�����06��	� ��
�%����#�� ������ –

�	</���� 2550 ��������$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����

7�1��#1�2�� (	�(�1���"��.�+?(6 http://202.143.141.237/etraining/index.php

7��
'��6���
���������������:��(��������=����
�#� ?�"���%/�(����%���7&�

��
�������$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� �&��

(����;%������	�����6��.( $���%/�(����%����%���%��+�&��%/�(����%�� �����

100 �� ���*
&��%/�(����%��
����������&'�&��(���� 
������
�������.���%/�

(����%�����)/��	�����
����������1� 10 ��#"�� $��$�����<�������	��
.�

���
'��6���
���������������:��(��������=����
�#�;%������	�����6��.(

$�����+���0��6 ��%/�(����%�������$�����%������
'��6���
����

�����������:��(��������=����
�#�����	����	� 
��������������	�;�$�&�



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
78


'��6���
���������������:��(��������=����
�#��������	��������/3	��(�

*
&�����%/�(����%�� ������7&��'���#"������	�����
6 $�������	�����	��	:��

7�����$�����"��3��7�1� ������/�$�&+7$���;�$��%���+�

4. ����
��������	
���

��%/���3�����
���������������+�&����	�����	�����
67&��'� $��

����0���*)&���$�������.��'� �����1

4.1 �����" ��
!����< ����	��������	�����
6�&���������$����"

+�&���

�. )/��	����������
�������� ��7&��'���
��%��&����

7. $�������	�;����������&'�&��(���� ����
��%��=��"� �&����

$���%� t-test

�����������	�;����������&'�&��(������,�$����(���%��

�����0�%� 3 ����� ����056���$������
����%��=��"� �������1

�%��=��"� 2.50-3.00 
���<�� �������7&��&'�����7&�*���,�

��%�����

�%��=��"� 1.50-2.49 
���<�� �������7&��&'�����7&�*���

�����0

�%��=��"� 1.00-1.49 
���<�� �������7&��&'�����7&�*������

��.��&��

�. $�����<�������	��
.�7����%/�(����%�� ��
�����<�" �&����

�%��=��"� $���%�����"�������(�2��

�����������	������	��
.� ��,�$����(���%�������0�%�

5 ����� ����056���$������
����%��=��"� �����1
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�%��=��"� 4.50-5.00 
���<�� �����	��
.���%'*�����������

�%��=��"� 3.50-4.49 
���<�� �����	��
.���%'*��������

�%��=��"� 2.50-3.49 
���<�� �����	��
.���%'*�������������

�%��=��"� 1.50-2.49 
���<�� �����	��
.���%'*��������*)&

�%��=��"� 1.00-1.49 
���<�� �����	��
.���%'*������������/�

4.2 �����" ��
%;<,�� ����	�����	�����
6�&�������7&��	��
.�

$��7&�����$�� ���	�����
6��#1�
� 
��%�����<�" �&����
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������;������3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2��

;%������	�����6��.( *����1���1 +�&����;�����	�����
67&��'���,� 4 (�� �����1

(����" 1 7&��'��#1�2��7����%/�(����%��

(����" 2 ;����������&'�&��(����7����%/�(����%����"
�������

���$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%�����

�	�����6��.(

(����" 3 �&���/0:��7�����$�����3���/�����*����*)&
����'(�

���
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(

(����" 4 7&��	��
.�$��7&�����$��

����� 4

�������	
����
������
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������ 1 �	�
��
�������������
��������

����
��� 1  �����$���&����7��7&��'��#1�2��7����%/�(����%��������

�����*)&��#1��(&� $����������*)&��	� ��$��(��(�$
�%� ��
 ���/ $��

��������*���������

13

1

83

3

100

24

76

100

4

55

39

2

100

99

1

0

0

100

�0	�	 �
���� �0	�	 �
����

�������	
��
����	��� (n=33) �������	
����	 (n=100)

�������

�����%�%!���

$
���7������

�����	�@���
���	7�!7	

���	H

  ��!

	
�
7��

�4 �

��!

�
��

	
����'� 25 )O

26 )O – 35 )O

36 )O – 45 )O

46 )O $�5	()

  ��!


����
��
�����


)� 44�6��

)� 44�",

)� 44�
��

���	H

��!

8

19

5

1

33

14

19

33

0

9

12

12

33

28

5

0

0

33

24.2

57.6

15.2

3.0

100.0

42.4

57.6

100.0

0.0

27.2

36.4

36.4

100.0

84.8

15.2

0.0

0.0

100.0

13.0

1.0

83.0

3.0

100.0

24.0

76.0

100.0

4.0

55.0

39.0

2.0

100.0

99.0

1.0

0.0

0.0

100.0

�������������
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���(������" 1 7&��'��#1�2��7����%/�(����%�� ���%�

�&��(�$
�%�

- ��%/�(����%�������������*)&��#1��(&� �%��*
!%��,� 7&���)���

��' �	���,��&���� 57.6 ���������,���'��������� ��'
'��6��������)/�)�

$���#"�@ �	���,��&���� 24.2, 15.2 $�� 3.0 (�������

- ��%/�(����%�������������*)&��	� �%��*
!%��,� ��'
'��6��������

)/�)� �	���,��&���� 83.0 ���������,���'��������� $���#"�@ �	���,�

�&���� 13.0 $�� 3.0 �%��7&���)�����'��������&���� 1.0

�&����


- ��%/�(����%�������������*)&��#1��(&� �%��*
!%��,���

!	� �	�

��,��&���� 57.6 $����,���
)�� �&���� 42.4

- ��%/�(����%�������������*)&��	� �%��*
!%��,���

!	� �	���,�

�&���� 76.0 $����,���
)�� �&���� 24.0

�0	�	 �
���� �0	�	 �
����

�������	
��
����	��� (n=33) �������	
����	 (n=100)

����	��


(!'!�)��%����9@

6�5��6' 1 )O – 3 )O

6�5��6' 4 )O – 6 )O

6�5��6' 7 )O – 9 )O

6�5��6' 10 )O$�5	()

��!

2

6

4

9

12

33

6.1

18.2

12.1

27.3

36.3

100.0

3

38

14

32

13

100

3.0

38.0

14.0

32.0

13.0

100.0

�������������
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�&�����/

- ��%/�(����%�������������*)&��#1��(&� �%��*
!%�����/ 36 �� –

45 �� $�����/�����%� 46 �� 7�1�+� �	���,��&���� 36.4 ��������#����/

26 �� – 35 �� �	���,��&���� 27.2

- ��%/�(����%�������������*)&��	� �%��*
!%�����/��
�%�� 26 ��

– 35 �� �	���,��&���� 55.0 ��������#����/ 36 �� – 45 �� �	���,��&����

39.0 �%�����/�&����%� 25 �� $�������%� 46 �� 7�1�+� ��������&���� 4.0

$�� 2.0 (�������

�&���#1�2�����
����

- ��%/�(����%�������������*)&��#1��(&� �%��*
!%���#1�2�����


����*��������	!!�(�� �	���,��&���� 84.8 $�����#1�2�����
����*������

��	!!��� ������&���� 15.2

- ��%/�(����%�������������*)&��	� �%��*
!%���#1�2�����
����*�

�������	!!�(�� �	���,��&���� 99.0 $�����#1�2�����
����*��������	!!�

�� ������&���� 1.0

�&����������

- ��%/�(����%�������������*)&��#1��(&� �%��*
!%�������������

�T	��(	����&�����������������������&'���
��������������� (�1�$(% 10

��7�1�+� �	���,��&���� 36.3 ���������������������T	��(	���(�1�$(% 7 �� –

9 ��, 1 �� – 3 �� $�� 4 �� – 6 �� �	���,��&���� 27.3, 18.2, 12.1 (�������

$����������&���� 6.1 ��"+�%����������06*����������������������&'���


���������������

- ��%/�(����%�������������*)&��	� �%��*
!%�������������

�T	��(	����&�����������������������&'���
��������������� (�1�$(%
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1 �� – 3 �� �	���,��&���� 38.0 ���������������������T	��(	���(�1�$(%

7 �� – 9 ��, 4 �� – 6 �� $�� (�1�$(% 10 ��7�1�+� �	���,��&���� 32.0 14.0 $��

13.0 (������� ��������&���� 3.0 ��"+�%����������06*����������������

������&'���
���������������

������ 2 �����������	��������
�����������������!�"��

�#��

$�%����&����&'	(���)���������������
������ �������

�*�����+��,�

����
��� 2  $����%��=��"� �%�����"�������(�2�� $��������������

$(�(%��7���%��=��"�7����%/�(����%��*���������	�;����

������&'�&��(���� ������*)&���$�����3���/�����*����*)&


����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( �&��

�����&'�����7&�*� �%��$��
������*)&���$��� $���%� t-test

��$��(����#"�� *�7�1���������*)&��#1��(&� (n=33)
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** 0.01 , df=99

���(������" 2 ���%� �%��=��"�7��;����������&' �����������	�

(������1� 10 ��#"�� 7����%/�(����%�� �%��������������%'��
�%�� 1.36 – 1.97

�%����"�������(�2����%'��
�%�� .459 – .699 $���%��=��"���������	�(����

7����%/�(����%��
���������
�������$������%��=��"���
�%�� 2.24 – 2.79

�%����"�������(�2�� ��
�%�� .415 – .566 ?�"��/���#"���%��=��"�
������
����

���$������%��=��"��'���%��%��=��"��%�����
�������$���

��#"����������$(�(%��7���%��=��"��%��$��
������
���

���$��� ����T�%� �/���#"�� ���%��=��"�
���������
�������$��� �'���%�

�%��=��"��%�����
�������$��� ����$(�(%��7���%��=��"����
�%�� ������

$(�(%����%�����������!����<	(	��"����� .01 $����%� ��%/�(����%����"
����

������$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%�����

�	�����6��.(��;����������&'��	"�7�1���%�����������!����<	(	��"����� .01

���
���������!"�#�
$%�&���

���
�����'�*	!"�#�
$%�&���

�+��&�����	
�,'+��	����-'�*	


����	��� t-test
(3 �,&��) (3 �,&��)

S.D. S.D.X

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

1.82

1.55

1.97

1.91

1.88

1.64

1.82

1.48

1.58

1.36

.528

.564

.529

.459

.650

.603

.528

.508

.614

.699

2.73

2.58

2.76

2.73

2.67

2.58

2.79

2.52

2.52

2.24

.517

.502

.435

.452

.479

.502

.415

.566

.508

.561

.91

1.03

.79

.82

.79

.94

.97

1.03

.94

.88

9.020**

10.109**

9.339**

10.115**

7.545**

10.876**

9.514**

9.297**

7.661**

7.768**

X
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����
��� 3 $����%��=��"� �%�����"�������(�2�� $��������������

$(�(%��7���%��=��"�7��;&'����������*���������	�;����

������&'�&��(���� ������*)&���$�����3���/�����*����*)&


����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.( �&��

�����&'�����7&�*� �%��$��
������*)&���$��� $���%� t-test

��$��(����#"�� *�7�1���������*)&��	� (n=100)

���(������" 3 ���%� �%��=��"�7��;����������&' �����������	�

(������1� 10 ��#"�� 7����%/�(����%�� �%��������������%'��
�%��  1.53 – 2.24

�%����"�������(�2����%'��
�%�� .416 – .638 $���%��=��"���������	�(����

7����%/�(����%��
���������
�������$������%��=��"���
�%�� 2.66 – 2.97

�%����"�������(�2�� ��
�%�� .171 – .476 ?�"��/���#"���%��=��"�
������
����

���$������%��=��"��'���%��%��=��"��%�����
�������$���

** 0.01 , df=99

���
���������!"�#�
$%�&���

���
�����'�*	!"�#�
$%�&���

�+��&�����	
�,'+��	����-'�*	


����	��� t-test
(3 �,&��) (3 �,&��)

S.D. S.D.X

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

2.03

1.78

2.24

2.16

2.24

1.65

1.94

1.57

1.80

1.53

. 502

.416

.553

.487

.638

.609

.547

.537

.550

.577

2.92

2.82

2.92

2.97

2.95

2.78

2.95

2.76

2.79

2.66

.273

.386

.273

.171

.219

.416

.219

.452

.409

.476

.89

1.04

.68

.81

.71

1.13

1.01

1.19

.99

1.13

22.285**

26.000**

13.331**

17.426**

12.012**

20.093**

18.664**

21.841**

19.705**

21.215**

X
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��#"����������$(�(%��7���%��=��"��%��$��
������
����

���$��� ����T�%� �/���#"�� ���%��=��"�
���������
�������$��� �'���%�

�%��=��"��%�����
�������$��� ����$(�(%��7���%��=��"����
�%�� ������

$(�(%����%�����������!����<	(	��"����� .01 $����%� ��%/�(����%����"
����

������$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%�����

�	�����6��.( ��;����������&'��	"�7�1���%�����������!����<	(	��"����� .01

������ 3 -	��%�./�
����!�"��

�#��$�%����&����&'	(���)���

������������
������ ��������*�����+��,�

����
��� 4 $����%��=��"� �%����"�������(�2�� $��;���������	�����

�	��
.�7����%/�(����%�����"���������������(%��@ 7�����$���

��3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%�����

�	�����6��.( *�7�1���������*)&��#1��(&� (n=33)

S.D.X������ :����%�,
���

1. ;�+��< (
���'�*�)

1.1 
'��<&�,�<���
����
����
���
�	���

   1.2 ���
�����$�	'���
���'�*�>%;��'���
���
����'�����	

�+�
�?+

   1.3 ���������
����
����
���
�	���

�+�

2. ��������<
;��
����'�
�&���,
����	

2.1 ����<�*�
����'����	���>%'����

2.2 �<
;��
����'����;�
�

2.3 @��%�,���
'��,;�

2.4 
;��	
'��,;�

4.00

3.88

3.88

3.92

4.09

4.12

4.06

3.91

.559

.545

.600

.566

.522

.696

.704

.678

��

��

��

��

��

��

��

��
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���(������" 4 ���%� *�:�����$�&���%/�(����%���������
.����"��

������$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%�����

�	�����6��.( *�������� ������%��=��"� 3.92 �%����"�������(�2�� .721 $��

��#"��	���0�*�����&�� ����T �����1

�&���%���� (���'
���) ��%/�(����%���������	��
.���%'*�������� ���%�

�=��"� 3.92 $���%����"�������(�2�� .566 �����#"�����*
&��$�������*)&

��������7&�*��%�� ����)#"�����
�&����'
���+��%'
�&����'��#1�
���%�������.�

�%'�#����*)&��������7&�*��%�� �/�����������056��%'*�������� ���%��=��"� 4.00,

3.88 $�� 3.88 $���%����"�������(�2�� .559, .545 $�� .600 (�������

S.D.X������ :����%�,
���

2.5 @��
������>'+
'��,;�

�+�

3. ����������&����@��

3.1 ��%&���*�#����
������	���

3.2 �����*+�*�#�
'��,;�

3.3 ���
����
��;��*+�*�#�
'��,;�

3.4 ���
��;�������@��
'��,;�

   3.5 ���
���*+
�����$�	���	A 
���
�	���

�+�

4. ��������*����
���
����

4.1 �<;*�	&���,'�����
���
�	���

4.2 ���&;�	+�B����$�����
���
����
���
���

4.3 ;�C%:��,&���*�
��

�+�

5. �+���"	��
������
����
�@���+�

�+��*�	'��

3.76

3.99

3.82

3.94

3.76

3.82

3.82

3.83

4.03

4.00

3.67

3.90

4.03

3.92

.751

.681

1.074

.788

.792

.727

.727

.824

.637

.829

.854

.789

.529

.721

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��

��
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�&�������������#1�
�*�$(%����#"�� ��%/�(����%���������	��
.���%'

*�������� ���%��=��"� 3.99 $���%����"�������(�2�� .681 �����#"�� ���

��������#1�
��%���*� ����������#1�
�����%��+�
���� �����
�����

7��:�������� �����
�����7������� $�������
�����7��:��

���#"��+
� ��%'*�������� �%��=��"� 4.12, 4.09, 4.06, 3.91 $�� 3.76 $���%�

���"�������(�2�� .696, .522, .704, .678 $�� .751 (�������

�&��������$����:�� ��%/�(����%���������	��
.���%'*��������

���%��=��"� 3.83 $���%����"�������(�2�� .824 ���*���#"�������
�����

7��7���(������� �'�$���������"*)&�%���%�� �����
�����7�����*)&���#1�

��:�� ���*)&(���)#"�����(%��@ �7&�*�+�&�%�� $�������
�����7�����

��#��*)&��(������� ��%'*�������� �%��=��"� 3.94, 3.82, 3.82, 3.82 $�� 3.76

$���%����"�������(�2�� .788, 1.074, .727, .727 $�� .792 (�������

�&�����������*�������� ��%/�(����%���������	��
.������
���

��*�������� ���%��=��"� 3.90 �%����"�������(�2�� .789 ����/���#"�������

������*��������*�������� �#� ����"�$(%��
�&����7&�*��%�� ���$����	��

����(&(��*���������7&�*��� $�������/�;���$��)����� ������%��=��"�

4.03, 4.00 $�� 3.67 �%����"�������(�2�� .637, .829 $�� .854 (��

�����

��
���*���#"�����������*�7����%/�(����%����"
�������$���

��3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(

��1�����T�%� �����������*�*�:�����*�������� �%��=��"� 4.03 �%����"����

��(�2�� 0.529
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����
��� 5 $����%��=��"� �%����"�������(�2�� $��;���������	�����

�	��
.�7����%/�(����%�����"���������������(%��@ 7��

���$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2��

;%������	�����6��.( *�7�1���������*)&��	� (n=100)

S.D.X������ :����%�,
���

1. ;�+��< (
���'�*�)

1.1 
'��<&�,�<���
����
����
���
�	���

1.2 ���
�����$�	'���
���'�*�>%;��'���
���
����'�

����	�+�
�?+

1.3 ���������
����
����
���
�	���

�+�

2. ��������<
;��
����'�
�&���,
����	

2.1 ����<�*�
����'����	���>%'����

2.2 �<
;��
����'����;�
�

2.3 @��%�,���
'��,;�

2.4 
;��	
'��,;�

2.5 @��
������>'+
'��,;�

�+�

3. ����������&����@��

3.1 ��%&���*�#����
������	���

3.2 �����*+�*�#�
'��,;�

3.3 ���
����
��;��*+�*�#�
'��,;�

3.4 ���
��;�������@��
'��,;�

3.5 ���
���*+
�����$�	���	A 
���
�	���

�+�

4.15

3.47

4.18

3.93

4.32

4.57

4.58

4.52

4.42

4.48

4.53

4.47

4.48

4.46

4.37

4.46

.500

.834

.609

.737

.634

.590

.554

.595

.606

.602

.594

.658

.611

.642

.761

.655

��
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���(������" 5 ���%� *�:�����$�&���%/�(����%���������
.����"�����

���$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�

����6��.( *�������� ���%��=��"� 4.31 �%����"�������(�2�� .696 $����#"�

�	���0�*�����&�� ����T �����1

�&���%���� (���'
���) ��%/�(����%���������	��
.���%'*�������� ��

�%��=��"� 3.93 $���%����"�������(�2�� .737 ����%'�#����*)&�������

�7&�*��%�� $�����*
&��$�������*)&��������7&�*��%�� ����056��%'*������

�� ���%��=��"� 4.18 $�� 4.15 $���%����"�������(�2�� .609 $�� .500

(������� *�70���"����)#"�����
�&����'
���+��%'
�&����'��#1�
���%�������.�

��%'*���056������������ �%��=��"� 3.47 $���%����"�������(�2�� .834

�&�������������#1�
�*�$(%����#"�� ��%/�(����%���������	��
.���%'

*�������� ���%��=��"� 4.48 $���%����"�������(�2�� .602 �����#"�� ����

�
�����7��:�������� �����%���*�7�������������#1�
� $������

�
�����7������� ��%'*����������� �%��=��"� 4.58, 4.57 $�� 4.52 $���%�

���"�������(�2�� .554, .590 $�� .595 (������� �%�������
�����

7��:�����#"��+
� $������������������#1�
�����%��+���� ��%'*������

S.D.X������ :����%�,
���

4. ��������*����
���
����

4.1 �<;*�	&���,'�����
���
�	���

4.2 ���&;�	+�B����$�����
���
����
���
���

4.3 ;�C%:��,&���*�
��

�+�

5. �+���"	��
������
����
�@���+�

�+��*�	'��

4.17

4.09

4.15

4.35

4.13

4.31

.667

.698

.730

.657

.697

.696

��

��

��

��

��

��
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�� ���%��=��"� 4.42 $�� 4.32 �%����"�������(�2�� .606 $�� .634 (��

�����

�&��������$����:��  ��%/�(����%���������	��
.�*�������� ���%�

�=��"� 4.46 �%����"�������(�2�� .655 ���*���#"���'�$���������"*)&�%��

�%�� �������	��
.���%'*����������� �%��=��"� 4.53 �%����"�������(�2��

.594 �%��*���#"�������
�����7�������#��*)&��(������� �����
�����

7��7���(�������  �����
�����7�����*)&���#1���:�� $�����*)&(���)#"��

���(%��@ �7&�*�+�&�%�� ��%'*�������� ���%��=��"� 4.48, 4.47, 4.46 $�� 4.37

�%����"�������(�2�� .611, .658, .642 $�� .761 (�������

�&�����������*�������� ��%/�(����%���������	��
.�*�������� �%�

�=��"� 4.35 �%����"�������(�2�� .657 ����/���#"�� �����������*��������

��%'*�������� �#� ����"�$(%��
�&����7&�*��%�� �����/�;���$��)����� $��

���$����	������(&(��*���������7&�*��� ������%��=��"� 4.17, 4.15 $��

4.09 �%����"�������(�2�� .667, .730 $�� .698 (�������

��
���*���#"�����������*�7����%/�(����%����"
�������$���

��3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(

��1�����T�%� �����������*�*�:�����*�������� �%��=��"� 4.13 �%����"�����

��(�2�� .697
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������ 4 �	�%*-�(,�"�0�	��)��"�0

�����	��
.�7����%/�(����%�����"���������������&'��"+�&���������


�������$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%�����

�	�����6��.( +�����*)&����������� ���%�

- *�7�1���������*)&��#1��(&���1� ��%/�(����%���&���� 93.94 ������

�	��
.��%������<�������&'��"+�&���������
�������1���1+�����*)&�����������

+�&��,���%����� �%����%/�(����%���&���� 6.06 �������	��
.��%������<��+�

����*)&�����������+�&�����"�/�

- *�7�1���������*)&��	� ��%/�(����%���&���� 78.0 �������	��
.�

�%������<�������&'��"+�&���������
�������1���1+�����*)&�����������+�&��,�

��%����� �%����%/�(����%���&���� 22.0 �������	��
.��%������<��+�����

*)&�����������+�&�����"�/�

��
���7&��	��
.�$��7&�����$���#"�@ ��"��%/�(����%��*
&7&�����$��

��#"����������/����$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1�

�#1�2�� ;%������	�����6��.( ��/�+�&�����1

- *���������*)&��#1��(&� ��%/�(����%��*
&7&�����$�� ��/�+�&�����1

1. �����������)	� $������7&�
������#1�
�������7&�<��+�&��.�

7�1� (n=20)

2. ������*
&��;&'������*
&��$������	"�7�1� (n=5)

3. ��������$�������$�����"����,�(&��(	�(�1���	"��(	�*����*)&

���$���+�&��%��������	��	:����*��%'�#����*)&�&�� �)%� ���$���

Shockwave Player, Java (n=2)


��������1� ��%/���3�����
���������������+�&����	��������

��/�(��7&�����$�� ��#"�*
&�����3���/�����������	��	:���	"�7�1� �����1
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1. ��������������(	�(�1����$���+�������#"���?	�6Z����67��


'��6���
���������������:�� 5 :�� ��#"���������������*
&;&'���

���������"��%'��"������
+�&������7&���*)&+�&�����$�������.��	"�7�1�

2. $(%�(�1��0����������#"�*
&��$���� )%���
�#� $��(	�(��

�����3���/����������*�$(%��:�� ��1� 5 :��

3. �����$�������$�����"����,�(&��(	�(�1���	"��(	�*����*)&

���$���+�&��%��������	��	:����*��%'�#����*)&�&�� �)%� ���$���

Shockwave Player, Java

- *���������*)&��	� ��%/�(����%��*
&7&�����$�� ��/�+�&�����1

1. ���7���;�+������'/;&'����	��������
�����������������"�

�����
 ��#"�������,������&'��"��'+�&��������)�6���(�� ��*
&����:�����

7�����������
����7�1��#1�2�� $���(	��(.������7&�*�*�����T	��(	��� $��

�	�������1��*
&��'+�&������&'���*)&�	�����6��.( ���$���
������&'��%��(%���#"��

$��+�&*)&�����%��*
&��,������)�6 (n=89)

2. ������*
&�����������'*�����0���1��%��(%���#"�� �������*
&

��'+�&��3��(���� $���&'�����7��(���� (n=59)

3. �����������#1�
�*�����0���1��*
&�%�� �%���*� ��/� +�%�%���#"�

����������*�����0���1�����#1�
��#"�@ ��� (n=39)

4. �������������7&������������%��$����1� $������������<

�';����������&'7��(����+�& (n=29)

5. ������1�����7&�<����#1�
�*)&������� �����#"�������;&'�7&�*)&

���*�)%�������������� (n=22)

6. �������	�����
����*�����0���1$�%���
�������
�������

�������� *���#1�
���"��������� �)%� �0	(
��(�6 �	���
��(�6 ��#"����
����

��+�&�7&�+�
�����&��(����+�&(��� (n=9)
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������;������3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2��

;%������	�����6��.( ���1���1 ����(</������6��#"�������;�*��&��

1. ;����������&'�&��(����7����'/;&'����	��������
�������

�������� �&�����$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2��

;%������	�����6��.(

2. �/0:��7�����$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����

7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(

3. 7&��	��
.�$��7&�����$��7����'/;&'����	��������
�������

����������"
�����&��(����������$�����3���/�����*����*)&
����'(����


����7�1��#1�2�� ;%������	�����6��.(

�������.�������7&��'���,� 2 )%�� 1) �����������*)&��#1��(&�

����%/�(����%���&���	������%/���%���%�� �����'/;&'����	��������
����

�����������  ��"�7&��������$�����������������������"��.�+?(6

http://elearning.dei.ac.th ����� 33 �� 2) �����������*)&��	� ���

�%/���%/�(����%���&���	������%/���%���%�� �����'/;&'����	��������
����

�����������  ��"�7&��������$�����������������������"��.�+?(6

����� 5

���� �����	
�� 
���������
��
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http://202.143.141.237/etraining/index.php ����� 100 �� ������#"��

�#���"*)&*����
�������1���1�#� ���$�����3���/�����*����*)&
����'(����


����7�1��#1�2�� )/��	����������
�������� $��$�����<�������	��
.�

���"��������$�����3���/�����*����*)&
����'(����
����7�1��#1�2�� ;%��

����	�����6��.( �<	(	��"*)&*�����	�����
67&��'��#� �%��&���� �%��=��"� ( x )

�������	
�����
���� (SD.) ��� t-test ���������������������� (Content

analysis) ������������!"#$%$&
���

1. '%��*�+������'�
���!�
&��	��


- '%��*�+������'�
���!�
&��	��
,�'&�����/$��
,0%�����

%�

23��� 33 �� +���� ����,�5��"6�'%���0�����* �+��5�
 ����	!������


36 "8 – 45 "8 ��� ������� 46 "8'���#" ��+��������������,���$&�"��55�


�� ����,�5�����	��������";��&
�
��$%�����2&$������������	��%*���

��������<�
���	� 
&�
�
� 10 "8'���#"

- '%��*�+������'�
���!�
&��	��
,�'&�����/$��
,0% ,�

�>�����?�2��
23��� 100 �� +���� ����,�5��"6���*�*�	�������	�0!�0�

�+��5�
 ����	!������
 26 – 35 "8 �����������	�*,���$&�"��55�
�� ��

"�������?����/3
���	�*������
 1 – 3 "8

2. ��������	��%*$%�	
���
'�
��*/�%*2&$��2���������������

<�
���	� $%�	<"�����+&B���!�����,����,0%��&��*
���������'&��+������

����/�
����/�����E
 +����

- ���!�
&��	��
/&�
 2 ���!� ����������	��%*��&
2����������

<"����� �*
���� ������������<"����� /&�
 10 �����
 �	��
���&	�3�&5

/�
�>�
�/����$&� .01

3. �!?F�+'�
<"�����+&B����*��������'&��+������ ����/�


����/�����E
 <$	F�+���+����



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
99

- ���!�
&��	��
,�'&�����/$��
,0%�����

%� ��������$��E�,�

F�+����	�*,���?G���$&�$� <$	������H���	 3.92 �������	
�����
���� .721

- ���!�
&��	��
,�'&�����/$��
,0%,��>�����?�2��
 ��������$

��E�,�F�+����	�*,���?G���$&�$� ������H���	 4.31 �������	
�����
���� .696

4. '%���$��E����'%������������K /���%*�&��������2�����/$��
,0%

�����

%� ���2�����/$��
,0%2��
 ,�%'%���������+������"�&�"�!
���+&B��

�!�����<$	���,0%<"�����+&B���!�����,����,0%��&��*
���������'&��

+������ ����/�
����/�����E
 ��!"#$%���

- ���,�%��*/�%*2&$��2���������������<�
���	� /!���#$%�����

<"�����+&B���!�����,����,0%��&��*
���������'&��+������ ����/�


����/�����E
 ��� �+�����"��<	0��
�����";��&
�
��'�
��*<$	
�
 ���/&�


����3�����������,��&��?����/3,�%
��	 �����,2 ��!� #���������� ���2&$����

,��&��?�����&������������K ��� �+���/3,�%��*#$%+&B��
���
 ����%*�/��/

'�

���
 ��L�������/3,�%��*#$%���	��%*���,0%����/�����E
 ������
�������%*

�	��

�������
 ���#$%,0%�������
,�%�"6�"��<	0��

- �����&�����	������'&��
��/��
��	����&�� ���
��2������

2������������2�0&$�2�

- ����+����!�����,����
�$
���������������
�%*�&�����������

�%*���

- ���2&$��L���������,��&��?��������&�����������������

<�
���	� ,��������/��������	�� �0�� �?�
���
�� ��/	����
�� �+����&������

2�#$%�'%�#"�����$%�	
���
#$%
��$
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2���������������+&B���!�����,����,0%��&��*
���������'&��

+������ ����/�
����
�����E
 <$	,0%��L���������$%�	
���
 ��"���$E������,2

�3���F�"��	�� $&
���

1. ��������	
���
��������������� 2������������+���� ���!�


&��	��
,����/$��
,0%�����

%� ������/$��
,0%2��
 ��&
2���%*�&�

�������#$%�����<"�������%� ������H���	'�
��������	��%*��&
2����������

<"������*
��������H���	'�
��������	��%*������������<"������	��
���&	

�3�&5/�
�>�
�/����$&� .01 ,�/!�������� �����
2��

1.1 ������������������+&B���!�����,���&�
��� #$%�����

$3��������	��
�"6�����
����&����'�
���MN����� (�3�&�
��

�?��������'%���0���+������, 2532 : 1) Q��
"�����$%�	 ���������

23�"6�,����MN����� �����%�
��&��*
�MN����� ����3��$<��
���

MN����� ���������<��
���MN����� ���"���������
�$
�������

MN����� <$	���!�+&B�������������<�
���	� #$%���������
%�
��� ����

23�"6�,����MN�����'�
��*/�%*2&$��2���������������<�
���	����������

����
%�
����&������%*,������
,$ ��%�2�
#$%�������������3��$�"6���&��*
�

������� Q��
�������,�<"��������+&B���!�����,����,0%��&��*
����

�����'&��+��������� "�����$%�	�������/���������	Q��
�"6��/��/��%�/��'�


��*/�%*2&$��2���������������<�
���	�<$	
�
 /��2�
%�
�3#"";��&
��	��
��

"����/L�F�+ /&�
,������
����	��&���������������������<�
���	� ���2&$

/3��&��*
��>������� �����
���������	��%*��	�!��� ���2&$���������

���	��%*  ����&$��"��������������2���&��*
� ����/�	�<����������	�

�������/�	���$&� /&���+��������*��*�����0�+ ��2&	�����$�	� ���+&B��
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��&��*
�/%�
>��� ������"������
������&��*
���	��&�� $&
�&��2�
��2�����#$%

��� <"��������+&B����*,����,0%��&��*
���������'&��+������ ����/�


����/�����E
/��+&B��'������ �"6����2&$/3'����+������
����
%�
���'�
��*/

�%*2&$��2���������������<�
���	� Q��
��2�"6�����
!����
/��/3,�%�%*�&�

���������������,2�����<"������	��
2��
2&
 Q��
��$��%�
�&�'&��
��

'�
���������MN�����/���3�&�
���?��������'%���0���+������

(2532 : 1) #$%���!#�%��� ���������MN�����/��/3�	��
�"6����� 2�0��	

/3,�%���$���3��E2
�

���"R����	/��
&�
#�%�	��
�/%2��


1.2 ���������������������� <$	�3��
>�
2�
��/	����

���	��%*'�
��*/�%*2&$��2���������������<�
���	��"6���&� �����
2����*/�%*2&$

��2���������������<�
���	����&��?��"6��%*,�5� ��"�������?�0���
���

"�������?����/3
����,���$&�����
 $&
�&�� ��L����,�%�������2�

%�
��

����	�$�	�!� <$	���,0%�/�����������Q��
��%�������	��%*<$	���&	

"�������?� (Experiential techniques) /3,�%�%*���	�#$%��<�����������

�����%*,����&�"�������?��$��/�����	�* /3,�%������	��%*/��#$%�&�,����&��������

���	�+����
��'��� ����3��
>�
�����
�����
�
��
������
�!���,����������

���	��%* <$	2&$,�%�%*�&���������������,��������!�������	��%*'�

� �������

,����,0%�������	������
/����,2 Q��
������������	��%*'�
�%*,�5��&�� �%*,�5�
%�


����"6��	��
���/��2�0���3
���
�������2�,�%�%*�����0���3��������!��'�

�&������%*,�5��	��/��2����	��%*$%�	
���
������� ���$%�	������	��%*/�����&��?�

�"6����������������������� ���������	��%*�	��
���������	2����$'���

#$% ����'��&��%*������
/���'����	��%*�&��������0��	�������%�
���/3
��/��/3�	�*,�

"U22!�&� �'��E2����	��%*#$%���'��� ��$��%�
�&� L�* �!�0� (2523) /����������

�%*,�5�
%�
����%*��
!��,�������	��%* ���2����	��%*
�������
%�
���2����	�

�3��&��%*,�5��&��������	��%*2���!
#"/��0���
"��23�&� (Life-centered) ������%�
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/��
�����������%"U5�� (Task-centered) ���	������� �&����� �%*,�5�2�	��

�&������,2��2����������	��%* ����'��0��������E����������	��%*�&��K 2�0��	

,�%�'�/3
��#$%$�'��� ����0��	��%"U5��,�0���
"��23�&�'�
�'�

1.3 ���������+&B��<"�����/��,0%,����������&�
��� #$%����

���������/3
��/���"6���
����
����&���0����,�$%�����+&B�����

������������� 2���%*�0��	�0�5$%��
��
K #$%��� �%*�0��	�0�5������� (Content

experts) �%*�0��	�0�5��������������� (Instructional designers) ���

�%*�0��	�0�5������
�&�
����$�	 (Multimedia experts) �����
2��,����+&B��

�!�����,���&�
��� �"6�������	��%*/�
#��$%�	
���
 �%*�&�����������	��%*2��

�>��/���������/���
�
��
�&� /3,�%�%*�&�����������������������	�$�	�!�

,�$%��'�
�>��/�������������'%�>�
�������/��
%�
����������������%*,0%"�
�/��

���	��%*,���������>��/���$�	��&� �
�,�'?��$�	��&� �%*�&��������/�
#��

�&�2���'%�23�&$,�$%��/�
�����/��23�&$'�
��L��������� ����<����,����


�$
����������&��+���� ������* $&
�&�� �������������3������������3��&�

�%*�&��������/�
#���&�� 2�

%�
������������3�����������,�%������

���*�?� (Self-contained) ����3�����������,��&��?�/��#���"6��0�
��%�
�


������0����<	
/��	�$�	�!� �"Z$<����,�%�%*�&�������������><
%
���&��������

���/&�
�����2&$�
��	����MN��&$������/$���,�%�%*�&�������������>


��2��������'%�,2$%�	
���
���,�%��"R����&�<$	/&�/� �"6�����������


,�%�&��%*�&��������  ��$��%�
�&� >���+� (
&�
�+&B��) ����2�&���
 (2545 :

21-22) /��#$%��!"�&��?��3�&5'�
������	��%*<$	,0%�������+���
��� ����/�


����/�����E
��� ������3�����������<$	,0%"��<	0��2������"���� �����

�3�����������,��&��?�/��#���"6��0�
��%�
�
 �"Z$<����,�%�%*���	�<
%
��

(��";��&�+&�L�) �&�������� ������&$��������"��������Q��
,�%��"R����&�<$	

/&�/� �0���$�	��&� 0&		
�� +����
�� (2523 : 115-116) /��#$%�����>�
���2&$
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�F�+��$�%�����MN����� <$		�$��&�2�
��/	�������	��%*��,0% <$	������

��2����/���"Z$<����,�%�%*�&�������� 1) #$%�'%�������2����������	��%*$%�	


���
 2) #$%/���������
&$���,2�������";��&
�
��'�

���
>*�������$

�	��
#� 3) #$%�&�����������
/��/3,�%�%*�&����MN�����F��F*��,2/��#$%/3>*�����

��$>*� �&�2�/3,�%���$������/3+[
������&��Q�3���,�����
 ��� 4) #$%

���	��%*/���'&��
�����������>����������	,2'�
�%*�&����MN�������


���2&$�F�+���?�/��������3��	
��������	��%*
��/�����������%���� 2��"6�

������
���0��	,�%����!�&
>!"���
��'�
�������/���3��$#�%

1.4 ����������&$���"�������� ,�'&��
��������
���+&B��

<"������&�� #$%�����"�����������
��2����!?F�+������,0%
��'�


<"�����
��$/!�'&��
��'�
���+&B�� <$	�����
��2���/&�
2��

�%*�0��	�0�5$%��������� ������������������ ���2�����/$��
,0%�&�

���!�
&��	��
 Q��
#$%$3�������,� 2 0��
 ��� ���/$��
,0%�����

%� Q��
"�����

$%�	���"���������
&�
��
&� ���"������������!���E� ������"������

���!�,�5� ���#$%�����������'%��*� ��������� ���"�&�"�!
��%#'<"�����


��'%�������� ��&
2���&��#$%�3#"$3�������/$��
,0%2��
�����&�
 �+���

"�&�"�!
��%#' 2��&��,2,��!?F�+������,0%
��'�
<"�����/��#$%+&B��'���

2. ������
������������
���������
������������!����

"#�$�
�%
�&%
'�
 �(�
)���*
�)��+�
,! 2������������+���� ,�F�+���

���!�
&��	��
,����/$��
,0%�����

%� ��������$��E��	�*,���?G���$&�$�

������H���	�/���&� 3.92 ����������	
�����
�����/���&� .721 ���������

��$��E�,��
���$%���	�*,���$&�$�/!���	��� ��� ,�F�+������!�
&��	��
,�

���/$��
,0%2��
 �%*�&����������������$��E��	�*,���?G���$&�$� ( x  = 4.31

S.D. = .696) <$	��������$��E�,�$%������3�����������,��
��������
�	�*

,���$&�$� (x  = 4.48 S.D. = .602) �
���������$��E�,���$&�$�����	�* 3 ��	���
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��� F�+"������������ ( x = 4.58 S.D. = .554) ����3�����������

�����,2 ( x = 4.57 S.D. = .590) ���	
������� ( x = 4.52 S.D. = .595)

���$%�����������2�F�+ �%*�&����������������$��E��	�*,���$&�$�

( x = 4.46 S.D. = .655) �
�����	���/���%*�&����������������$��E��	�*,�

��$&�$���� 1 ��	��� ��� �*"����&���/��,0%����
��	 ( x = 4.53

S.D. = .594) Q��
/&�
 4 ��	������ >������"6��&��?��$��'�
<"�����+&B��

�!�����,����,0%��&��*
���������'&��+������ ����/�
����/�����E
 �����


2��,����+&B��<"�������&�
��� #$%+&B��<"�����<$	�3��
>�
�&��?����

L���0�
�'�
���!��"R����	/���"6��%*,�5� /��������	�$�	�!������
��������'%��&�

��������*
$&
�&�� ���������2�
�3��
>�
��&���������������������E��+

2 (L�&00&	  ����!�/+ 2544 :125) ��� ��������%���E��+2/��,0%�3�����������

,�%���������	�
��	 (Simplicity) #��Q&�Q%�����,0%
��#$%�	��
��$�� ������

���3���� (Consistency) �*"����$�	��&�
��$ �������������3����

,�%�����������,2 <$	���,0%"��<	0��2���!?���&
�'�
�����&�
����$�	,����

�3�����������  ���>�
��%��������������!?F�+'�
<"�����+&B��

�!�����,����,0%��&��*
��������'&��+������ ����/�
����/�����E
<$	

F�+����	�*,���$&�$� �
�����	�����	$,������
����0����<	
��%����*��&�#"

��*��%����*��������	��
��$��E� ��������$��E��	�*,���$&�"�����
 ( x = 3.47

S.D. = .834)  
��$2�'%��������,������
����'%�>�
'%��*�0%� Q��
�������

0%������������	������
2�� ,����+&B���!�����,���&�
���#$%,0%����������2&$���

��	��0� (LMS) �'%���0��	,����
��2��� 0��	����� ���
�$
���%*�'%��&�

������� $&
�&��2�
23�"6�
%�
,�%�%*�'%��&����������&�����0�� <$	���!�

+&B�������������<�
���	�#$%2&$/3��*��������&�����0����	�+��#"	&


�>�������/!����
��%� �
������
2����*/�%*2&$��2���������������<�
���	�

	&
#���%!���	�&����,0%����/�����E
 "������&� #��#$%2$23 username ���
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password /��
���
#$%�3��$#�% �����2��'%������,���&�

��#"2�
#�������>

�'%�#"�����#$% ���$�����%*���	�!
	�� �&��� ���/&�
��23����%*�&���������"6�

23������2�
/3,�%���$�������0%�,�����'%�>�
'%��*� Q��
���!�+&B����������

���<�
���	�#$%$3�������'	�	2!$
�$
&�
<"�����#"	&
�*�	������������

<�
���	�/&�
 5 F�� �+������2�	����'%�>�
'%��*�,�%��$��E�	��
'��� �
��	��
#�

�E
������0����<	
��%����*��&�#"��*�������
��
K �&�� �"6����
�3�&5 Q��
2�
%�


#$%�&����+&B��,�%��"����/L�F�+	��
'���
��#"

$&
�&�� ����������2����������	��%*'�
�%*�'%��&�������� ���2��

�!?F�+'�
<"�����+&B���!�����,����,0%��&��*
���������'&��+������

����/�
����/�����E
 
��$2�������$��E�'�
�%*�'%��&������������	��&����

�3�����%*/��#$%�&�#""�&�,0%�&����/3
�� Q��
����,�5� (�%�	�� 78.0) ��E����

�����>�3�����%*�����'%�,2/��#$%�&�#""�&�,0%�&����/3
��#$% ����%*�&�

�����������%�	�� 22.0 /����E���������>�3#""�&�,0%�&����/3
��#$%���

/���!$ ���>�
���!�
&��	��
����,�5���������$��E���� ��&
2����&�����

�
/����	��'%������$%�	
���
2��<"�����+&B���!�����,����,0%��&��*
�

��������'&��+������ ����/�
����/�����E
��%� /3,�%
�#$%���	��%*��L����,0%

����/�����E
,�������
�������%*�����
����K 
��#" 2�
��22������#$%���

<"�����+&B���!�����,����,0%��&��*
���������'&��+������ ����

����/�����E
/��+&B��'������ �"6�<"�����/���������������!?F�+,������
�����

,�%�%*�&���������������%* �����'%�,2,��������
��
K /��23�"6�
�����";��&
�
��

#$%�	��
$� ����"6����2&$���+&B���!�����/�����

��
������
%�
���

���	��%*'�
�
����!��� ,�%�����>���	��%*#$%/!����� ���/!��>��/�� �	��
�/%2��


(Learn for all : anyone, anywhere and anytime)
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���
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1. '%���������3��&�����3����������#",0%

1.1 �3�&�������
�������������<�
���	� ����3��$�"6�

�<	��	,����,�%�>�������,��&
�&$/!����
#$%������	,�%�!�����,�

�>�������#$%������+������+&B��
���
 Q��
2���
��
�����+&B�����2&$

��2���������������<�
���	�
�����/�
���";��*"��������

1.2 <"�����+&B���!�����,����,0%��&��*
���������'&��+������

����/�
����/�����E
 �"6���&��*
����MN�����/���������������	�'%�
�&����

";��&
�
��'�
��*/�%*2&$��2���������������<�
���	�<$	
�
 $&
�&�� �%*������

�>����������2���&���!�,�%�!�����,��&
�&$#$%�&����+&B���&�	F�+ <$	

�����&���!� ��
����� ����3��	������$��,�$%���!"��?� ���� �+���,�%

�!�����#$%�&����+&B��
�������
 
��$����

1.3 <"�����+&B���!�����,����,0%��&��*
���������'&��+������

����/�
����/�����E
 ���&��?����/3
���������'��	����/�����E
 $&
�&��

�>�������,$/��	&
#��+�%��$%�����������'��	���+���
��� ��2�3<"�����

$&
�����#",0%,����������'��	���+���
���F�	,��>������� (Intranet) �E#$%

������2����� <"�����+&B���!�����,����,0%��&��*
���������'&��+������

�����>,0%
���&�������
���+���
���������Q�$�#$% $&
�&�� �>������������>

�3#""�&�,0%#$%
���F�+����+�%��'�
�
����>������� <$	��2#""�&�,0%

,����"�����/���* �3#",0%"�������������2�����,���
������� ����,0%

,��&��?����/�/�� (Self brush up) �"6�
%�

2. '%���������3��&������2&	

,�����������&�
��� ������H+��,�$%���!?F�+�����������	��%*

$%�	
���
2�����,0%<"�����+&B���!�����,����,0%��&��*
���������
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'&��+������ ����/�
����/�����E
 �
�+����	&
�������
����K /���"6�"U22&	/����2

��
��
�������3��E2'�
���$3����
��/�����������+����
����� �0��

- �*"������������2&$������������+&B���!�����/���������

������
,$2��"6�"U22&	���
%!� ��
����� ,�%���+&B���!�����'&��������#"�	��


�"6�����,�F�+���

- �/��/�����%�/��/���������'�
�%*����	�'%�
�&����2&$���

+&B���!����� ����/�
����/�����E
 �0�� �%*2&$������� �%*��� �"6�
%�

- �*"���'�
����������2&$�����	��0� (LMS) /��������3��	

��&���!� ��
������&����+&B���!����� <$	�H+���&����!��"R����	/�
#��

�0�� ���2&$�����"6����/��!� �������#��23�&$����,�������� ���2&$

�%*���#�%��	,�%����0��	����� �������
��2�����������	��%*$%�	
���


'�
�%*���	� �"6�
%�

- �*"���'�
���
�$
���������/����������3��&����+&B��

�!����� ����/�
����/�����E
 ";��&�+&�L�������
�%*�&�������� �&��%*���/

��/	��� �����%*�&���������������!�";��&
��&��+�����%*�&��������,�+���/���$�	��&�

- ������
%!�,�%���$�����%�
0!�0����
������	��%* �+����"Z$<����

,�%�%*�&�������������>��$
������$��E� 
��'%��3>�� ,�%�3"��������

�+�����%*���	�#$%
��$����

- ����3�*"������+&B��<"�����+&B���!�����,����,0%

��&��*
���������'&��+������ ����/�
����/�����E
��� #""�&�,0%,����+&B��

������������������K ���



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
108

�������	�
�������	�
�����������
������
������	���. [���#���].

�'%�>�
#$%2�� http://www.moe.go.th/main2/edu-reform/

edu-reform.htm#t4. (�&�/���%�'%��*� : 18 +[�F��� 2550).

������ �����+2��. �������������������	�����!"#��$��%#��

�	�����!��&� �	"���������'$
�	��$��! ��()�
�����
*%�

�������� $�+����������������'��$��!. ��/	���+�L�

��������
������&?G�
 F����0��/�<�<�	��������������

����� �����/	��&	�!<'/&	L����L���0, 2543.

'�&5[/&	 ��	"��$����. ",�-/������0������	�����!%#�����(��#��

��()�
 ���������#����()�������"�$������! $�+���

+��+�0�
�� $�
���$����
����	������ $1�������2�2'��

���3����'0��������+�(�. ��/	���+�L���������
��

����&?G�
 F����0��/�<�<�	�������������������

�����/	��&	�!<'/&	L����L���0, 2547.

�?��������'%���0���+������. �3�&�
��. ���$�����������

������ ��()�
 ���������-/�����. ���MN�������&��*
�

�����%*+������$%�����MN�����, 2532.

�?���!�������";��*"������	��%*. ��	�
����������0
 %0
�����$���4��)$,�.

��!
�/+j : �3�&�+��+��!�!�F���$+�%��, 2543.

������&�	�  �����F�0�
�. +'��*'�����	����-/�����*'������ *��

��
�����
*%���������2��
���*'������	+��2��
���.

��!
�/+j : 2!v��
��?������/	��&	, 2531.

���������	



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
109

2!#�  0!��!�. ��������+'��$
��-/�������()��$�	�$�0�
$���15����


�,�'���-6���	3�������������
$1������"5�7 ��()�
 ���

$�0�
*'�������8���
��. �����/	��&	��������/���<�B

"�������
�, 2538.

0&		
�� +����
��. ���������$���	��������*'�����$()����$��.

,�������������0!$��0��/�<�<�	�����������������

����	/�� 2 ��%�/�� 113-119. ��'���0���������
��

�����/	��&	�!<'/&	L����L���0, 2523.

________. ���%'	�����������
�	�'&�����	�$!. ��!
�/+j : ���+&�L�,

2546.

0&		
�� +����
�� �������� /���!�/�&+	�. ",����$������,��'. ,�

������������0!$��0�������������+&B���� ����	/�� 4

��%�/�� 113, 116-118. ��'���0���������
�������/	��&	

�!<'/&	L����L���0, 2543.

>���+�  
&�+�+&B��. �	�����!��&���()���������. ��������!���
�� 25

(���{��� – �&�	�	� 2539), ��%� 1-11.

>���+� (
&�+�+&B��) ����2�&���
. Designing e-Learning : +'��

������*��*'����$�0�
��&���()������������$��.

��!
�/+j : ��!?���+��+�, 2545.

>���+�  ����2�&���
. ���$������&� - ����������()��,85�����

��������$��. ��������������
����� �����/	��&	

�0�	
,���. "8/�� 28 H�&�/�� 1 (������ – ��>!��	� 2544).

/�
|*  0���<0
�. ���-/�����*'�������,�'���. �����/	��&	

���
����
��, 2531.



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
110

/�+	�����  �!5�3#+. ���������������$���$�	���
;�'%#��

�	�����!��&���
�+��	���'��$,2����������	��".

��/	���+�L���!���
�$!�{��&?G�
 F����0�<�
/&�������

�?���!���
�� 2!B��
��?������/	��&	. 2540

L�&00&	  ����!�/+. ���5��! Web Design. ��!
�/+j : <"���0&��, 2544.

L�* �!�0�. ���$����������������� ��()�
��,���<�	����*'����

������0
=����-/�����. ���MN�������&��*
����������
��

MN�����. �>��&��&?G�
+&B����������
��, 2523. [���#���]

�'%�>�
#$%2�� http://www.tu.ac.th/org/ofrector/person/

train/handbook/training.html. (�&�/���%�'%��*� : 18

���{��� 2550).

L���  '3���$. [���#���] �'%�>�
#$%2�� http://www.inspect6.moe.go.th/

adisai/Krikpatrick.htm. (�&�/���%�'%��*� : 18 ���{��� 2005).

�2������>��'. [���#���] �'%�>�
#$%2�� http://www.onec.go.th/

policy/policy_g2.htm. (�&�/���%�'%��*�: 1 ���{��� 2550).

����  /��$
. $���������	3��*'��<����0��������������,��'. ,�

"���������0!$��0��&���������2&	���/[�;�/�
�/�<�<�	�

������������������ ����	/�� 5 ��%� 245-291. ��'���0�

��������
�� �����/	��&	�!<'/&	L����L���0, 2543

+&0��	�  �0��	�0�5. ",�-/������0������	�����!%#�����(��#�� ��()�


�����	���	
���0��������3+��
$(���	���
 $�+���

����
���30�+�0���)���3����0���(�
. ��/	���+�L�

��������
������&?G�
 F����0��/�<�<�	��������������

����� �����/	��&	�!<'/&	L����L���0, 2548.



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
111

+&B��  �!'"�������. �'�,��!=����-/�����. ��!
�/+j : �3�&�+��+�

�����/	��&	���
����
��, 2540.

F�5<5  ��L�. �����	+���,��'. ��!
�/+j :  #/	�&B��+���0, 2517.

F&/��  �������/�. ��������	�%'��������. +��+���&�
/�� 3. ��!
�/+j :

/�+	����!/L�~. 2543

#�
��  /�
"���&
�. �����	+��
��-/�����. ��!
�/+j : �����/	��&	

���"/!�, 2529.

�����&
��  ���,2. �/�<�<�	����������������. (29 �.�. 2545)

��%�/�� 105-119. [���#���] �'%�>�
#$%2��

http://www.thaicai.com/articles/researches.htm.

(�&�/���%�'%��*� : �&�/�� 20 ���{��� 2550.

��!
��!? ���&
��&���. �������������������	�����!"#��$��%#�����(�

�#���	�����!��&��	"�?@$	�$!��()�
 �����'()����)*���#�
A

$�+�����������"�B������������C��) 62�
�����������&�

3�
+�������,��. ��/	���+�L���������
������&?G�
 F����0�

��&��*
���������� �����/	��&	�!<'/&	L����L���0, 2546.

���
�&��?�  <�2�+&�L�. ����	����-/�����. ��!
�/+j : �����/	��&	

��������/����<�B"�������
�, 2529.

����� ��
�<����/��. ����	����������,��'. ��!
�/+j : �����/	��&	

���
����
��, 2528.

�����  �!'������. 2'���
����	�����!*'�$��$���� �#
�(����

������0
����	�����!F���$��
�8!. ��!
�/+j : <�
+��+�2

2!v��
��?������/	��&	, 2540.

�*�	�+&B����&
���. �����0
���)�����$()���'�	������. ��!
�/+j :

�����0���� ���/��
�����L����, 2544



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
112

��0�
  �!�&
������
0&	. ��������+'��$
��-/����������0
���)��������

�G�
���*'�����,�2�����$!$�+�����
���1������.

"��55���+�L���������$!�{��&?G�
 F����0��/�<�<�	�/�
���

����� �����/	��&	��������/���<�B "�������
�, 2534.

��0!$�  �&
��+�	�.  �����������$������&�"�B��� : Introduction to

Web-Based Instruction. ������"�����<��
����&����

�0�
";��&
���� �����
 ������	�����������E� �&�/�� 14 – 16

+[�2���	� 2546 2&$<$	F����0�<�
/&�������

�?���!���
�� 2!v��
��?������/	��&	, 2545.

�!�/+  ��3�&
��+�. ���
����������	�%'�������*'������	�$()�

���������0
. �*�	���
����������������<�
���	� �����������

���<�
���	� ���/��
�����L����. (�"".)

�3�&�
��";��*"�������� (�"�.), �
��������0��H+����2.

�J43��	�
��������� *����
$#
�����	���	. ��!
�/+j :

����&/ +��+�$� 23�&$, 2545.

�3�&�
����'�L�����F���������. ���
������	����%'�������	�


������,����$��!�����	�
��������������	�8���>�����

8 �����) 31 ������� 2548. ��!
�/+j : ����&/ +�������

���|Z� 23�&$, 2549.

________. ���
������	3�� ���$�
�����+!�
�!�����0
 ���)��������

3�����������0
 ��)��0����%0
�������R�$���4 ��B
*�# �.�. 2542-

2547 (F����'#�$��
�8!). ��!
�/+j : �3�&���
����

�����������+&B��������	��%* ���., 2548.

�!/&	  ���&5<
. +'�������	+��
���,��'. +��+���&�
/�� 2. ��!
�/+j :

<��$�	��<
��, 2531.



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
113

���0&	  ������|���. ��������+'��$
�����-/�������()��$�	�$�0�
�,8

'���8��0��������R�%0
�� *'��0�������
����R��'#,�

$�+������������+��	���'�������*+
. "��55���+�L�

��������$!�;��&?G�
 F����0��/�<�<�	�/�
��������

�����/	��&	��������/���<�B "�������
�, 2537.

�!/&��� �!/L��!����&
�.  ���$#,������#�
��()�����	3��. [���#���] �'%�>�
#$%

2�� http://web.udru.ac.th/~sutad18/new2/08.html. (�&�/��

�%�'%��*� : 10 ������ 2550).

�!"��?� ���H&
��F��!'. ���-/�����*'����������,��'. ��!
�/+j :

<�
+��+������/	��&	L������
��, 2524.

�	���&��?�  �
�	�?���2
 ����?�. �����0
���)�����$()���'�	������

��()���������. ��!
�/+j : �*�	�+&B����&
��� �����0����

���/��
�����L����, 2544

�0���+�  �&2H��	<���. ��������	�%'$()����$��. ��������!���
��.

(������-������ 2536) : 13-29

Beach, Dale S. Personnel : The Management of People at

work. 3rd ed., NewYork : MacMillan Publishing, 1980.

Boydell, T.H. A Guild to Identification of Training Needs.

London : British Association for Commercial and Industrial

Education, 1979.

Khan, Badrul H. Web-Based Instruction (WBI) : What Is It and

Why Is It? In Web-Based Instruction. Educational

Technology. New Jersey : Englewood Cliffs, 1998.

Steed Colin. Web-Based Training. Great Britain : MPG Book,

1998.



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
114



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
115

�������

• ��	����%*�0��	�0�5

• 
&��	��
 <"�����+&B���!�����,����,0%��&��*
���������

'&��+������ �����
 ����/�	�<����������	��������/�	�

��$&���������
• 
&��	��
 ��2����/�/����&
���	� �����
����/�	�<����������	�

�������/�	���$&���������

• ������������$��E�����	��&����,0%<"�����+&B���!�����,�

���,0%��&��*
���������'&��+������





��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
117

�������	
���
����������

1. ��������� 	�
��� �
���������������������������
���������������

2. �����
��� ! 	�������� �
������������������������������

3. �����
��"�� �#��	���$�� �
������������������������������

4. ���%��
�$�� ������&� �
���	�'�����������������������(���������

5. �����$�) �*+��'�' �
������������������������� �,

6. ��������-'� �!������� �
���������������������������
�����

7. �����
���� �&���&�� �
��������������������������$��

8. ���*'/$
��%  9��:( �
��������������������������$��

9. ����$'�� ��������� !��&����� �
���	�'�����������������������(�������
�<=

10. ���������%� "#
��#� �
����&����$��&����������

11. �����"����%� ��,
�"���%� ��#
�������'�&���

12. �����&�� ��
9�� ��#
�������'�&���

13. ����'�'*��% ������� �$#��*�?���������������������

14. ���*��%&'*� "'�"�"
�$ �$#��*�?���������������������

15. �����&-'�� ����:��� �$#��*�?���������������������

16. �����

�'�� �������� �, �$#��*�?���������������������

17. �����"�� @'�'�������
� �$#��*�?���������������������

18. �����
�	+�!
��% �(/*��� �$#��*�?���������������������

19. ������%����� *#
�A$ �$#��*�?���������������������

20. ������B� ���
�?����&�� �$#��*�?���������������������

21. ���*�&'*�� �:+�&�� �$#��*�?���������������������

22. ���*�?������ ���C�)� �$#��*�?���������������������

23. ����*����� �
��!������
��� �$#��*�?���������������������

24. ����#�����% /�����% �$#��*�?���������������������

������	��
��������



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
118

25. �����
���
����� �(��� �$#��*�?���������������������

26. �����&-������ *���*��-�� �$#��*�?���������������������

�������	
���
������
�
������������

1. �����
��&� ������&
�&��*�� �
���
'&���������*�)��������� ����'�

2. �����

�
��% �	�!�'����� :,���"���	(���

3. ������&�� 
���� :,���"���	(���

�������	
���
������������������

1. ���������%� "#
��#� �
����&����$��&����������

2. �����
���
����� �(��� �$#��*�?���������������������

3. �����&-������ *���*��-�� �$#��*�?���������������������

�������	
������������������
�	

	�'��&*��C�DE� !(���



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
119

�������	


��
��������������������������������������� �!��"!�#��

$���%�	�&�'%��('�)�

'�"*�	 ���'%,��
��$����'�,��
�-���'%,���-.����������



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
120



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
121



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
122



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
123



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
124



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
125



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
126



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
127



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
128



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
129



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
130

�������	

��.�&/����%�%�����	'�,��

'�"*�	 ���'%,��
��$����'�,��
�-���'%,���-.����������
-------------------------------------------------------------------------------

��"�B*3
 2����&������������/���3��$ ,�%�%*�'%�����"��0!�+�2��?���%�


���3>��
��#"���

1) ��&����/��#$%�&�����/�	�<�������/�	���$&���������

..............................................................................................................................................................................................................

2) ��&����$&
������"6���&����/������	
��'�
�&�,�%����&���
����#��

..............................................................................................................................................................................................................

3) ��&����$&
�����,0%��L�����/�	��	��
#�

�) �/�	�<����������	�2����&������������

') �/�	�<�������%*���"�������?�

�) �/�	���$&���������

4) ��&����$&
������/�	�#$%���$��0���#��%�


..............................................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................

��?�/���"6�����/�	�<�������%*���"�������?�
%�
/3�	��
#�

..............................................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................

��?�/���"6�����/�	���$&��������� 
%�
/3�	��
#�

..............................................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
131

*��$��1�������	��+&�

���������,�'���=����="0+'��$
������������B��(B�>��

%#����
�	�����!��&�

� ����!"

9		��	F����G��
��F�<�������*�)�������
���'���+����)�
��	�<9���*�?��

	��$��� ���� ",�$���
����������:�G�*�G�@�� A#��&���'��&�����+� �*�)��(:,��
$/<<��	

<���9$�*�?��	��$���������������������� �,��<���'&-'��*�')�:�G� ���9	#��<H� 3 �#
�

�����G

�#
�&�) 1 :,��
$*�G�@��

�#
�&�) 2 ���<����'�������,���
���,
�
���:,� ! ����!���'!�������

�$���
����������:�G�*�G�@��

�#
�&�) 3 �
���'���+����)�
��	��� ",�<�9���*�?����
��������:�G�*�G�@��

A#��&���'��&�����+�  ���*�
�

�#
�&�) 4 :,��'���+�9$�:,�����9��


�#�������

1. ������)������ / $� � ( ) �*�)���	�(F��������*�
���<H�!�'�9$�

����	�
���'���+�

2. ����	���<����'�������,���
���,
�
���:,� ! ����!���'!�������

�$���
����������:�G�*�G�@��

��� ����F�� ���
���,
�
���:,� ! ����G����<H���#����� 9$�

�����F�(�
���,
��G/< ", ����<L'	��'���/�,!�'�

<���$�� ����F�� ���
���,
�
���:,� ! ����G���*�<����% �*���*�

�(���	���<L'	��'��� �	�����)��

�,�� ����F�� ���
���,
�
���:,� ! ����G����<H�	�����)�� /�#��	

F,
�&�G����



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
132



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
133

3. ����	�
���'���+� ���� ",�<�9���*�?��	��$��� ���� ",�$���
��

��������:�G�*�G�@�� A#��&���'��&�����+�  ���*�
� �� 5 ����	 ��� ����� �� <���$��

�,�� 9$��,��&�)���

����� ����F�� �(����������
��F�<������ �#����'����������,
/�,

����� &( �,A,
�������'����������,
9$���'��!���'&�)

���#����)��&�)�����

�� ����F�� �(����������
��F�<������ �#����'����������,
/�,

�� A,
�������'����������,
 9$����!���'&�)���#�
'"�

&�)�����

<���$�� ����F�� �(����/�,������
��F�<������ ��:,�	�*�#��	,��

9�#/�#�<H�<����+��(��� 9$�/�#��A$�����#����������,


:��A,
�����

�,�� ����F�� �(����/�,���
��F�<������ 9�#���/�#��	
�%���	

F,
� ����/�#�#����'����������,
���
��F�<������ �
�

&(���<��	<���9�,/:

�,��&�)��� ����F�� �(����/�#������
��F�<������ /�#��	
�%���	F,
�

9$�/�#�#����'����������,
���
��F�<������ �
�������

�$
�%�� 1 :,��
$*�G�@��

1. <M!!�	��&#��������

(  ) �
�������������������������.............................................................................................................

(  ) �
����������������������!���
��......................................................................................................

(  ) �
���	�'�����������������������(���/�:�......................!���
�� ...............................

(  ) �
���NO�9$�*�?����"�*���B�/&�	�'�
%"��9��!���
��..........................................

(  ) ��)�P..................................................................................................................................................................................

2. �(9��#�

(  ) ��
��������� (  ) :,���"�����


(  ) ��
�
�����������"��"� (  ) ��)�P .................................................................



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
134

3. �*�

(  ) "�� (  ) ��'�

4. ����

(  ) �,���
#� 25 <= (  ) 26 <= -35 <=

(  ) 36 <= – 45 <= (  ) 46 <= :�G�/<

5. *�G�@����������

(  ) <�'������ ��:�
'"���� ..........................................................................................................................

(  ) <�'����& ��:�
'"���� ..........................................................................................................................

(  ) <�'������ ��:�
'"���� .......................................................................................................................

(  ) ��)�P ..............................................................................................................................................................................

6. &#��<L'	��'����,�����!�����	
����������,
������������������� ���<H������
$�

(  ) /�#��<���	���%�

(  ) ��G�9�# 1-3 <= (  ) ��G�9�# 4 <= – 6 <=

(  ) ��G�9�# 7 <= – 9 <= (  ) ��G�9�# 10 <=:�G�/<



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
135

$#����) 2 ��$&����"������
���
$%�������%*�����'%�,2,����2&$��2����


����&��*
���������'&��+������

1. ��������	���
���	�
�

(�������������������	���


���	�
� ���	��	����������	���


���	�
� ������	������������	

���
���	�
�)

2. ���������!�	���
���	�
�

(�"#����
���	 ,�"#����$�	 ���

����!!���������!�	���
���	�
�)

3. ����	��	����%&�'�	�����
���	

(����"
�������
�
���	 ���
�*!��!

����
���+����
�
���	 �"������-��/

������%&�'�	�����
���	)

4. ���������+��$�������$��	

5. ������
�"	���-��+��$�������$��	

6. ���0�7	��+��$���$8�	%&�'�

   (����$���9����+��$���$8�	

   %&�'� ���	��	���������+��$���

   $8�	%&�'�)

7. �������+���
�"	�+���
���	

(�+���������+����
�"	�+

���
���	�
� ����!���%&�'�

�+��;�	���%&�'�)

������

��	
��
������
��������
������������������

��	
��
������
��������
���� 
���������������

��� ���� �� ���� ��� ���� �� ����



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
136

������

��	
��
������
��������
������������������

��	
��
������
��������
���� 
���������������

��� ���� �� ���� ��� ���� �� ����

8. ���
���!��	 (�	��"��+��+��

   ���
���!��	�+���
���	 �+�

   ���
���!����!���%&�'�)

9. �"����-��	"�
���� (�	��"��+�

   �+��������������"�����-	
����

   ���	��	������"�����-	
����)

10.���'�0?�	;�	$-�����?�����0

   (��������������
� ���'�0?�	;�	

   ������ $�	&�����
�@	���)



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
137

$#����) 3 ��$&�������$��E�,����,0%<"�����+&B���!�����,����,0%

��&��*
���������'&��+������ ����/�
����/�����E


1. !�
��" (����� 
�)

   1.1 ����"����"�������$��%������������

   1.2 ��������������������� 
�&�!������

�������'���������
	��*


   1.3 �������������$��%������������

2. 	�������"�!�����'������+� �������

   2.1 ��� "	
����'����������&������

2.2 �"�!�����'������!���

2.3 ��,�����������!�

2.4 �!%�������!�

2.5 ��,�� ����&�
�����!�

3. 	����������������,

   3.1 �������
�-�$%������������

   3.2 ���	+

�
�-������!�

   3.3 ���� ������!%+

�
�-������!�

   3.4 ������!%,�'�����,�����!�

   3.5 ������+

���������+���/ ����������

4. 	�������
	������$��%��

   4.1 �"!
���+� �����������������

   4.2 ����!	�
06%����+�+�����$��%��

������	%

4.3 !�7�8 ������
	���

5. �
��,9�,���+���$��%������,�
�

�����������0�
��	
��
���0	��*�

	%��� 	% ���� �� ���� ����$%�!7	



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
138

�����) 4 '%���$��E����'%��������

1. /�����$��������>�3�����%*/��#$%�&� #""�&�,0%�&����/3
��'�
/���#$%���

�%�	�+�	
,$

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

2. "U5�� �!"���� ���'%������������K

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

...............................................................................................................................................................................................................

'�'���!?



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
139

%����'�(�

�����	��' ��
��%*'&���� A,
�(�
�����(���	�'�������������������������

���"���� �')���
��%� A,
�"�)�
"���,�����*�?���$���
��

�����

'��� ��$����
$ A,
�(�
�����$#��*�?���������������������

!�
% ����$�"

�����&-������ *���*��-�� �$#��*�?���������������������

�)����)�#������	"��

����R�$ ������'����&� �
��������������������������$��

�����
��&� ������&
�&��*�� �
���
'&���������*�)��������� ����'�

�����

�
��% �	�!�'����� :,���"���	(���

������&�� 
���� :,���"���	(���

����'�'*��% ������� �$#��*�?���������������������

�����&-������ *���*��-�� �$#��*�?���������������������

�)����*'�(�

��������� 	�
��� �
���������������������������
���������������

���9��!��&�� �:!������� �
���������������������������
���������������

�������"�
�� 
'���� �
���������������������������
���������������

������L� ���
�?����&�� �$#��*�?���������������������

���*�&'*�� �:+�&�� �$#��*�?���������������������

�����
���
����� �(��� �$#��*�?���������������������

�����&-������ *���*��-�� �$#��*�?���������������������

��������
���
 ����"��

�����&-������ *���*��-�� �$#��*�?���������������������

����
��+�
 ����"��

������L� ���
�?����&�� �$#��*�?���������������������

���	���������� ��



��������	��
����
����	�

��	��������	����	����	������
������������� !�"� �#"�$�
140



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000500044004600206587686353ef901a8fc7684c976262535370673a548c002000700072006f006f00660065007200208fdb884c9ad88d2891cf62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef653ef5728684c9762537088686a5f548c002000700072006f006f00660065007200204e0a73725f979ad854c18cea7684521753706548679c300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA <>
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020b370c2a4d06cd0d10020d504b9b0d1300020bc0f0020ad50c815ae30c5d0c11c0020ace0d488c9c8b85c0020c778c1c4d560002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken voor kwaliteitsafdrukken op desktopprinters en proofers. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents for quality printing on desktop printers and proofers.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /NA
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure true
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /NA
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


